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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS NO PERSONALES DE LA RED DE SALUD AREQUIPA

CAYLLOMA

BASES CONVOCATORIA N° 003-2024

1. FINALIDAD. -
Establecer los lineamientos del procedimiento de seleccién para contratar bajo la modalidad de
locacion de servicios no personales para los Programas Presupuestales de la Red de Salud
Arequipa Caylloma.

1. OBJETIVO. -
Contratar bajo la modalidad de locacién de servicios no personales, para el cumplimiento de
productos especificos en mejora de la salud de la poblacion.

1. PROCEDIMIENTO DE SELECCION. -

PUNTAJE PUNTAIJE
ETAPA CARACTER MINIMO MAXIMO DESCRIPCION
Calificacion de los
Evaluacion Eliminatorio 60 100 requisitos solicitados y
documentacion presentada
V. PLAZAS A CONVOCAR. -
i L CANTIDAD | ... . __| MONTODEL
C‘?%‘” . ERYQC!O‘ fe | SOLICITADA '~:ENTRE,G‘ BLEY {o 'SERVICIO
SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA
SISMEDOO1 ADMINISTRATIVA 01 02 4,600.00
SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA
SISMEDO002 ADMINISTRATIVA 01 02 4,600.00
SERVICIO ESPECIALIZADO EN TEMAS DE
SISMEDOO03 ALMACENES 01 02 8,000.00
SERVICIO DE REGISTRO Y DIGITACION DE
SALIDA DE MEDICAMENTOS, MATERIAL
SISMEDCDA MEDICO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y 9 Q2 4,800.00
AFINES
SERVICIO DE REGISTRO Y DIGITACION DE
SALIDA DE MEDICAMENTOS, MATERIAL
3IMEDOOS MEDICO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y o3 Be &;B0D.0
AFINES
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO DE
SISMEDA0S SISTEMAS INFORMATICOS 03 6 ,600:00
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO DE
SRRl SISTEMAS INFORMATICOS i 02 4,600.00
CREDOO1 SERVICIO DE DIGITACION 01 06 14,400.00
CRED002 SERVICIO DE ENFERMERIA 05 06 22,800.00
ESNIOO1 SERVICIO DE ENFERMERIA 02 06 24,000.00
SERVICIO DE ATENCIONES ESPECIALIZADAS
.00
ESNID02 EN APOYO A ENFERMERIA 02 06 18,000.0
SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA EN
ESNIO03 REGISTRO, ELABORACION Y REVISION DE 01 06 16,500.00
DATOS
PPSM001 SERVICIO ESPECIALIZADO EN PSICOLOGIA 01 ww.redpdderica.agp. ob.p8,000.00
Av. Independencia con Paucarpata, Edific]
Héroes Anénimos, blogque E N° 600 interio}
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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS EN
PPSMO002 PSIQUIATRIA 02 03 24,000.00
ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS EN
PPSMO003 PSIQUIATRIA 01 03 25,500.00
ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS EN
PPSMO004 PSIQUIATRIA 01 03 28,500.00
SERVICIO DE APOYO EN SEGURIDAD Y .
PPSMO005 VIGILANCIA 01 03 4,500.00
SERVICIO DE APOYO EN SEGURIDAD Y
PPSMO006 VIGILANCIA 01 02 3,000.00
SEGUROS001 | SERVICIO DE DIGITACION 58 02 4,400.00
SERVICIO DE MEDICO AUDITOR DE
SEGUROS002 SEGUROS 01 02 12,000.00
SERVICIO DE PROFESIONAL DE LA SALUD
AUDITOR PARA PROCESOS DE ANALISIS
SEGLROS003 REPORTE Y OTROS REQUERIMIENTOS PARA ol 02 1.600.00
OFICINA DE SEGUROS
SEGUROS004 | SERVICIO DE INGENIERO DE SISTEMAS 01 02 7,600.00
SEGUROS005 | SERVICIO DE DIGITACION 02 02 4,800.00
VIOLENCIAQ01 | SERVICIO ESPECIALIZADO EN PSICOLOGIA 01 06 21,600.00
V. CRONOGRAMA. -
RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA
CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA DE LOCACION DE SERVICIOS NO PERSONALES N° 002-2024
CONVOCATORIA
ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA AREA
RESPONSABLE
1. PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA: PAGINA UNIDAD DE
INSTITUCIONAL DE LA RED DE SALUD AREQUIPA 19/03/2024 ESTADISTICAE
CAYLLOMA INFORMATICA
2. PRESENTACION DE CURRICULUM VITAE LA COMISION
R RR E
DOCUMENTADO Y ANEXOS, EN SOBRE CERRADO EN 20/03/2024
MESA DE PARTES DE LA RED DE SALUD AREQUIPA 21/03/2024
CAYLLOMA. y
HORARIO: 08:00 A 12:15 Y 13:30 A 15:00 HORAS
SELECCION
3. EVALUACION CURRICULAR 22/03 /2024 LA COMISION
4. PUBLICACION DE RESULTADOS FINALES: 22 /03 /2024 LA COMISION
5. ADJUDICACION: OFICINA DE ADMINISTRACION A LAS LA COMISION
10:00 HORAS 25]08/2024
VI. DISTRIBUCION DE PUNTAIE. -
EVALUACION PUNTAIJE
FORMACION ACADEMICA 40
CURSOS Y/O ESTUDIOS RELACIONADOS A LA PLAZA QUE POSTULA (1pto por crédito) 20
EXPERIENCIA LABORAL ESPECIFICA EN RELACION A LA PLAZA QUE POSTULA (08 ptos 40
por afio en el sector publico, 04 ptos por afio en el sector privado)
PUNTAJE TOTAL 100
www.redperiferica.aqp.gob.pe
Av. Independencia con Paucarpata', Edifici]
- » Héroes Andnimos, bloque E N° 600 interio]
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- Los requisitos del perfil deben ser acreditados con la documentacion correspondiente en
copia legible.

. Se efectuarse la verificacion respectiva de documentacion presentada y advertirse
documentos falsos y/o adulterados, serd causal de anulacién de la participacion en la
convocatoria o resolucién de contrato, sin perjuicio de las acciones administrativas o penales
a que hubiera lugar.

Vil EVALUACION CURRICULAR. -

- Experiencia: Debera acreditarse mediante certificados de trabajo, constancias de trabajo,
ordenes de servicio, boletas de pago, contratos y/o adendas. Todos los documentos que
acrediten experiencia deberan de contener fecha de inicio y fin y/o tiempo laborado.

- Experiencia especifica: Entendida como aquella relacionada a las areas o actividades
vinculadas al servicio a prestar. Es obligatoria, salvo que se indique expresamente que es “de
preferencia”. Puede acreditarse con documento sustentario o de manera declarativa.

- Formacién académica, grado académico y/o nivel de estudios: Debera acreditarse con
copia simple de certificado de estudios técnicos o profesionales, diploma de bachiller,
egresado, titulo profesional, otros; segun corresponda (de acuerdo con lo solicitado en el
término de referencia)

- Cursos y/o estudios de especializacion: Debera acreditarse con copia simple del certificado,
constancia, diploma u otro documento que evidencia haber participado en los cursos o
estudios. (Solo se evaluaran los cursos relacionados al cargo que postula).

Vil RESULTADO. -

- El puntaje minimo total sera de 60 puntos
- Elresultado final de la evaluacion se publicara en la pagina web institucional

IX. ADJUDICACION. -

Los participantes ganadores en el momento de la adjudicacion deberan cumplir con exhibir su
Curriculum vitae documentado, en original, en cumplimiento a la Ley N° 27444 y de acuerdo con
lo solicitado.

- CVdocumentado
- DNI
- Registro Nacional de Proveedores (RNP)

X. PRECISIONES ADICIONALES. -

- Cualquier controversia, situacion o interpretacion a las Bases que se susciten o se quieran
durante el procedimiento de seleccion, sera resuelto por la Comision.

- El procedimiento de seleccidn se regira por el cronograma elaborado en la convocatoria. Asi
mismo es de absoluta responsabilidad del postulante el seguimiento permanente a través
del portal institucional.

. Encaso de que declare desiertala convocatoria y de persistir la necesidad de la contratacion,
la comision procedera a la segunda convocatoria.

XI. DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO. -

www. redperiferica.agp.gob.pe

Av. Independencia con Paucarpata, Edificy
Héroes Anénimos, bloque E N° 600 interio]
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“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
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El procedimiento sera declarado en los siguientes supuestos:
- Cuando no se presenten postulantes al procedimiento de seleccion.

- Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos o puntaje minino.
- Cuando no se suscriba el contrato dentro del plazo correspondiente.
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“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES”
“ANO DE LA UNIDAD, I.A PAZ Y EL DESARROLLO"
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SERVICIO DE ASITENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA

CERIERNO REGIONAL BE ARKSI 1PA

1.- AREA USUARIA:

Oficina : SEDE ADMINISTRATIVA DE LA RED PERIFERICA
AREQUIPA

Programa Presupuestal : APNOP

Meta ;125

Cantidad de Recursos - S/.4,600.0

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacién del servicio de servicios por terceros (locacién de servicios no personales) de 01 TECNICO
ADMINISTRATIVO III para laborar en la Sede Administrativa de la Red Periférica Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA: (Obligatorio)
Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en relacién a
procesos administrativos logisticos de SISMED - FARMACIA del ambito de la UE Red Periférica Arequipa,
para cubrir las necesidades presentes y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del Convenio
entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS; priorizando en el cumplimiento de garantizar la gratuidad de la atencién de los
asegurados SIS.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD: (Obligatorio)
Al contar con el personal necesario se lograria cumplir con las actividades administrativas en la sede
administrativa de la red de salud Periférica Arequipa; en funcion al cumplimiento de la normatividad,
enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de
Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION: (Obligatorio)

}W

Objetivo General:

e Contar con el servicio de personal especializado en manejo de actividades administrativas en la sede
administrativa de la red de salud Periférica Arequipa como Técnico Administrativo que se encargue de
Realizar las actividades administrativas logisticos de SISMED - FARMACIA; en funcién al
cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral
de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

Objetivo Especifico:

e Contar con el servicio de un (01) TECNICO ADMINISTRATIVO 1I que se encargue de Realizar las
actividades administrativas en la sede administrativa de la red de salud Periférica Arequipa; en funcion al
cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral
de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucién de gasto SIS.

6.- AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio)

Programa : UNIDAD DE SEGUROS

Meta 1125

Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias

Especifica de Gasto 123.29.11

Rubro : Locacion de Servicios

Monto total :S/.4,600.0

Monto por Entregable :8/.2,300.0

N° de Transferencia : RI'N° 068-2022 N° DE TRANSFERENCIA 0000211-2022

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
Héroes Anénimos, blogque E N° 600 interior

AREQUIPA SOMOS TODOS N° 424
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7.- REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS

DETALLE

Experiencia

Experiencia Laboral no menor de (02) afios en Instituciones
Publicas y/o Privadas.

Conocimiento de sistemas informaticos.

Disponibilidad para trabajar a dedicacion.

académico y/o nivel de estudios

Formacién Académica,  grado

Copia de titulo de técnico y/o bachiller en administracion de
empresas o bachiller en contabilidad.

Programas de especializacion,
Diplomados y/o cursos

Conocimiento y Dominio de los programas de Microsoft
Office (Word, Excel, Power Point, etc).

Conocimientos para el puesto y/o
cargo

Dominio en herramientas Google drive.

Competencias

Orientacion a resultados de trabajo bajo presion
Preocupacion por el orden, limpieza, calidad y precision.
Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.

Ser proactivo y empatico

Facilidad para la comunicacion y adaptacion al cambio
Creatividad e iniciativa propia.

Capacidad analitica y de organizacion.

Etica profesional y con valores personales (solidaridad y
honradez)

Disponibilidad para trabajar a dedicacion exclusiva durante
la jornada laboral.

Condiciones Adicionales

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Vigente
No tener impedimento para contratar con el Estado.

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

<

Verificacion y revision del sistema de facturacion electronica (determinacion de boletas de

venta aceptadas y/o rechazadas por SUNAT)..

AN N NN

Coordinar con Micro Redes para subsanar boletas rechazadas por el sistema.
Determinacion del total de ventas detallado por MICRO RED y EESS.
Apoyar en el proceso de declaracion de impuestos.

Revision de informes de ingresos SISMED por Micro Red.

Ingresar depositos en sistema SIAF y SISMED.

Control de ingresos y gastos de las cuentas SISMED.

Conciliaciones bancarias de las cuentas SISMED.

9.- PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)

AREQUIPA SOMOS TODOS

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
Héroes Anbénimos, bloque E N° 600 interior
N° 424
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(Se determinara el nimero de entregables segin la ejecucion del servicio, los cuales deberdn ser remitidos
mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N° 06), debidamente firmado, a través del
Programa Presupuestal y/ u Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos entregables deberdin

contener:

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo/tercero entregable)

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Cobdigo de cuenta Interbancaria (CCI), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES DEBEN SER | pRODUCTO
MONITORIZADAS PARA SU CUMPLIMIENTO POR CANTIDADDE |, | FUENTEDE
ESTRICTO EN EL ALMACEN ESPECIALIZADO | ENTREGABLE | ENTREGABLES VERIFICACION
PERTENECIENTE A LA RSAC
Verificacion y revision del sistema de facturacion —
electronica (determinacion de boletas de venta 01 02 02
CONSOLIDADO
aceptadas y/o rechazadas por SUNAT).
Coordinar con Micro Redes para subsanar boletas 01 02 02 REPORTE
rechazadas por el sistema. CONSOLIDADO
Determinacion del total de ventas detallado por 01 02 02 REPORTE
MICRO RED y EESS. CONSOLIDADO
01 02 02 §E PORTE
Apoyar en el proceso de declaracion de impuestos. CONSOLIDADO
Revision de informes de ingresos SISMED por o1 02 02 REPORTE
Micro Red. CONSOLIDADO
. . 01 02 02 REFCETE
Ingresar depdsitos en sistema SIAF y SISMED. CONSOLIDADO
Control de ingresos y gastos de las cuentas 01 02 02 REPORTE
SISMED. CONSOLIDADO
e . " REPORTE
s 01 02
Conciliaciones bancarias de las cuentas SISMED 02 CONSOLIDADO

AREQUIPA SOMOS TODOS

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
Héroes Anénimos, bloque E N°® 600 interior

N° 424
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10.- LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

9.1. LUGAR DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio sera SEDE ADMINISTRATIVA DE LA RED PERIFERICA
AREQUIPA de la UE 1222 Salud Red Periférica Arequipa.

9.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo para la ejecucion del servicio se basara en la presentacion de los productos segun cuadro

adjunto:
ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 28 dias calendario, de ejecucion del servicio
Segundo Entregable Hasta los 56 dias calendario, de ejecucion del servicio

11.- FORMA YO CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en un plazo
no mayor de diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el responsable de
Oficina de SISMED de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el servicio
prestado sera en DOS (06) parte segiin cuadro adjunto:

MONTO PRESUPUESTO DE PAGO
SERVICIO REQUERIDO
1ER PRODUCTO 2DO PRODUCTO
TECNICO ADMINISTRATIVO 1 2300 2300

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en el servicio,
no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

12.- DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo méaximo de Tres

(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince (15) dias
calendario, siguientes a la conformidad.

13.- PENALIDADES: (Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad

le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se calcula
de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio

AREQUIPA SOMOS TODOS Héroes Andnimos, bloque E N* 600 irterior

N° 424

www.redperiferica.aqgp.gob.pe

tx



",.\»‘“" o “o, Q
4 GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA Oﬁ,@\‘\&

unmuu-\n-.uu
8406 Arvquips Cayfioms:

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

GRSIERYG RECISY AL BE AKEOLIPA

Donde:

F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F=0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,

se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

L/

SOBIERNO REGIONA
GERENCIA REGIJS
2 1 INA DE PLAEARIE MTO CH e

5‘ AREQUIPA
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. SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA

COBITRYS RECIYAL BT AREM 174

1.- AREA USUARIA:

Oficina : SEDE ADMINISTRATIVA DE LA RED PERIFERICA
AREQUIPA

Programa Presupuestal : APNOP

Meta #1285

Cantidad de Recursos - S/.4,600.0

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacion del servicio de servicios por terceros (locacion de servicios no personales) de 01 TECNICO
ADMINISTRATIVO IlI para laborar en la Sede Administrativa de la Red Periférica Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA: (Obligatorio)
Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en relacion a
procesos administrativos logisticos de SISMED - FARMACIA del ambito de la UE Red Periférica Arequipa,
para cubrir las necesidades presentes y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del Convenio
entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS; priorizando en el cumplimiento de garantizar la gratuidad de la atencion de los
asegurados SIS.

—~

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD: (Obligatorio)
Al contar con el personal necesario se lograria cumplir con las actividades administrativas en la sede
administrativa de la red de salud Periférica Arequipa; en funcién al cumplimiento de la normatividad,
enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de
Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION: (Obligatorio)

Objetivo General:

e Contar con el servicio de personal especializado en manejo de actividades administrativas en la sede
administrativa de la red de salud Periférica Arequipa como Técnico Administrativo que se encargue de
Realizar las actividades administrativas logisticos de SISMED - FARMACIA; en funcién al
cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral
de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

Objetivo Especifico:

¢ Contar con el servicio de un (01) SERVICIO TECNICO ADMINISTRATIVO 1 que se encargue de
Realizar las actividades administrativas en la sede administrativa de la red de salud Periférica Arequipa;
en funcion al cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el
Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion
de gasto SIS.

6.- AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio)

Programa : UNIDAD DE SEGUROS

Meta :125

Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias

Especifica de Gasto 123.29.11

Rubro : Locacion de Servicios

Monto total :S/.4,600.0

Monto por Entregable :S/.2,300.0

N° de Transferencia : RI'N° 068-2022 N° DE TRANSFERENCIA 0000211-2022
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7.- REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE
- Experiencia Laboral no menor de (02) afios en Instituciones
Puablicas y/o Privadas.

Expericnsia - Conocimiento de sistemas informaticos.

- Disponibilidad para trabajar a dedicacion.
Formacién Académica, grado académico - Copia de titulo de técnico y/o bachiller en administracion de
y/o nivel de estudios empresas y/o contabilidad.
Programas de especializacion, - Conocimiento y Dominio de los programas de Microsoft
Diplomados y/o cursos Office (Word, Excel, Power Point, etc).
Conocimientos para el puesto y/o cargo - Dominio en herramientas Google drive.

- Orientacion a resultados de trabajo bajo presion

- Preocupacion por el orden, limpieza, calidad y precision.

- Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.

- Ser proactivo y empatico

- Facilidad para la comunicacion y adaptacion al cambio

Competencias - Creatividad e iniciativa propia.

- Capacidad analitica y de organizacion.

- Etica profesional y con valores personales (solidaridad y
honradez)

- Disponibilidad para trabajar a dedicacion exclusiva durante
la jornada laboral.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Condiciones Adicionales Vigente

- No tener impedimento para contratar con el Estado.

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v Ingreso de 200 productos farmacéuticos al Sistema SIGA.

v Revisar por lo menos 10 expedientes de CENARES, segiin el tipo de ingreso que corresponda a
nuestra Unidad Ejecutora, debiendo emitir Pedido Provisional de Almacén (PPA) para ser entregado
al responsable del Almacén Especializado de Medicamentos.

v Realizar la emision de por lo menos 10 PECOSAS por Venta, por Intervenciones Sanitarias, por
SIS, por Convenios (donaciones); correspondiente al Almacén Especializado de Medicamentos de
la RSAC.

v Verificar de internamiento de por lo menos 10 existencias (material, insumos, instrumental y
accesorios médicos, quirargicos, odontolégicos y de laboratorio), lo que constara de conteo
minucioso, verificacion de lote Realizar 01 reporte del control contable del presupuesto asignado
por el SIS y avance presupuestal, Fuente de Financiamiento Donaciones y Transferencias.

v’ Verificar los expedientes de la documentacion correspondiente a O/C.

9.- PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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(Se determinarad el mimero de entregables segun la ejecucion del servicio, los cuales deberdn ser remitidos
mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N° 06), debidamente firmado, a través del
Programa Presupuestal y/ u Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos entregables deberdn

contener:

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo/tercero entregable)

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Cddigo de cuenta Interbancaria (CCI), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES DEBEN SER PRODUCTO

MONITORIZADAS PARA SU CUMPLIMIENTO POR CANTIDADDE | ..., | FUENTEDE

ESTRICTO EN EL ALMACEN ESPECIALIZADO | ENTREGABLE | VT REGABLES VERIFICACION

PERTENECIENTE A LA RSAC

Realizar actividades de digitacion de todo lo

concerniente  al  Almacén  Especializado  De

Medicamentos y del Sistema Integrado De Gestion 10 02 20 l;}fgg,l;];gﬁ

Administrativa (SIGA) de la Red de Salud Arequipa

Caylloma de por lo menos 10 expedientes.

Ingreso de productos farmacéuticos al Sistema SIGA. 200 02 400 M&gﬁ;ﬁg}z

Revisar expedientes de CENARES, segun el tipo de

ingreso que corresponda a nuestra Unidad Ejecutora, REPORTE DE

debiendo emitir Pedido Provisional de Almacén (PPA) 10 02 20 EVALUACIONES

para ser entregado al responsable del Almacén

Especializado de Medicamentos.

Realizar el ingreso de la informacion mensual emitida

por el SISMED, referente a la distribucion de

medicamentos, material, insumos, instrumental y REPORTE DE

accesorios médicos, quirtrgicos, odontologicos y de 01 02 02 EVALUACION

laboratorio, segin corresponda a nuestra Unidad SISMED

Ejecutora 405. Debiendo emitir 01 reporte

correspondiente de forma mensual.

Realizar la emision de por lo menos 10 PECOSAS por REPORTE DE

Venta, por Intervenciones Sanitarias, por SIS, por 10 02 20 EMISION DE

Convenios (donaciones); correspondiente al Almacén PECOSAS

Especializado de Medicamentos de la RSAC.

Verificar de internamiento de por lo menos 10 existencias

(material, insumos, instrumental y accesorios médicos,

quirurgicos, odontologicos y de laboratorio), lo que

constara de conteo minucioso, verificacion de lote 10 02 20 REPOBIE DE
EXISTENCIAS

Realizar 01 reporte del control contable del presupuesto
asignado por el SIS y avance presupuestal, Fuente de
Financiamiento Donaciones y Transferencias.

10.- LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

AREQUIPA SOMOS TODOS
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10.1. LUGAR DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio sera SEDE ADMINISTRATIVA DE LA RED PERIFERICA
AREQUIPA de la UE 1222 Salud Red Periférica Arequipa.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo para la ejecucion del servicio se basara en la presentacion de los productos segin cuadro

adjunto:
ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 28 dias calendario, de ejecucion del servicio
Segundo Entregable Hasta los 56 dias calendario, de ejecucion del servicio

11.- FORMA YO CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en un plazo
no mayor de diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el responsable de
Oficina de SISMED de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el servicio
prestado sera en DOS (06) parte segun cuadro adjunto:

MONTO PRESUPUESTO DE PAGO
SERVICIO REQUERIDO
1ER PRODUCTO 2DO PRODUCTO
TECNICO
ADMINISTRATIVO 1 2300 i

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en el servicio,
no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

12.- DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince (15) dias
calendario, siguientes a la conformidad.

13.- PENALIDADES: (Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad

le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se calcula
de acuerdo a la siguiente formula:

I

Penalidad Diaria 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial

I estirehes
Av. lndependgncia con Paucarpata, _Ediﬁ_cio
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F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,

se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.
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1.- AREA USUARIA:

Oficina : Almacén Especializado de Medicamentos de la Red
Periférica Arequipa

Programa Presupuestal : APNOPE

Meta : 125

Cantidad de Recursos . S/. 8,000.0

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacion de servicios por terceros (locacion de servicios no personales) de 01 Quimico Farmacéutico para
laborar en el Almacén Especializado de Medicamentos de la Red Periférica Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA: (Obligatorio)

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en relacion a
procesos administrativos de seleccion, programacion, adquisicion, monitoreo, almacenamiento, distribucion
y analisis de stock disponible de productos farmacéuticos en el Almacén Especializado de medicamentos de
la Red de Salud Arequipa Caylloma, para cubrir las necesidades presentes y alcanzar las metas enmarcadas
dentro de las adendas del Convenio entre €l Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y
de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS; priorizando en el curnplimiento de garantizar la
gratuidad de la atencion de los asegurados SIS.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD: (Obligatorio)

Al contar con el personal necesario en el establecimiento de salud y en especifico en el area de farmacia se
lograria dar cumplimiento de la normatividad vigente en relacion a procesos administrativos de seleccion,
programacion, adquisicion, monitoreo, almacenamiento, distribuciéon y anélisis de stock disponible de
productos farmacéuticos en el Almacén Especializado de medicamentos de la Red .de Salud Arequipa
Caylloma, para cubrir las necesidades presentes y alcanzar las metas, enmarcadas dentro de las adendas del
Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente
de ejecucion de gasto SIS.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION: (Obligatorio)

Objetivo General:

e Contar con el servicio de Quimico Farmacéutico, personal especializado en manejo de actividades
administrativas en Almacén Especializado de Medicamentos de la Red de Salud Arequipa - Caylloma,
que se encargue de Realizar las actividades administrativas; en funcion al cumplimiento de la
normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el
Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

Objetivo Especifico:

e  Contar con el servicio de un (01) Quimico Farmacéutico que se encargue de Realizar las actividades
administrativas en el Almacén Especializado de Medicamentos de la Red de Salud Arequipa - Caylloma;
en funcion al cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el
Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion

de gasto SIS.

6.- AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio)
Programa : UNIDAD DE SEGUROS
Meta 1125
Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias
Especifica de Gasto $23.29:11
Rubro : Locacion de Servicios
Monto total - S/. 8,000.0

www.redperiferica.agp.gob. pe
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Monto por Entregable : /. 4,000.0
N° de Transferencia : RIN° 068-2022 N° DE TRANSFERENCIA 0000211-2022

7.- REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE
- Experiencia Laboral no menor de (02) afios en
Experiencia establecimientos Farmacéutico de Instituciones Publicas y/o
Privadas.
- Copia de Titulo Profesional de Quimico Farmacéutico
Formacion Académica, grado Colegiado.
académico y/o nivel de estudios - Habilitacion original vigente.

- Copia de Resolucion de Termino de SERUMs.

- Cursos de la normatividad de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios.

- Cursos de Buenas Practicas de Almacenamiento (BPA),

S Buenas Practicas de Distribucion (BPD) y Buenas Practicas de
Programas de especializacion,

. Transporte (BPT).
Diplomados y/o cursos

- Cursos en Gestion y Logistica de Almacenes.

- Cursos de Especializacion en Salud Publica y/o Gestion
Publica.

- Disponibilidad para trabajar a dedicacion.

- Conocimiento y Dominio de los programas de Microsoft
Office (Word, Excel, Power Point, etc).

- Conocimiento de la normatividad vigente de productos
farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios.

Conocimientos para el puesto y/o - Conocimiento de normatividad vigente de establecimientos

cargo farmacéuticos.

- Conocimiento de las Buenas Practicas de Almacenamiento.

- Conocimiento de temas relacionados a suministro de
medicamentos.

-  Conocimiento del manejo de cadena de frio.

- Orientacion a resultados de trabajo bajo presion.

- Preocupacién por el orden, limpieza, calidad y precision.

- Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.

- Ser proactivo y empatico.

- Con facilidad para la comunicacion y adaptacion al cambio.

- Creatividad e iniciativa propia.

- Capacidad organizativa y analitica.

- Fticay valores: solidaridad y honradez.

- Disponibilidad para trabajar a dedicacién exclusiva durante la
jornada laboral.

- Dominio en informética Windows y Microsoft Office (Word,
Excel y Power Point)

Condiciones Adicionales - Dominio en herramientas Google drive.

- Estar registro en la OSCE como proveedor del Estado.

- No tener impedimento para contratar con el Estado.

Competencias

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

www.redperiferica.agp.gob. pe
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8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

GORIERYS RECION AL BE ARFRCIPA

v' Transferencia: registrar, chequear y supervisar el correcto ingreso del stock al SISMED y SIGA en el
proceso de transferencia de productos farmacéuticos del almacén SISMED al almacén de la RSAC.
Elaboracion y correccion de las Especificaciones Técnicas evaluadas y observadas por la Oficina de
Seguros para la adquisicion de MEDICAMENTOS.

v Realizar el monitoreo, seleccion y analisis de stock disponible de productos farmacéuticos en el Almacén
Especializado de medicamentos de la Red Periférica Arequipa para la distribucion adecuada de stock en
los diferentes establecimientos de salud de la Red Periférica Arequipa.

v' Evaluar la programacién de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios
identificando las necesidades reales de los establecimientos de la red y determinar su requerimiento para
atencion en el ambito de su competencia.

v" Publicar el stock real de las IPRESS, evaluar los saldos y realizar las transferencias para garantizar el

adecuado abastecimiento de las IPRESS.

Realizar los pedidos para la compra y adquisicion de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y

Productos Sanitarios de acuerdo a lo programado por la UE.

Registrar las atenciones directas del almacén a los establecimientos de salud.

Registrar los productos enviados del almacén a los establecimientos de salud.

Supervisar el ingreso de productos al almacén especializado de la RSAC.

Publicar mensualmente el stock actualizado del almacén de la RSAC a las IPRESS.

Efectuar reportes de sus actividades por medios informaticos con fines estadisticos y otros fines

Institucional.

Asistir a las capacitaciones y demas actividades de interés institucional convocadas por la IPRESS, UE,

SISMED.

Velar por el correcto y exclusivo uso del equipo mobiliario, servicios y demas recursos del almacén.

Inspeccionar a la Unidades de Farmacia de los Establecimientos de salud de la RSAC.

Mantener el archivo actualizado de la documentacién técnica recibida.

Otras Actividades que le asigne su jefe inmediato.

D N N NI N NN

LRSS

9.- PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)

%/ (Se determinara el numero de entregables segun la ejecucion del servicio, los cuales deberdn ser remitidos
mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N° 06), debidamente firmado, a través del
Programa Presupuestal y/ u Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos entregables deberdin
contener:

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo/tercero entregable)
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Codigo de cuenta Interbancaria (CCI), debidamente firmada por el locador.

- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

PRODUCTO
CANTIDAD DE FUENTE DE
ACTIVIDAD POR TOTAL
ENTREGABLE ENTREGABLES VERIFICACION
Realizar evaluaciones de monitoreo, seleccion y
analisis de stock disponible de productos
farmacéuticos en el Almacén Especializado de
medicamentos de la Red Periférica Arequipa para
la distribucién adecuada de stock en los diferentes 70 02 140 INFORME
establecimientos de salud de la Red Periférica
Arequipa.
Realizar evaluaciones de programacion de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y b 0 P 140 " INFORME
www-redp ca-aqp-gob-
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Productos Sanitarios identificando las necesidades

reales de los establecimientos de la red y

determinar su requerimiento para atenciéon en el

ambito de su competencia.

Realizar atenciones (pedidos de productos

farmacéuticos) directas del almacén a los 70 02 140 INFORME
establecimientos de salud.

Realizar publicacion del stock real de las IPRESS,

evaluar los saldos y realizar las transferencias para

garantizar el adecuado abastecimiento de las n 02 02 INFORME
IPRESS.

Realizar registros los productos enviados del

almacén a los establecimientos de salud. 0 02 140 INFORME
Realizar supervisiones permanentes del ingreso de 01 02 02 INFORME DE
productos al almacén especializado de la RSAC. SUPERVISION
Realizar publicacién mensual del stock actualizado 01 02 02 INFORME DE
del ALMACEN de la RSAC a las IPRESS. DEVOLUCION
Asistir a capacitaciones y demas actividades de

interés institucional convocadas por la IPRESS, 01 02 02 CHT,FORME DE
UE, SISMED. APACITACION

10.- LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

9.1. LUGAR DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio sera Almacén Especializado de Medicamentos de la Red Periférica
Arequipa de la UE 1222 Salud Red Periférica Arequipa.

9.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo para la ejecucion del servicio se basara en la presentacién de los productos seglin cuadro adjunto:

ENTREGABLE

PLAZO DE EJECUCION

Primer Entregable

Hasta los 28 dias calendario, de ejecucién del servicio

Segundo Entregable

Hasta los 56 dias calendario, de ejecucion del servicio

11.- FORMA YO CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en un plazo
no mayor de diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el responsable de
Oficina de SISMED de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el servicio
prestado sera en DOS (02) parte segiin cuadro adjunto:

SERVICIO REQUERIDO | MONTO PRESUPUESTO DE
PAGO
1ER 2D0
PRODUCTO | PRODUCTO
QUIMICO
FARMACEUTICO 4,000.0 4,000.0

El pago

incluira los

impuestos de Ley y todo el costo o retencién (de corresponder) que recaiga en el servicio, no debiendo

proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto algung. SNCTNE T Sp—
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12.- DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince (15) dias
calendario, siguientes a la conformidad.

13.- PENALIDADES: (Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacién objeto del contrato, la Entidad
le aplicard automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplicay se calcula
de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Donde:

F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,

se realizara un informe por parte del drea usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.
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1.- AREA USUARIA:

Oficina : Almacén especializado de medicamentos de la Red Periférica
Arequipa

Programa Presupuestal : APNOP

Meta 2125

Cantidad de Recursos - S/.4,800.0

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion de servicios por terceros (locacion de servicios no personales) de 01 Técnico en Farmacia para la
UPSS farmacia para el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa de la
UE Red Periférica de Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA: (Obligatorio)

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en relacion a los procesos
almacenamiento, distribucién, dispensacion, embalaje e inventarios de productos farmacéuticos del Almacén
Especializado de Medicamentos de la Red Periférica Arequipa, para cubrir las necesidades presentes en los
establecimientos de la red periférica y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el
Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto
SIS; priorizando el cumplimiento y garantizar la gratuidad de la atencién de los asegurados SIS de los
establecimientos de salud.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD: (Obligatorio)

Al contar con el personal necesario en el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica
Arequipa se lograria cumplir con las actividades administrativas; en funcién al cumplimiento de la normatividad,
enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de
Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION: (Obligatorio)

Objetivo General:
e Contar con el servicio de personal especializado en manejo de actividades administrativas en

Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa como Técnico en Farmacia
que se encargue de Realizar las actividades administrativas; en funcién al cumplimiento de la
normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el
Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucién de gasto SIS.

Objetivo Especifico:

e Contar con el servicio de un (01) Técnico en farmacia que se encargue de Realizar las actividades
administrativas en el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa; en
funcién al cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre
el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS.

6.- AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio)

Programa : UNIDAD DE SEGUROS
Meta 1125

Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias
Especifica de Gasto 123.29.11
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Rubro : Locacion de Servicios

Monto total 0 S/.4,800.0

Monto por Entregable : S/.2,400.0

N° de Transferencia : RIN° 068-2022 N° DE TRANSFERENCIA 0000211-2022

7.- REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE

- Experiencia Laboral no menor de (01) afio en el area de
Farmacias, en Instituciones Publicas y/o Privadas.

Experiencia

Formacién Académica, grado
académico y/o nivel de estudios
Programas de  especializacion,
Diplomados y/o cursos

- Copia de Titulo de técnico y/o Bachiller en Farmacia.

- Cursos en informatica basica.

- Conocimiento de los programas de Microsoft Office
(Word,

- Excel, Power Point, etc).

- Conocimiento de la normatividad vigente de productos
farmacéuticos, Dispositivos médicos y productos
sanitarios.

- Conocimiento ~ de  normatividad  vigente  de
establecimientos farmacéuticos.

- Conocimiento de temas relacionados a suministro de
medicamentos.

- Conocimiento del manejo de cadena de frio.

- Orientacién a resultados trabajo bajo presion

- Preocupacion por el orden, limpieza, calidad y precision.

- Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.

- Ser proactivo y empatico

- Facilidad para la comunicacion y adaptacion al cambio

- Creatividad e iniciativa propia.

Competencias - Capacidad analitica y de organizacién.

- Etica profesional y con valores personales (solidaridad y

honradez)

- Disponibilidad para trabajar a dedicacion exclusiva

durante la jornada laboral.

- Disponibilidad para realizar trabajo que requiere esfuerzo

fisico (carga, embalaje y distribucién)

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Condiciones Adicionales Vigente

- No tener impedimento para contratar con el Estado.

Conocimientos para el puesto y/o
cargo

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v" Recepcion: Recepcionar los productos farmacéuticos segtin los procedimientos establecidos en
el manual de procedimientos administrativos (MAPRO) apoyando en el conteo de productos al
Quimico farmacéutico Encargado de la recepcion, asegurando la calidad de actividades
planificadas y sisteméticas aplicadas en un sistema de gestion de la calidad para que los requisitos
de calidad de un producto o servicio sean satisfechos.
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Almacenamiento: Realizar el correcto almacenamiento de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios, en el almacén especializado de la Red periférica
Arequipa. Ubicando los productos en la zona asignada, teniendo en cuenta para ello el volumen,
cantidad, tipo de producto y condiciones particulares de almacenamiento. Para ello se debera
tener en cuenta que se distribuyan primero aquellos que vencen antes PEPE (primero en Expirar,
Primero en Entregar) o aquellos que ingresaron primero, PEPS (Primero en Expirar, Primero en
Salir) si los productos no tuvieran fecha de vencimiento.

Distribucién: Realizar la distribucion de productos farmacéuticos, dispositivos médicos,
productos sanitarios y productos biolégicos incluyendo el traslado y transporte oportuno de los
productos farmacéuticos del almacén especializado hacia los establecimientos de salud de su
jurisdiccion, garantizando las condiciones de calidad y seguridad cumpliendo con las BPT y D
(Buenas Practicas de Transporte y distribucién) aplicando los procedimientos de preparacion,
Selecciona, embalaje y entrega los productos farmacéuticos a los responsables de los
establecimientos de farmacia de la red periférica o al transportista.

Inventario: Apoyar en la ejecucién de los inventarios mensuales, semanales o diarios segun
corresponda el control periddico (INVENTARIO) de las existencias a través de las tarjetas de
control visible (KARDEX) tomando en cuenta los procedimientos de almacenamiento.

Registrar el ingreso y salida de productos la tarjeta de control visible (KARDEX) y archivar los
documentos.

Capacitacién y Entrenamiento: Prestar las facilidades para el cumplimiento del presente
procedimiento.

Saneamiento y Limpieza: Realizar la limpieza de los anaqueles y del almacén.
Temperatura: Realizar las lecturas de temperatura y humedad tres veces por turno.
Velar por el correcto y exclusivo uso del equipo mobiliario, servicios y demas recursos del almacén.

Otras Actividades que le asigne su jefe inmediato.

9.- PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)
(Se determinard el mimero de entregables segun la ejecucion del servicio, los cuales deberdn ser remitidos
mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N° 06), debidamente firmado, a través del
Programa Presupuestal y/ u Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos entregables deberdn
contener:

Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo/tercero entregable)
Copia del Contrato suscrito con la Entidad

Cédigo de cuenta Interbancaria (CCI), debidamente firmada por el locador.

Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

AREQUIPA SOMOS TODOS
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ACTIVIDAD

PRODUCTO POR
ENTREGABLE

CANTIDAD DE
ENTREGABLES

TOTAL

FUENTE DE
VERIFICACION

Recepcionar productos farmacéuticos segun los
procedimientos establecidos en el manual de
procedimientos  administrativos (MAPRO)
apoyando en el conteo de productos al Quimico
farmacéutico Encargado de la recepcion,
asegurando la calidad de actividades planificadas
y sistematicas aplicadas en un sistema de gestion
de la calidad para que los requisitos de calidad de
un producto o servicio sean satisfechos

150

02

300

INFORME

Realizar el correcto almacenamiento de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos
y Productos Sanitarios, de 03 anaqueles en el
almacén especializado de la Red periférica
Arequipa. Ubicando los productos en la zona
asignada, teniendo en cuenta para ello el
volumen, cantidad, tipo de producto y
condiciones particulares de almacenamiento.
Para ello se debera tener en cuenta que se
distribuyan primero aquellos que vencen antes
PEPE (primero en Expirar, Primero en Entregar)
o aquellos que ingresaron primero, PEPS
(Primero en Expirar, Primero en Salir) si los
productos no tuvieran fecha de vencimiento.

50

02

100

INFORME

Realizar la distribucion a Micro Redes de
productos farmacéuticos, dispositivos médicos,
productos sanitarios y productos bioldgicos
incluyendo el traslado y transporte oportuno de
los productos farmacéuticos del almacén
especializado hacia los establecimientos de salud
de su jurisdiccion, garantizando las condiciones
de calidad y seguridad cumpliendo con las BPT
y D (Buenas Practicas de Transporte y
distribucion) aplicando los procedimientos de
preparacion, Selecciona, embalaje y entrega los
productos farmacéuticos a los responsables de
los establecimientos de farmacia de la red
periférica o al transportista.

28

02

INFORME

Apoyar en la ejecucion de inventario de 50
productos mensuales, semanales o diarios segun
corresponda el control periodico
(INVENTARIO) de las existencias a través de las
tarjetas de control visible (KARDEX) tomando
en cuenta los procedimientos de
almacenamiento.

01

02

02

REPORTE DE
INVENTARIO

Registrar el ingreso y salida de 50 productos la
tarjeta de control visible (KARDEX) y archivar
los documentos en forma diaria.

01

02

02

INFORME

Realizar registros de las lecturas de temperatura
y humedad, tres lecturas diarias.

78

02

150

REPORTE DE
REGISTROS

AREQUIPA SOMOS TODOS
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10.- LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

10.1. LUGAR DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio serd Almacén especializado de medicamentos de la Red
Periférica Arequipa de la UE 1222 Salud Red Periférica Arequipa.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo para la ejecucion del servicio se basara en la presentacion de los productos segun cuadro adjunto:

ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 28 dias calendario, de ejecucién del servicio
Segundo Entregable Hasta los 56 dias calendario, de ejecucion del servicio

11.- FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en un plazo
no mayor de diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el responsable de
Oficina de SISMED de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el servicio
prestado sera en DOS (02) parte segin cuadro adjunto:

MONTO PRESUPUESTO
SERVICIO REQUERIDO DE PAGO
1ER 2DO
PRODUCTO | PRODUCTO
TECNICO EN
FARMACIA 2400 2400

El pago incluiré los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en el servicio,
no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

12.- DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince (15) dias
calendario, siguientes a la conformidad.

13.- PENALIDADES: (Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad

le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se calcula
de acuerdo a la siguiente formula:

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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Penalidad Diaria 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial

Donde:

F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,

se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.
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1.- AREA USUARIA:

Oficina : Almacén Especializado de Medicamentos de la red periférica
Arequipa

Programa Presupuestal : APNOP

Meta : 125

Cantidad de Recursos - S/.4,800.0

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion de servicios por terceros (locacién de servicios no personales) de 01 Técnico en Farmacia para la
UPSS farmacia para el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa de la
UE Red Periférica de Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA:

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en relacion a los procesos
almacenamiento, distribucion, dispensacion, embalaje e inventarios de productos farmacéuticos del Almacén
Especializado de Medicamentos de la Red Periférica Arequipa, para cubrir las necesidades presentes en los
establecimientos de la red periférica y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el
Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto
SIS; priorizando el cumplimiento y garantizar la gratuidad de la atencion de los asegurados SIS de los
establecimientos de salud.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

Al contar con el personal necesario en el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica
Arequipa se lograria cumplir con las actividades administrativas; en funcion al cumplimiento de la normatividad,
enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de
Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Objetivo General:

e Contar con el servicio de personal especializado en manejo de actividades administrativas en
Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa como Técnico en Farmacia
que se encargue de Realizar las actividades administrativas; en funcion al cumplimiento de la
normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el
Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

Objetivo Especifico:

e Contar con el servicio de un (01) Técnico en farmacia que se encargue de Realizar las actividades
administrativas en el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa; en
funcion al cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre
el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS.

6.- AFECTACION PRESUPUESTAL:

Programa : UNIDAD DE SEGUROS
Meta 0125
Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias
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Especifica de Gasto 123.29.11

Rubro : Locacién de Servicios

Monto total - S/.4,800.0

Monto por Entregable :§/.2,400.0

N° de Transferencia : RIN° 068-2022 N° DE TRANSFERENCIA 0000211-2022

7.- REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE

- Experiencia Laboral no menor de (01) afio en el area de
Farmacias, en Instituciones Pablicas y/o Privadas.

Experiencia

Formacién Académica, grado
académico y/o nivel de estudios
Programas de  especializacion,
Diplomados y/o cursos

- Copia de Titulo de técnico y/o Bachiller en Farmacia.

- Cursos en informética basica.

- Conocimiento de los programas de Microsoft Office
(Word,

- Excel, Power Point, etc).

- Conocimiento de la normatividad vigente de productos
farmacéuticos, Dispositivos médicos y productos
sanitarios.

- Conocimiento  de  normatividad  vigente de
establecimientos farmacéuticos.

- Conocimiento de temas relacionados a suministro de
medicamentos.

- Conocimiento del manejo de cadena de frio.

- Orientaci6n a resultados trabajo bajo presion

- Preocupacion por el orden, limpieza, calidad y precision.

- Trabajo en equipo y cooperacidn al nivel deseado.

- Ser proactivo y empatico

- Facilidad para la comunicacion y adaptacion al cambio

- Creatividad e iniciativa propia.

Competencias - Capacidad analitica y de organizacion.

- Ftica profesional y con valores personales (solidaridad y

honradez)

- Disponibilidad para trabajar a dedicacion exclusiva

durante la jornada laboral.

- Disponibilidad para realizar trabajo que requiere esfuerzo
fisico (carga, embalaje y distribucion)

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Condiciones Adicionales Vigente

- No tener impedimento para contratar con el Estado.

Conocimientos para el puesto y/o
cargo

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v" Recepcion: Recepcionar los productos farmacéuticos segiin los procedimientos establecidos en
el manual de procedimientos administrativos (MAPRO) apoyando en el conteo de productos al
Quimico farmacéutico Encargado de la recepcion, asegurando la calidad de actividades
planificadas y sistematicas aplicadas en un sistema de gestion de la calidad para que los requisitos
de calidad de un producto o servicio sean satisfechos.
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Almacenamiento: Realizar el correcto almacenamiento de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios, en el almacén especializado de la Red periférica
Arequipa. Ubicando los productos en la zona asignada, teniendo en cuenta para ello el volumen,
cantidad, tipo de producto y condiciones particulares de almacenamiento. Para ello se debera
tener en cuenta que se distribuyan primero aquellos que vencen antes PEPE (primero en Expirar,
Primero en Entregar) o aquellos que ingresaron primero, PEPS (Primero en Expirar, Primero en
Salir) si los productos no tuvieran fecha de vencimiento.

Distribucion: Realizar la distribucion de productos farmacéuticos, dispositivos médicos,
productos sanitarios y productos bioldgicos incluyendo el traslado y transporte oportuno de los
productos farmacéuticos del almacén especializado hacia los establecimientos de salud de su
jurisdiccion, garantizando las condiciones de calidad y seguridad cumpliendo con las BPT y D
(Buenas Practicas de Transporte y distribucion) aplicando los procedimientos de preparacion,
Selecciona, embalaje y entrega los productos farmacéuticos a los responsables de los
establecimientos de farmacia de la red periférica o al transportista.

Inventario: Apoyar en la ejecucion de los inventarios mensuales, semanales o diarios segiin
corresponda el control periédico INVENTARIO) de las existencias a través de las tarjetas de
control visible (KARDEX) tomando en cuenta los procedimientos de almacenamiento.

Registrar el ingreso y salida de productos la tarjeta de control visible (KARDEX) y archivar los
documentos.

Capacitacion y Entrenamiento: Prestar las facilidades para el cumplimiento del presente
procedimiento.

Saneamiento y Limpieza: Realizar la limpieza de los anaqueles y del almacén.
Temperatura: Realizar las lecturas de temperatura y humedad tres veces por turno.
Velar por el correcto y exclusivo uso del equipo mobiliario, servicios y demas recursos del almacén.

Otras Actividades que le asigne su jefe inmediato.

9.- PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)

(Se determinara el mimero de entregables segun la ejecucion del servicio, los cuales deberdn ser remitidos
mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N° 06), debidamente firmado, a través del
Programa Presupuestal y/ u Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos entregables deberin
contener:

Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo/tercero entregable)
Copia del Contrato suscrito con la Entidad

Cédigo de cuenta Interbancaria (CCI), debidamente firmada por el locador.

Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

AREQUIPA SOMOS TODOS Héroes Anénimos, bloque E N° 600 interior
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ACTIVIDAD

PRODUCTO POR
ENTREGABLE

CANTIDAD DE
ENTREGABLES

TOTAL

FUENTE DE
VERIFICACION

Recepcionar productos farmacéuticos segun los
procedimientos establecidos en el manual de
procedimientos  administrativos  (MAPRO)
apoyando en el conteo de productos al Quimico
farmacéutico Encargado de la recepcidn,
asegurando la calidad de actividades planificadas
y sistematicas aplicadas en un sistema de gestion
de la calidad para que los requisitos de calidad de
un producto o servicio sean satisfechos

150

02

300

INFORME

Realizar el correcto almacenamiento de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos
y Productos Sanitarios, de 03 anaqueles en el
almacén especializado de la Red periférica
Arequipa. Ubicando los productos en la zona
asignada, teniendo en cuenta para ello el
volumen, cantidad, tipo de producto y
condiciones particulares de almacenamiento.
Para ello se debera tener en cuenta que se
distribuyan primero aquellos que vencen antes
PEPE (primero en Expirar, Primero en Entregar)
o aquellos que ingresaron primero, PEPS
(Primero en Expirar, Primero en Salir) si los
productos no tuvieran fecha de vencimiento.

50

02

100

INFORME

Realizar la distribucion a Micro Redes de
productos farmacéuticos, dispositivos médicos,
productos sanitarios y productos biologicos
incluyendo el traslado y transporte oportuno de
los productos farmacéuticos del almacén
especializado hacia los establecimientos de salud
de su jurisdiccion, garantizando las condiciones
de calidad y seguridad cumpliendo con las BPT
y D (Buenas Practicas de Transporte y
distribucion) aplicando los procedimientos de
preparacion, Selecciona, embalaje y entrega los
productos farmacéuticos a los responsables de
los establecimientos de farmacia de la red
periférica o al transportista.

28

02

INFORME

Apoyar en la ejecucion de inventario de 50
productos mensuales, semanales o diarios segin
corresponda el control periodico
(INVENTARIO) de las existencias a través de las
tarjetas de control visible (KARDEX) tomando
en cuenta los procedimientos de
almacenamiento.

01

02

02

REPORTE DE
INVENTARIO

Registrar el ingreso y salida de 50 productos la
tarjeta de control visible (KARDEX) y archivar
los documentos en forma diaria.

01

02

02

INFORME

Realizar registros de las lecturas de temperatura
y humedad, tres lecturas diarias.

75

02

150

REPORTE DE
REGISTROS

AREQUIPA SOMOS TODOS
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10.- LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

10.1. LUGAR DEL SERVICIO:

El lugar de la prestacion de servicio sera Almacén especializado de medicamentos de la red periférica
Arequipa de la UE 1222 Salud Red Periférica Arequipa.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo para la ejecucion del servicio se basara en la presentacion de los productos segun cuadro adjunto:

ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 28 dias calendario, de ejecucion del servicio
Segundo Entregable Hasta los 56 dias calendario, de ejecucion del servicio

11.- FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en un plazo
no mayor de diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el responsable de
Oficina de SISMED de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el servicio
prestado sera en DOS (02) parte segun cuadro adjunto:

MONTO PRESUPUESTO
SERVICIO REQUERIDO DE PAGO
1ER 2DO
PRODUCTO | PRODUCTO
TECNICO EN
FARMACIA 2400 e

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en el servicio,
no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno. .

12.- DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince (15) dias
calendario, siguientes a la conformidad.

13.- PENALIDADES: (Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad
le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se calcula

de acuerdo a la siguiente formula:

g T
T T -
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Penalidad Diaria

Donde:

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES”
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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial

F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES

En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,
se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

GOBIERNO REG,
GERENCIA RE
OFICINA Db PLANE ALALL H

AREQUIPA SOMOS TODOS
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. SERVICIO DE SOPORTE TECNICO DE SISTEMAS INFORMATICOS

GOBIERNG RECISNAL DE ARER 1PA

1.- AREA USUARIA:

Oficina : Almacén especializado de medicamentos de la red periférica
Arequipa

Programa Presupuestal : APNOP

Meta $125

Cantidad de Recursos : S/.4,600.0

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion de servicios por terceros (locacion de servicios no personales) de 01 Técnico Informético para la
oficina SISMED - Almacén especializado de medicamentos de la Red Periférica Arequipa de la UE
Red Periférica de Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA: (Obligatorio)

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en relacién a los procesos
de digitacion, programacion, ingreso y salida de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios de las IPRESS del ambito de la Red De Salud Arequipa-Caylloma de productos farmacéuticos del
Almacén Especializado de Medicamentos de la Red Periférica Arequipa, para cubrir las necesidades presentes en
los establecimientos de la red periférica y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre
el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de
gasto SIS; priorizando el cumplimiento y garantizar la gratuidad de la atencion de los asegurados SIS de los
establecimientos de salud.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD: (Obligatorio)

Al contar con el personal necesario en el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica
Arequipa se lograria cumplir con las actividades administrativas; en funcién al cumplimiento de la normatividad,
enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de
Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION: (Obligatorio)

Objetivo General:
e Contar con el servicio de personal especializado en manejo de actividades administrativas en

Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa como Técnico Informatico
que se encargue de Realizar las actividades administrativas; en funcién al cumplimiento de la
normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el
Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

Objetivo Especifico:
e Contar con el servicio de un (01) Técnico Informatico que se encargue de Realizar las actividades

administrativas en el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa; en
funcion al cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre
el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS.

6.- AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio)

Programa : UNIDAD DE SEGUROS
Meta £125

Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias
Especifica de Gasto :23.209.11
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Rubro : Locacion de Servicios

Monto total - S/.4,600.0

Monto por Entregable :S/.2,300.0

N° de Transferencia : RJ N° 068-2022 N° DE TRANSFERENCIA 0000211-2022

7.- REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE
- Experiencia Laboral no menor de (01) afio en el 4rea de

Experiencl Farmacias, en Instituciones Publicas y/o Privadas.

- Titulo de Técnico y/o titulo de Bachiller en
Ingenieria Industrial, Sistemas, Administracion y/o
Contabilidad.

Formacién Académica, grado
académico y/o nivel de estudios

Programas de  especializacion,

. - Cursos en informatica basica.
Diplomados y/o cursos

- Conocimiento y Dominio de los programas de
Conocimientos para el puesto y/o Microsoft Office (Word, Excel, Power Point, etc)
cargo nivel intermedio '

- Conocimiento en herramientas de GOOGLE

- Orientacion a resultados trabajo bajo presion

- Preocupacion por el orden, limpieza, calidad y precision.

- Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.

- Ser proactivo y empitico

- Facilidad para la comunicacion y adaptacion al cambio

Competencias - Creatividad e iniciativa propia.

- Capacidad analitica y de organizacion.

- Etica profesional y con valores personales (solidaridad y
honradez)

- Disponibilidad para trabajar a dedicacion exclusiva
durante la jornada laboral.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Condiciones Adicionales Vigente

- No tener impedimento para contratar con el Estado.

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v’ Brindar asistencia para la digitacion de Fichas Técnicas para la adquisicion de Insumos

médicos, minimo 200 insumos.

Brindar asistencia para la presentacion de expedientes, foliados, fotocopias, etc.

Soporte técnico para la Oficina de SISMED y el almacén especializado de la Red

Arequipa Caylloma.

Capacitacion en el manejo del sistema SISMED V2.

Ingresar la transferencia del almacén SISMED al almacén especializado de la Red

Periférica Arequipa Caylloma

v Recepcionar los requerimientos de los 148 establecimientos pertenecientes a la Red
Periférica Arequipa Caylloma y gestionar con el almacén para evaluacion y atencion

AN

LAY

respectiva.
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v Consolidar los informes de consumo integral ICI y los informes de movimiento
economico e introducir al sistema SISMED para sacar los reportes a nivel nacional en
forma mensual.

v Dar soporte técnico y programacion a los 148 establecimientos de la Red Periférica
Arequipa Caylloma.

v’ Otras actividades que le asigne el jefe inmediato superior.

9.- PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)
(Se determinara el numero de entregables segun la ejecucion del servicio, los cuales deberdn ser remitidos
mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N° 06), debidamente firmado, a través del
Programa Presupuestal y/ u Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos entregables deberdn
contener:

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo/tercero entregable)
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Codigo de cuenta Interbancaria (CCI), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

PRODUCTO
CANTIDAD DE FUENTE DE
ACTIVIDAD POR TOTAL
ENTREGABLE ENTREGABLES VERIFICACION

Digitacion de Guias de Remision de
distribucion de productos farmacéuticos de
los establecimientos de salud de la Red de A 02 400 INFORME
Salud Arequipa Caylloma.
Realizar reporté de informacion estadistica
a la oficina de SISMED y almacén de o1 02 02 REPORTE DE
Medicamentos Especializado de INFORMACION
Medicamentos.
Realizar reporte de recepcion los
requerimientos de los 148 establecimientos 01 02 02 REPORTE DE
pertenecientes a la Red Periférica Arequipa RECEPCION
Caylloma.
Realizar reporte de evaluacion los
requerimientos de los 148 establecimientos
pertenecientes a la Red Periférica Arequipa 01 02 02 REPORTE DE
Caylloma y gestionar con el almacén la EVALUACION
atencion respectiva.
Registrar el ingreso y salida de productos
la tarjeta de control visible (KARDEX) y 50 02 100 INFORME
archivar los documentos en forma diaria.
Realizar registros de las lecturas de REPORTE DE

d tres lectur
zr;lr‘):sramra y humedad, tres lecturas 920 02 180 REGISTROS

10.- LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
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9.1. LUGAR DEL SERVICIO:

El'lugar de la prestacion de servicio serd Almacén especializado de medicamentos de la red periférica
Arequipa de la UE 1222 Salud Red Periférica Arequipa.

9.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo para la ejecucion del servicio se basaré en la presentacion de los productos segun cuadro adjunto:

ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 28 dias calendario, de ejecucion del servicio
Segundo Entregable Hasta los 56 dias calendario, de ejecucion del servicio

11.- FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en un plazo
no mayor de diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el responsable de
Oficina de SISMED de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el servicio
prestado sera en DOS (02) parte segun cuadro adjunto:

SERVICIO REQUERIDO MONTO PRESUPUESTO DE
PAGO
1ER 2DO
PRODUCTO PRODUCTO
TECNICO INFORMATICO 1 2300 2300

El pago incluird los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en el servicio,
no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

12.- DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad

y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince (15) dias
calendario, siguientes a la conformidad.

13.- PENALIDADES: (Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad
le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se calcula
de acuerdo a la siguiente formula:

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial

Donde:
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,

se realizaré un informe por parte del 4rea usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.
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1.- AREA USUARIA:

Oficina : Almacén especializado de medicamentos de la red periférica
Arequipa

Programa Presupuestal : APNOP

Meta : 125

Cantidad de Recursos . S/.4,600.0

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion de servicios por terceros (locacién de servicios no personales) de 01 Técnico Informatico para la
oficina SISMED - Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa de la UE
Red Periférica de Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA: (Obligatorio)

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en relacion a los procesos
de digitacion, programacion, ingreso y salida de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios de las IPRESS del ambito de la Red De Salud Arequipa-Caylloma de productos farmacéuticos del
Almacén Especializado de Medicamentos de la Red Periférica Arequipa, para cubrir las necesidades presentes en
los establecimientos de la red periférica y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre
el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de
gasto SIS; priorizando el cumplimiento y garantizar la gratuidad de la atencion de los asegurados SIS de los
establecimientos de salud.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD: (Obligatorio)

Al contar con el personal necesario en el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica
Arequipa se lograria cumplir con las actividades administrativas; en funcion al cumplimiento de la normatividad,
enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de
Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION: (Obligatorio)

Objetivo General:

e Contar con el servicio de personal especializado en manejo de actividades administrativas en
Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa como Técnico Informatico
que se encargue de Realizar las actividades administrativas; en funcién al cumplimiento de la
normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el
Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

Objetivo Especifico:

e Contar con el servicio de un (01) Técnico Informatico que se encargue de Realizar las actividades
administrativas en el Almacén especializado de medicamentos de la red periférica Arequipa; en
funcién al cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre
el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS.

6.- AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio)

Programa : UNIDAD DE SEGUROS
Meta 1125
Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias
Especifica de Gasto i23.29.11
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Rubro : Locacion de Servicios

Monto total - S/.4,600.0

Monto por Entregable :S/.2,300.0

N°¢ de Transferencia : RI'N° 068-2022 N° DE TRANSFERENCIA 0000211-2022

7.- REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE
L - Experiencia Laboral no menor de (01) afio en el area de
Experiencia Farmacias, en Instituciones Piblicas y/o Privadas.
- Titulo de Técnico y/o titulo de Bachiller en
Formacién Académica, grado

Ingenieria Industrial, Sistemas, Administracion y/o

académico y/o nivel de estudios .
Y Contabilidad.

Programas de  especializacion,

. - Cursos en informatica basica.
Diplomados y/o cursos

- Conocimiento y Dominio de los programas de
Conocimientos para el puesto y/o Microsoft Office (Word, Excel, Power Point, etc)
cargo nivel intermedio

- Conocimiento en herramientas de GOOGLE

- Orientacion a resultados trabajo bajo presion

- Preocupacion por el orden, limpieza, calidad y precision.

- Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.

- Ser proactivo y empatico

- Facilidad para la comunicacion y adaptacion al cambio

Competencias - Creatividad e iniciativa propia.

- Capacidad analitica y de organizacion.

- FEtica profesional y con valores personales (solidaridad y
honradez)

- Disponibilidad para trabajar a dedicacion exclusiva
durante la jornada laboral.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Condiciones Adicionales Vigente

- No tener impedimento para contratar con el Estado.

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

v" Brindar asistencia para la digitacion de Fichas Técnicas para la adquisicion de Insumos

médicos, minimo 200 insumos.

Brindar asistencia para la presentacion de expedientes, foliados, fotocopias, etc.

Soporte técnico para la Oficina de SISMED y el almacén especializado de la Red

Arequipa Caylloma.

Capacitacion en el manejo del sistema SISMED V2.

Ingresar la transferencia del almacén SISMED al almacén especializado de la Red

Periférica Arequipa Caylloma

v Recepcionar los requerimientos de los 148 establecimientos pertenecientes a la Red
Periférica Arequipa Caylloma y gestionar con el almacén para evaluacion y atencién

AN

AN

respectiva.
Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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v" Consolidar los informes de consumo integral ICI y los informes de movimiento
economico e introducir al sistema SISMED para sacar los reportes a nivel nacional en

forma mensual.

v Dar soporte técnico y programacion a los 148 establecimientos de la Red Periférica
Arequipa Caylloma.
v" Otras actividades que le asigne el jefe inmediato superior.

9.- PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)
(Se determinard el numero de entregables segun la ejecucion del servicio, los cuales deberdn ser remitidos
mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N° 06), debidamente firmado, a través del
Programa Presupuestal y/ u Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos entregables deberdn

contener:

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo/tercero entregable)
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Cédigo de cuenta Interbancaria (CCI), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de

ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

www.redpernferica.aqgp.gob.pe

PRODUCTO
CANTIDAD DE FUENTE DE
ACTIVIDAD POR TOTAL
ENTREGABLE ENTREGABLES VERIFICACION
Digitacion de Guias de Remision de distribucion
de  productos  farmacéuticos de los
establecimientos de salud de la Red de Salud 200 02 400 INFORME
Arequipa Caylloma.
Realizar reporté de informacion estadistica a la
oficina de SISMED y almacén de Medicamentos 01 02 02 REPORTE DE
Especializado de Medicamentos. INFORMACION
Realizar reporte de recepcion los requerimientos
de los 148 establecimientos pertenecientes a la 01 02 02 REPORTE DE
Red Periférica Arequipa Caylloma. RECEPCION
Realizar  reporte  de  evaluacion  los
requerimientos de los 148 establecimientos
pertenecientes a la Red Periférica Arequipa 01 02 02 REPORTE DE
Caylloma y gestionar con el almacén la atencion EVALUACION
respectiva.
Registrar el ingreso y salida de productos
la tarjeta de control visible (KARDEX) y 50 02 100 INFORME
archivar los documentos en forma diaria.
Realizar registros de las lecturas de
;znpgatura y humedad, tres lecturas 920 02 180 lggg‘;% (l)) SE
10.- LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
9.1. LUGAR DEL SERVICIO:
Av. Independencia con Paucarpata, Edificio TN
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El lugar de la prestacion de servicio sera Almacén especializado de medicamentos de la Red
Periférica Arequipa de la UE 1222 Salud Red Periférica Arequipa.

9.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo para la ejecucion del servicio se basara en la presentacion de los productos segiin cuadro adjunto:

ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 28 dias calendario, de ejecucion del servicio
Segundo Entregable Hasta los 56 dias calendario, de ejecucion del servicio

11.- FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en un plazo
no mayor de diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el responsable de
Oficina de SISMED de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el servicio
prestado sera en DOS (02) parte segun cuadro adjunto:

SERVICIO REQUERIDO | MONTO PRESUPUESTO DE
PAGO
1ER 2D0
PRODUCTO PRODUCTO
TECNICO
INFORMATICO 1 2300 2300

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en el servicio,
no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

12.- DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad

y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince (15) dias
calendario, siguientes a la conformidad.

13.- PENALIDADES: (Obligatorio)
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad

le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se calcula
de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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Donde:
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,

se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

GOBIERNO REGIGHPIAN Ty AREQUIPA
GERENCIA REG g A E SALUD
OF HINA DE PIANEAMIEN T e TE ST0 v UELARROLLC

Erika Patricia Benavente
COORDIN D
QUIMICO FA co
COFP
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“ Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracidn de las
heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

CRrES @@
RATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA EN REGISTRO, ELABORACION Y REVISION

DE DATOS”

AREA USUARIA:

Programa Presupuestal:1001 — Desarrollo Infantil Temprano
Meta: 0093- Atencidn a nifios con crecimiento y desarrollo - Cred completo
para su edad.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacidn del Servicio de asistencia técnica en registro, elaboracién y revision de datos.

FINALIDAD PUBLICA:

Contribuir a proteger la vida y la salud de la poblacion infantil que reside en el territorio
peruano, mediante la disminucioén de la morbilidad y mortalidad de la anemia y desnutricion
crénica infantil, causada por malos habitos y costumbres de la poblacién, y la entrega
inoportuna de intervenciones sanitarias claves que deben garantizar un desarrollo infantil
temprano.

ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

EL desarrollo Infantil Temprano es un proceso progresivo, multidimensional, integral y
oportuno que se traduce en la construccion de capacidades cada vez mas complejas, que
permiten a la nifia y al nifio ser competentes a partir de sus potencialidades para lograr
autonomia e interaccion con su entorno con el pleno ejercicio de sus derechos (Lineamentos
Politica DIT: Visidn compartida de los sectores como pais).

EI DIT busca alcanzar los siguientes resultados: (a) Nacimiento saludable; (b) Apego seguro; (c)
Estado nutricional; (d) Marcha estable y auténoma; (e) Comunicacidon verbal efectiva; f)
Regulacién de emociones y comportamientos; (g) Funcién simbdlica; por lo que, es necesario
intensificar las actividades sanitarias que contribuyan al logro de estos siete resultados y a la
prevencion de nifios con anemiay desnutricién crénica infantil.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Objetivo General:

e Lograr coberturas optimas en las principales intervenciones sanitarias que deben
solucionar problemas de salud publica, ANEMIA'Y DESNUTRICION INFANTIL y fomentar
cuidados que logren un Desarrollo Infantil Temprano oportuno, en el @mbito de la red de
salud Arequipa Caylloma.

e Objetivo Especifico:

e Garantizar el ingreso y la codificacion correcta de las atenciones de nifias y nifios con
anemia.

e Garantizar elingresoy la codificacion correcta de las todas las intervenciones sanitarias
(CRED, dosajes, tratamientos, etc.) de nifias y nifios, de nuestro ambito.

e Garantizar el ingreso y monitoreo en el libro virtual de seguimiento para contribuir
en el fomento de Desarrollo Infantil temprano en el 100% el nimero de
Establecimientos de nuestro ambito.

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -

Direccion
Teléfono
Razon so

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anonimos, bloque E N° 800 interior N° 424
054-200823 - 206777
cial: GRA Salud Red Periférica Arequipa

Web institucional: https:/redperifericaagp.gob.pe
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7. AFECTACION PRESUPUESTAL:

Programa: 1001- Desarrollo Infantil Temprano

Meta: 0093 — Atencidn a nifios con crecimiento y desarrollo - Cred completo para su edad.
Fuente de Financiamiento: Recursos Ordinarios

Especifica de Gasto: 2.3 .29.11- LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONAS
NATURALES RELACIONADAS AL ROL DE LA ENTIDAD

Rubro: 00 — Recursos Ordinarios

Monto total: S/. 14,400.00

Monto por Entregable: S/. 2,400.00

Cantidad de Servicios: 01

Tiempo de Servicios: 06 meses

8. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:
REQUISITOS DETALLE

Experiencia e Minimo en el Sector de Salud Publico 01 afio

Formacién Académica, grado

- ; . e Titulo de Profesional de la Salud
académico y/o nivel de estudios

e Cursos de Ofimatica, Excel nivel Intermedio con titulo a
nombre de la nacion (obligatorio)

e Cursos y/odiplomados en Modelo de Cuidado Integral de
Salud por Curso de Vida (Deseable). Dominio del Sistema
HISMINSA para el ingreso de la Informacion de Hojas
HIS al sistema HISMINSA.

e Generar tabla dinamica por profesional de salud y por
establecimiento.

e Ejecutar el control de calidad de la informacion
registrada al sistema.

e Reportes segun lo solicitado.

e Otras que le asigne la responsable del Programa
Articulado Nutricional de la Red de Salud Arequipa
Caylloma.

Programas de especializacion,
Diplomados y/o cursos

e« Normatividad vigente — Atencién Integral de Salud de la

Conocimientos para el puesto y/o Nifia y Nifio (Deseable).

cargo e Computacion  basica y ofimatica  actualizada

(obligatorio).

e Pensamiento analitico

e Capacidad para redactar informes y documentos

e Capacidad para utilizar herramientas informaticas

e Capacidad de toma de decisiones

e Capacidad de critica y autocritica

Competencias e Responsabilidad

e Habilidades sociales

e Capacidad para trabajar en equipo y bajo presion

e Capacidad para detectar nuevas oportunidades,
soluciones y resolucién de problemas

e Capacidad de Comunicacion y habilidades sociales.

e Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Vigente

Condiciones Adicionales

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA —~

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anonimos, blogue E N° 600 interior N° 424
Teléfono : 054-200823 - 206777

Razén social: GRA Salud Red Periferica Areqguipa

Web institucional: https://redperifericaagp.gob.pe
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e No tener impedimento para contratar con el Estado

e Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR
obligatorio

e No tener doble percepcion econdmica de parte del
estado

e Disponibilidad a tiempo completo

e Contar con equipo computacional y linea de internet
OBLIGATORIO.

9. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Se requiere la contratacion de 01 Servicios de asistencia técnica en registro, elaboracion y
revisién de datos de acuerdo al siguiente detalle:

MONTO POR
CANTIDAD DE | N° DE PRODUCTOS TOTAL
TIPO DE SERVICIO SERVICIO Y
SERVICIOS X CADA SERVICIO PRODUCTO PPTO
071100383854
SERVICIO DE 01 06 S$/.2,400.00 S/.14,400.00
DIGITACION

Plazo para entrega por cada servicio: hasta 30 dias calendarios

10. ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

a.

f.

Realizar las coordinaciones necesarias con la Etapa de Vida nifio de la Red de Salud
Arequipa Caylloma y microredes, para |a revision y actualizacion del libro de
seguimiento virtual de nifio.

Coordinar con la Red y microred el desarrollo del trabajo de campo, realizando la
recepcion, revision y custodia de la Informacién al estar esta comprendida dentro de
la ley de proteccion de datos (Ley N° 29733).

Realizar las coordinaciones necesarias con los responsables de los seguimientos de
Cred, dosajes de hemoglobina , tratamiento preventivos y recuperativos de anemia,
entre otros, entregar informacién actualizada y verificar la actualizacion del Padron
nominal en el sistema.

Procesar la Informacién del Padrén Nominal, generar reporte por Establecimiento de
Salud y entregar la informacion a los Establecimientos para fortalecer el seguimiento
a los nifos.

En el trabajo de gabinete completar totalmente la informacion en los formatos que se
soliciten por la Red de Salud o microredes.

Entregar reportes a los diferentes niveles, segun sean requeridos.

11. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:

Los entregables deberan contener

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (Seis (06) entregables)
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Cédigo de cuenta Interbancaria (CCl), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberdn ser presentados, al dia siguiente de culminado el plazo de ejecucion de
cada servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:
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ENTREGABLES CONTENIDO |
ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |SETIEMBRE
ACTIVIDADES TOTAL | FUENTE DE
ferprod. | 2doprod. | 3erprod. | 4toprod. | Btoprod. | 6toprod. VERIFICACION
Generar tabla dinamica por profesional de 139 154 - 5 N —
. 139 139 139 834
salud y establecimiento. cuanititativo
Seguimiento y control de calidad de la
informacion registrada al sistema SIHCE - 139 139 139 139 139 139 834 Informe
CRED y HIS MINSA. cuantitativo
Ingreso de atencion de fichas HIS al
sistema segun corresponda a nivel de 240 240 240 240 240 240 1440
IPRES. HIS MINSA
Reportes para Cruce de informacion del
shice CRED - HIS MINSA segtn atenciones 139 139 139 139 139 139 834 Informe
delnifio. [ cuantitativo
i
Generacion de reportes. 28 28 28 28 28 28 168 Informe
cuantitativo
Otras funciones que le asigne la
ticul
respt:.)rTsable del Programa Articu a’do 1 1 i 1 i i 3
Nutricional de la Red de Salud Arequipa
Caylloma. Informe

12. LUGARY PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
12.1. LUGAR DEL SERVICIO:
Dentro del ambito de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

12.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion para cada producto es de hasta 30 dias calendario, contabilizados
desde el dia siguiente de suscrito el Contrato, de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION

Primer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de suscrito el contrato

Segundo Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Tercer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Cuarto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Quinto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Sexto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

13. FORMA YO CONDICIONES DE PAGO:

La contraprestacion se realizard en Nuevos Soles, en pagos periddicos, luego de la recepcion
formal y completa de la documentacion correspondiente, segln lo establecido en el articulo
171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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El pago incluird los impuestos de Ley y todo el costo o retencién (de corresponder) que recaiga
en el servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto
alguno.

14. DE LA CONFORMILAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad dei servicio serd otorgada por el Area Usuaria correspondiente luego de
producida la recepcién de la carta de presentacion de entregable, quien debe verificar,
dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones

contractuales. -

La Entidad deberda pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince
(15) dias calendario, «iguientes a la conformidad.

15. PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del
contrato, la Entidad : aplicard automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
- atraso. La penalidad s aplica y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Donde: .
F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se c)mputan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla
completamente la prestacion a satisfaccion del drea usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir
el monto maximo de penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

16. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse
la conformidad, se realizarad un informe por parte del drea usuaria, donde figure el motivo de
disconformidad el cual quedara como antecedente para limitar la participacion del proveedor
en posteriores procesos.
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1. AREA USUARIA:

Programa Presupuestal: 1001 — Desarrollo Infantil Temprano
Meta: 0093- Atencidn a nifios con crecimiento y desarrollo - Cred completo
para su edad.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion del Servicio de Enfermeria

3. FINALIDAD PUBLICA:

Contribuir a proteger la vida y la salud de la poblacion infantil que reside en el territorio
peruano, mediante la disminucién de la morbilidad y mortalidad de la anemia y desnutricion
crénica infantil, causada por malos habitos y costumbres de la poblacion, y la entrega
inoportuna de intervenciones sanitarias claves que deben garantizar un desarrollo infantil
temprano.

4. ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

EL desarrollo Infantil Temprano es un proceso progresivo, multidimensional, integral y
oportuno que se traduce en la construccion de capacidades cada vez mas complejas, que
permiten a la nifia y al nifio ser competentes a partir de sus potencialidades para lograr
autonomia e interaccién con su entorno con el pleno ejercicio de sus derechos (Lineamentos
Politica DIT: Visién compartida de los sectores como pais).

El DIT busca alcanzar los siguientes resultados: (a) Nacimiento saludable; (b) Apego seguro; (c)
Estado nutricional; (d) Marcha estable y autonoma; (e) Comunicacion verbal efectiva; f)
Regulacion de emociones y comportamientos; (g) Funcion simbolica; por lo que, es necesario
intensificar las actividades sanitarias que contribuyan al logro de estos siete resultados y a la
prevencion de nifios con anemiay desnutricion crénica infantil.

5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Objetivo General:

e Lograr coberturas optimas en las principales intervenciones sanitarias que deben
solucionar problemas de salud publica, ANEMIA'Y DESNUTRICION INFANTIL y fomentar
cuidados que logren un Desarrollo Infantil Temprano oportuno, en el dmbito de la red de
salud Arequipa Caylloma.

e Objetivo Especifico:

e Reducir al 15.0% los niveles de anemia, en la poblacion infantil de los quintiles 1y 2 de
pobreza, con prioridad de las zonas rurales, en cumplimiento de los Objetivos
Nacionales y regionales, del plan para disminuir la desnutricién y anemia infantil.

e Reducir al menos en un 5% la desnutricion infantil en menores de 3 afios en
poblaciones de los quintiles 1y 2 de pobreza con prioridad de las zonas rurales de
sierra, en los préximos cinco afos.

e Garantizar el fomento de Desarrollo Infantil temprano en el 100% el numero de
Establecimientos de nuestro ambito.
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6. AFECTACION PRESUPUESTAL:

Programa: 1001- Desarrollo Infantil Temprano

Meta: 0093 - Atencion a nifios con crecimiento y desarrollo - Cred co mpleto para su edad.
Fuente de Financiamiento: Recursos Ordinarios

Especifica de Gasto: 2.3 .29.1 1 - LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONAS
NATURALES RELACIONADAS AL ROL DE LA ENTIDAD

Rubro: 00 — Recursos Ordinarios

Monto total: S/. 114,000.00

Monto por Entregable: S/. 3,800.00

Cantidad de Servicios: 05

Tiempo de Servicios: 06 meses

REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:

REQUISITOS DETALLE

Experiencia * Minimo en el Sector de Salud Publico 01 afio

s

e Profesional Enfermera con Titulo Universitario

e Colegiado y habilitado.

® Resolucion de Término de SERUMS.

e Diplomado y/o cursos en Crecimiento y desarrollo

Formacién Académica, grado
académico y/o nivel de estudios

(Deseable).
* Cursos y/o diplomados en atencién Integral de la Nifia
Programas de especializacion, y/o Nifio. (Deseable).
Diplomados y/o cursos e Cursos y/o diplomados en salud publica o afines al

primer nivel de atencion.

e Cursos y/o diplomados en Modelo de Cuidado Integral
de Salud por Curso de Vida (Deseable)

e Normatividad vigente de la N.T 137-R.M 537-2017.

Conocimientos para el puesto y/o | ¢  Normatividad vigente — Atencién Integral de Salud de la

cargo Nifia y Nifio (Deseable).

* Computacidn basica y ofimatica actualizada (Deseable).

* Capacidad Técnica en el manejo y aplicacién de la
Normatividad de Crecimiento y desarrollo.

e Pensamiento analitico

¢ Capacidad para redactar informes y documentos

e Capacidad para utilizar herramientas informaticas

e (Capacidad de toma de decisiones

Competencias e Capacidad de critica y autocritica

e Responsabilidad

e Habilidades sociales

* Capacidad para trabajar bajo presién

e Capacidad para detectar nuevas oportunidades,
soluciones y resolucién de problemas

* Capacidad de Comunicacién y habilidades sociales.

* Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Vigente
Condiciones Adicionales * No tenerimpedimento para contratar con el Estado
e Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR
obligatorio
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e No tener doble percepcién econdmica de parte del
estado
e Disponibilidad a tiempo completo

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
Se requiere la contratacion de 05 enfermera de acuerdo con el siguiente detalle:

MONTO POR
CANTIDAD DE | N° DE PRODUCTOS
TIPO DE SERVICIO SERVICIOS X CADA SERVICIO SERVICIO Y TOTAL PPTO

PRODUCTO
070500030806
SERVICIO DE 05 06 S$/.3,800.00 S/.114,000.00
ENFERMERIA

Plazo para entrega por cada servicio: hasta 30 dias calendarios

8.1 ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

a. Realizar las coordinaciones necesarias con la Etapa de vida Nifio de la Red de Salud
Arequipa Caylloma y microredes, para la realizacién de la actividad sanitarias en
instituciones educativas extramuro e intramuro en loa establecimientos de salud y en
la sede de la red.

b. Coordinar con la Etapa de vida Nifio de la Red de Salud Arequipa Caylloma y
microredes, para el desarrollo del trabajo de campo, en instituciones educativas
realizando la atencién en los dias programados en instituciones educativa, y realizando
gestion y monitoreo en establecimientos de salud, instituciones educativas y sede de
lared.

c. Realizar las actividades en la poblaciéon objetivo:

1. Realizar valoracion nutricional a nifias y nifios de 11 afios 11 meses y 29 dias.

2. Realizar Agudeza Visual nutricional a nifias y nifios de 11 afios 11 meses y 29
dias.

3. Realizar Agudeza Visual nutricional a nifias y nifios de 11 afios 11 meses y 29
dias.

4. Realizar dosajes de hemoglobina para descartar anemia en nifias y nifios de
11 afios 11 meses y 29 dias.

5. Garantizar el 50% de inicio de tratamientos preventivos de anemia a Recién
Nacidos con bajo peso y Prematuros entre los 29 a 59 dias.

6. Garantizar el 45% de inicio de tratamientos preventivos de anemia nifias y
nifios de 110 a 130 dias.

7. Garantizar el 40% de dosajes de hemoglobina de anemia nifias y nifios de 170
a 209 dias.

8. Garantizar el 50% de inicio de tratamiento preventivo y recuperativo dentro
de los primeros 7 después del dosaje de hemoglobina.

d. Las Estrategias para el desarrollo de estas intervenciones contempla en poblacién
cautiva (intramuro-extramuro) — conglomerados como Instituciones Educativas de
nivel inicial, primario, Asi mismo se realizara actividad de seguimiento vacunacion casa
X casa.

e. Realizar el registro en los formatos de informacion respectivos de acuerdo a la
normatividad vigente.

f.  Coordinar con los establecimientos de salud, la eliminacion de los residuos que se
generen.
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g. Realizar el levantamiento de observaciones en cada jornada.

h. En el trabajo de gabinete organizar, planificar las actividades y completar totalmente
la informacién en los formatos de seguimiento y otros que se soliciten.

i. Realizar el reporte de conteo a la Etapa de vida nifio de la Red de Salud Arequipa
Caylloma del avance de sus actividades en campo, segln los formatos que se les
proporcione.

j.  Participar de las reuniones de evaluacion de control de calidad, en caso se les sea
solicitado por el Equipo Técnico.

k. Entregar todos los reportes al Establecimiento de Salud o sede de la red al finalizar el
trabajo de campo.

| Coordinar con responsable del Curso de Vida Nifio y otras estrategias y etapas de
vida de la Red, microrred y establecimiento de salud, el desarrollo de las
actividades, cuando sean programadas, en las IPRES.

m. Coordinar citas para la atencion del nifio en Instituciones educativas de nivel inicial
y primario de la zona del cercado y del ambito de establecimiento de salud.

n. En el trabajo de gabinete completar totalmente la informacién en los formatos:
FUA, Historia Clinica, Libro de seguimiento, E-Qhali, garantizar el ingreso de sus
atenciones a traves del SHICE-CRED o el HIS MINSA.

o. Colaborar con las tareas administrativas, elaboracion estadistica, informes, en la

sede de la red etc.

Capacidad de ajustarse a los lineamientos y politicas institucionales.

Disposicion para trabajar en equipo y bajo presién.

Capacidad organizativa y analitica.

Etica y valores: solidaridad y honradez.

nw X0 T

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:

Los entregables deberdn contener

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (tinico entregable)

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Cddigo de cuenta Interbancaria (CCl), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, al dia siguiente de culminado el plazo de ejecucion
del servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:
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ENTREGABLES CONTENIDO
ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOS’
ACTVIDADES o SETemeRY | ruewteo
ferprod. | 2doprod. | 3erprod. | dtoprod. | btoprod. | 6to prod. VERIFICACION

Informe de coordinacion con responsable del curso de Vida Nifio y otras estrategias y
etapas de vida de la Red, microrred y establecimiento de salud, el desarrolio de las 1 1 1 1 1 1 6 INFORME
actividades, para mejorar el seguimiento de nifas y nifios.

Ejecutar atenciones diarias en las instituciones educativas programadas para la estrategia 1
de prestaciones sanitarias de la zona urbana de Arequipa 60 | 60 60 60 60 60 360 | HIS/FUA

Tamizaje de Hemoglobinas. 20 20 20 20 20 20 120 | HIS/FUA
Evaluacion de agudeza visual. 60 60 60 60 60 60 360 | HIS/FUA
Valoracion de estado nutricional. 60 60 60 60 60 60 360 | HIS/FUA
Informe de coordinacion con responsable del curso de Vida Nifio y otras estrategias y

etapas de vida de la Red, microrred y establecimiento de salud, el desarrollo de las 1 1 1 1 1 1 6 INFORME
actividades, para mejorar el seguimiento de nifias y nifios.

Informe de cruce de informacion de SICHE CRE - HIS MINSA , de 34 establecimientos del

ambito a designar. 34 34 34 34 34 34 | 204 | INFORME
Informe de cruce de informacion de SICHE CRE - Libro de Seguimiento Electronico, de 34

establecimientos del ambito a designar, 34 34 34 34 34 34 204 | INFORME

Informe de Seguimiento de Recien Nacidos con bajo peso y prematuros en
establecimientos con estos recien nacidos, de 34 establecimientos del ambito a designar. 34 34 34 34 34 34 | 204 | INFORME

Informe de inicio de tratamientos preventivos de anemia a Recién Nacidos con bajo pesoy
Prematuros entre los 29 a 59 dias, de 34 establecimientos del ambito a designar.

50% 50% 50% 50% 50% 50% | 50% | INFORME

informe de inicio de tratamientos preventivos de anemia nifias y nifios de 110 2 130 dias, de|

34 establecimientos del ambito a designar. 4s5% 45% 45% 45% 45% 45% | 45% | INFORME

informe de dosajes de hemoglobina de anemia nifias y nifos de 170 a 209 dias, de 34

establecimientos del ambito a designar. 40% 40% 40% 40% 40% 40% | 40% | INFORME

informe de inicio de tratamiento preventivo y recuperativo dentro de los primeros 7 después

del dosaje de hemoglobina, de 34 establecimientos del ambito a desig S0% | S0% | 50% | 50% | 50% | 50% |50% | INFORME

10. LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
10.1. LUGAR DEL SERVICIO:
Dentro del ambito de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion para cada producto es de hasta 30 dias calendario, contabilizados desde
el dia siguiente de suscrito el Contrato, de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION

Primer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de suscrito el contrato

Segundo Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Tercer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Cuarto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Quinto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Sexto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior
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11. FORMA YO CONDICIONES DE PAGO:
La contraprestacion se realizard en Nuevos Soles, en un Unico pago, luego de la recepcidn

formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo
171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El pago incluird los impuestos de Ley y todo el costo o retencidn (de corresponder) que recaiga
en el servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto
alguno.

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad del servicio serd otorgada por el Area Usuaria luego de producida la recepcion
de la carta de presentacion de entregable, quien debe verificar, dependiendo de la prestacién,
la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad deberd pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince
(15) dias calendario, siguientes a la conformidad.

13. PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del
contrato, la Entidad le aplicard automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso. La penalidad se aplica y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Donde:
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla
completamente la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir
el monto méaximo de penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14. OTRAS PENALIDADES APLICABLES

En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse
la conformidad, se realizard un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de
disconformidad el cual quedara como antecedente para limitar la participacién del proveedor
en posteriores procesos.
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“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia y e

de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”
Esry DDA
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ENFERMERIA”

1. AREA USUARIA:
Oficina: Estrategia Sanitaria de Inmunizaciones
Programa Presupuestal: 1001 - Desarrollo Infantil Temprano
Meta: 0092- Nifios con vacuna completa

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacién del Servicio de Enfermeria

3. FINALIDAD PUBLICA:

Contribuir a proteger la vida y la salud de la poblacién que reside en el territorio peruano,
mediante la disminucién de la morbilidad y mortalidad causada por enfermedades prevenibles
por vacunas.

4. ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

La vacunacion es una forma sencilla, inocua y eficaz de protegernos contra enfermedades
dafiinas antes de entrar en contacto con ellas, la vacunacion es una actividad de mayor impacto,
costo efectivo para el Estado. La situacién propia de la pandemia de la COVID-19, ha generado
que se tengan bajas coberturas de vacunacién y el riesgo de aparicién de enfermedades ya
controladas como la Poliomielitis y el Sarampién es muy elevado; por lo que, es necesario
intensificar las actividades de vacunacién para el cierre de brechas y mejorar las coberturas de
vacunacién, las mismas que deben llegar a superar el 95%.

5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Objetivo General:

e  Disminuir el riesgo de trasmisién del polio-virus, virus del sarampion y otras enfermedades
inmunoprevenibles, a través de brigadas de vacunacién extramuro en el dmbito de
jurisdiccién de la Red Arequipa Caylloma.

Objetivo Especifico:

e Realizar vacunacién a nifias y nifios de 02 meses a 7 afios con la aplicacién de las vacunas
del esquema regular de vacunacion y vacunacion contra la COVID-19. _

e Realizar vacunacién a personas mayores de 7 afios con la aplicacién de las vacunas del
esquema regular de vacunacion y vacunacién contra la COVID-19, priorizando los grupos
de riesgo (Adultos Mayores, Gestantes, personas con comorbilidades).

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:

Programa: 1001- Desarrollo Infantil Temprano
Meta: 0092 — Nifios con vacuna completa
e Fuente de Financiamiento: Recursos Ordinarios
g Especifica de Gasto: 2 . 3 . 29 .11 -LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONAS
NATURALES RELACIONADAS AL ROL DE LA ENTIDAD
Rubro: 00 — Recursos Ordinarios
Monto total: S/. 24,000.00
Monto por Entregable: S/. 4,000.00
Cantidad de Servicios: 01
Tiempo de Servicios: 06 meses
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7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR
REQUISITOS OETALLE

Experiencia e Minimo er e Sector ge Sztud Pupnea T1 #Ra

Formacidn Académica, grade

' académico y/o nivel de estudios B i A
¥ Resolucién de Término de SERUMS,

Diplomado y/o cursos en Inmunizaciones {Obligatorio)

Cursos y/o diplomados en atencion Integral de la Nifia

y/o Nifio. (Deseable)

e Cursos y/o diplomados en Modelo de Cuidado Integral
de Salud por Curso de Vida (Deseable)

N e
Programas de especializacion, i
Diplomados y/o cursos

e Normatividad vigente de la Estrategia Sanitaria Nacional
de Inmunizaciones.

e Esquema de Vacunacién, Cadena de Frio, manejo de

Conocimientos para el puesto y/o ESAVIS, Esquema de vacunacién contra la COVID-19,

cargo otros relacionados a Inmunizaciones.

e Normatividad vigente — Atencién Integral de Salud de la
Nifia y Nifio (Deseable).

e Computacién basica y ofimatica actualizada (Deseable).

e Capacidad Técnica en el manejo y aplicacién de la
Normatividad de Inmunizaciones (Esquema de
Vacunacién 2022, Cadena de Frio, Esquema de
Vacunacion contra la COVID-19)

Pensamiento analitico

Capacidad para redactar informes y documentos
Capacidad para utilizar herramientas informaticas
Capacidad de toma de decisiones

Capacidad de critica y autocritica

Responsabilidad

Habilidades sociales

Capacidad para trabajar bajo presién

Capacidad para detectar nuevas oportunidades,
soluciones y resolucién de problemas

e Capacidad de Comunicacion y habilidades sociales.

Competencias

e Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Vigente
No tener impedimento para contratar con el Estado

e Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR
obligatorio

e No tener doble percepcién econémica de parte del
estado

e Disponibilidad a tiempo completo

Condiciones Adicionales

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
Se requiere la contratacion de 01 enfermera de acuerdo con el siguiente detalle:
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MONTO POR |
CANTIDAD DE | N° DE PRODUCTOS TOTAL
TIPO DE SERVICIO SERVICIO Y
SERVICIOS X CADA SERVICIO PRODUCTO PPTO
070500030806
SERVICIO DE 01 06 S/.4,000.00 S/.24,000.00
ENFERMERIA

Plazo para entrega por cada servicio: hasta 30 dias calendarios

8.1 ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

a.

Realizar las coordinaciones necesarias con la Estrategia Sanitaria de Inmunizaciones de
la Red de Salud Arequipa Caylloma y microredes, para la realizacién de la actividad de
vacunacién extramuro del esquema nacional de vacunacién y esquema de vacunacion
contra la COVID-19.

Coordinar con la Estrategia Sanitaria de Inmunizaciones de la Red de Salud Arequipa
Caylloma y microredes, para el desarrollo del trabajo de campo, realizando la
recepcién, revisién y custodia adecuada de equipos, materiales e insumos
correspondientes, coordinando ademas el cronograma para la entrega de productosy
recepcién de reportes; el dafio o perdida de alguno de los equipos estard a
responsabilidad del personal que los custodia.

Realizar las actividades de actividad de vacunacién en la poblacién objetivo:

1. Realizar vacunacién a nifias y nifios de 02 meses a 7 afios con la aplicacién de
las vacunas del esquema regular de vacunaciény vacunacion contra la COVID-
19, segln corresponda.

2. Realizar vacunacién a personas mayores de 7 afios con la aplicacién de las
vacunas del esquema regular de vacunacion y vacunacion contra Ja COVID-18,
priorizando los grupos de riesgo (Adultos Mayores, Gestantes, personas con
comorbilidades y otros).

Las Estrategias para el desarrollo de la Vacunacién contempla intervencién en
poblacién cautiva — conglomerados como Instituciones Educativas de nivel inicial,
Cunas, guarderias y otros. Asi mismo se realizara actividad de vacunacion casa x casa
y/o puntos maviles de vacunacion.

Realizar el registro en los formatos de informacién respectivos de acuerdo a la
normatividad vigente.

Coordinar con los establecimientos de salud, la eliminacién de los residuos que se
generen.

Realizar el levantamiento de observaciones en cada jornada.

En el trabajo de gabinete organizar, planificar las actividades y completar totalmente
la informacién en los formatos de seguimiento y otros que se soliciten.

Realizar el reporte de conteo a la Estrategia Sanitaria de Inmunizaciones de la Red de
salud Arequipa Caylloma del avance de sus actividades en campo, segun los formatos
que se les proporcione.

Participar de las reuniones de evaluacién de control de calidad, en caso se les sea
solicitado por el Equipo Técnico.

Entregar todos los reportes al Establecimiento de Salud o Centro de Vacunacién al
finalizar el trabajo de campo.

Entregar reportes a la Coordinadora del Centro de Vacunacién y/o Red de Salud
Arequipa Caylloma, segin sean requeridos.
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9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:

Los entregables deberan contener

- Carta de Entregable en cumplimiento de activigades (Unico entregable:

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Codigo de cuenta Interbancaria (ccl), debidamente firmada por el focador.
- Constancia de Suspensién de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, al dia siguiente de culminado el plazo de ejecucion
del servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES CONTENIDO
Primer Entregable 400 personas inmunizadas (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afos
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacion y esquema
de vacunacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.
Segundo Entregable 400 personas inmunizadas (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacion y esquema
de vacunacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.
Tercer Entregable 400 personas inmunizadas (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacion y esguema
de vacunacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.
Cuarto Entregable 400 personas inmunizadas (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas de! Esquema regular de vacunacion y esquema
de vacunacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.
Quinto Entregable 400 personas inmunizadas (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacion y esquema
de vacunacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.
Sexto Entregable 400 personas inmunizadas (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios |
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacidn y esquema
de vacunacion contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.
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10. LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:

10.1. LUGAR DEL SERVICIO:
Dentro del &mbito de la Red de Salud Arequipa Caylioma.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion para cada producto es de hasta 30 dias calendario, contabilizados desde
el dia siguiente de suscrito el Contrato, de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION

Primer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente

de suscrito el contrato

Segundo Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente

de cumplido el plazo del producto anterior

Tercer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente

de cumplido el plazo del producto anterior

Cuarto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente

de cumplido el plazo del producto anterior

Quinto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente

de cumplido el plazo del producto anterior

Sexto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente

de cumplido el plazo del producto anterior

12.

13.

11. FORMA YO CONDICIONES DE PAGO:

La contraprestacion se realizard en Nuevos Soles, en un Gnico pago, luego de la recepcion
formal y completa de la documentacion correspondiente, segin lo establecido en el articulo
171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El pago incluird los impuestos de Ley y todo el costo o retencién (de corresponder) que recaiga
en el servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto

alguno.

DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad del servicio seré otorgada por el Area Usuaria luego de producida la recepcion
de la carta de presentacion de entregable, quien debe verificar, dependiendo de la prestacién,
la calidad, cantidad y cumplimiento de fas condiciones contractuales.

La Entidad deberd pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince
(15) dias calendario, siguientes a la conformidad.

PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de la prestacion objeto del
contrato, la Entidad le aplicard automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso. La penalidad se aplica y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:
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Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Donde:
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpia
completamente la prestacion a satisfaccion del drea usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir
el monto maximo de penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES APLICABLES

En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse
la conformidad, se realizara un informe por parte del drea usuaria, donde figure el motivo de
disconformidad el cual quedara como antecedente para limitar la participacion del proveedor
en posteriores procesos.

14
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“CONTRATACION DEL SERVICIO DE TECNICO DE ENFERMERIA

1. AREA USUARIA:
Oficina: Estrategia Sanitaria de inmunizaciones
Programa Presupuestal: 1001 - Desarroilo Infantil Temprano
Meta: 0092 - Nifios con vacuna completa

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacién del Servicio de atenciones especializadas en apoyo a enfermeria — Técnico de
Enfermeria

3. FINALIDAD PUBLICA:

Contribuir a proteger la vida y la salud de la poblacién que reside en el territorio peruano,
mediante la disminucién de la morbilidad y mortalidad causada por enfermedades prevenibles
por vacunas.

4. ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

La vacunacién es una forma sencilla, inocua y eficaz de protegernos contra enfermedades
dafiinas antes de entrar en contacto con ellas, la vacunacién es una actividad de mayor impacto,
costo efectivo para el Estado. La situacién propia de la pandemia de la COVID-19, ha generado
que se tengan bajas coberturas de vacunacién y el riesgo de aparicién de enfermedades ya
controladas como la Poliomielitis y el Sarampion es muy elevado; por lo que, es necesario
intensificar las actividades de vacunacién para el cierre de brechas y mejorar las coberturas de
vacunacién, las mismas que deben llegar a superar el 95%.

5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Objetivo General:

e Disminuir el riesgo de trasmision del polio-virus, virus del sarampién y otras enfermedades
inmunoprevenibles, a través de brigadas de vacunacién extramuro en el ambito de
jurisdiccién de la Red Arequipa Caylloma.

Objetivo Especifico: ‘

e Realizar vacunacion a nifias y nifios de 02 meses a 7 afios con la aplicacion de las vacunas
del esquema regular de vacunacién y vacunacion contra la COVID-19.

e Realizar vacunacién a personas mayores de 7 afios con la aplicacién de las vacunas del
esquema regular de vacunacién y vacunacién contra la COVID-19, priorizando los grupos
de riesgo (Adultos Mayores, Gestantes, personas con comorbilidades).

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:

Programa: 1001- Desarrollo infantil Temprano

Meta: 0092 — Nifios con vacuna completa

Fuente de Financiamiento: Recursos Ordinarios

Especifica de Gasto: 2.3 .29 1 1 - LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONAS
NATURALES RELACIONADAS AL ROL DE LA ENTIDAD

Rubro: 00 — Recursos Ordinarios

Monto total: S/. 18,000.00

Monto por Entregable: S/. 3,000.00

Cantidad de Servicios: 01

Tiempo de Servicios: 06 meses
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7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:

REQUISITOS DETALLE

Experiencia e Minimo en e Sector e Salug Puzizz D1 3FC

Formacién Académica, grado

. . ; ! Titulo de Técnico en Enfermeriz
académico y/o nivel de estudios |

e Diplomado y/o cursos en Inmunizac.ones Ooligatcrc
Cursos en Bioseguridad (Deseable)

Programas de especializacion, e Cursos y/o diplomados en atencién integrai de Iz Nifa

Diplomados y/o cursos y/o Nifio. {Deseable)

e Cursos y/o diplomados en Modelo de Cuidado Integral |
de Salud por Curso de Vida (Deseable)

e Normatividad vigente de la Estrategia Sanitaria Nacional
de Inmunizaciones.

e Esquema de Vacunacion, Cadena de Frio, manejo de

Conocimientos para el puesto y/o ESAVIS, Esquema de vacunacion contra la COVID-19,

cargo otros relacionados a Inmunizaciones.

e Normatividad vigente — Atencidn Integral de Salud de la
Nifia y Nifio (Deseable).

e Computacidn basica y ofimatica actualizada (Deseable).

¢ Pensamiento analitico

Capacidad para redactar informes y documentos
Capacidad para utilizar herramientas informdticas
Capacidad de toma de decisiones

Capacidad de critica y autocritica

Responsabilidad

Habilidades sociales

Capacidad para trabajar en equipo y bajo presion
Capacidad para detectar nuevas oportunidades,
soluciones y resolucién de problemas

e Capacidad de Comunicacidn y habilidades sociales.

Competencias

e Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Vigente '

e No tener impedimento para contratar con el Estado

e Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR
obligatorio

e No tener doble percepcién econémica de parte del
estado

e Disponibilidad a tiempo completo

Condiciones Adicionales

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
Se requiere la contratacién de 01 Técnico de Enfermeria de acuerdo al siguiente detalle:

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA —
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CANTIDAD N DE MOWTD PO

TIPO DE SERVICIO DE PRODUCTOS X SERVIOC ¥ ity
SERVICIOS _ CADASERVIGC  PRODUCTT o
07050003602C
ATENCIONES
ESPECIALIZADAS EN APOYO 01 25 S 3INLI S L8N X

A ENFERMERIA - TECNICO
DE ENFERMERIA

8.1 ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

a. Realizar las coordinaciones necesarias con la Estrategia Sanitaria de Inmunizaciones de
la Red de Salud Arequipa Caylloma y microredes, para la realizacion de la actividad de
vacunacién y Barrido Nacional de Vacunacion contra la Poliomielitis y el Sarampion.

b. Coordinar con la Red y microred el desarrollo del trabajo de campo, realizando la
recepcién, revisién y custodia adecuada de equipos, materiales e insumos
correspondientes, coordinando ademas el cronograma para la entrega de productosy
recepcién de reportes, el dafio o perdida de alguno de los equipos estard a
responsabilidad del personal que los custodia.

¢. Recibiry preparar al ciudadano para el proceso de vacunacion.

d. Registrar los datos del ciudadano, tipo de vacuna, dosis, lote y fecha en el carné de
vacunacién que es entregado al ciudadano.

e. Apoyar permanentemente durante el proceso de vacunacién al enfermero(a)
vacunador(a), responsable de la brigada de vacunacién.

f  Realizar las actividades de intervencion en Barrido casa por casa, de acuerdo a Hoja de
ruta y seglin necesidad que se establezca.

g. Realizar el registro en los formatos de Vacunacién respectivos de acuerdo a
normatividad vigente.

h. Coordinar con los establecimientos de salud, fa eliminacién de los residuos que se

i : generen, en caso de corresponder llenar los documentos respectivos.

e i, Realizar el levantamiento de observaciones que se tengan de las actividades que

desarrollan. .'

j. En el trabajo de gabinete completar totalmente la informacién en los formatos de
conteo rapido y otros que se soliciten.

k. Entregar reportes a la Enfermera responsable de la Brigada y/o Coordinadora de
Inmunizaciones del Centro o Puesto de Salud, seglin sean requeridos.

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:
Los entregables deberdn contener

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (tnico entregable)

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Cédigo de cuenta Interbancaria (CCl), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspensién de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, al dfa siguiente de culminado el plazo de ejecucion
del servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -
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ENTREGABLES

Primer Entregable

l"' P P - . P
SUG persenas aselilas T3

realizada por la Enfermera Fate
comprendidos en el rango de 2 meses de =Cad 3z T #haw
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7

edad, con vacunas de! Esquema reguiar de ¥3cunatiin ¥
de vacunacién contra la COVID-13) Dece acjuniarse & ~forme
que contenga reporte de vacunados.

Segundo Entregable

400 personas asistidas durante el proceso ce inmunizacion
realizada por la Enfermera (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacion y esquema
de vacunacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.

Tercer Entregable

400 personas asistidas durante el proceso de inmunizaci6n
realizada por la Enfermera (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacion y esquema
de vacunacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.

Cuarto Entregable

400 personas asistidas durante el proceso de inmunizacién
realizada por la Enfermera (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacién y esquema
de vacunacion contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.

Quinto Entregable

400 personas asistidas durante el proceso de inmunizacion
realizada por la Enfermera (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacién y esquema
de vacunacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.

Sexto Entregable

400 personas asistidas durante el proceso de inmunizacién
realizada por la Enfermera (200 nifios; como minimo,
comprendidos en el rango de 2 meses de edad a 7 afios
cumplidos, el resto pueden ser personas mayores de 7 afios de
edad, con vacunas del Esquema regular de vacunacion y esquema
de vacuhacién contra la COVID-19) Debe adjuntarse el informe
que contenga reporte de vacunados.

10. LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
10.1. LUGAR DEL SERVICIO:
Dentro del &mbito de la Red de Saiud Arequipa Caylioma.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -
Direccién : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Andnimos, bloque E N° 800 interior N° 424
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ENTREGABLES B
Primer Emtregable Hasta ios 30 dias calendaric, contabiizados Jesoe & Jig siguente
de suscrito el contrats
Segundo Entregable Hasta ios 30 dias caiendario, contabilizados desde ei dia siguiente

. de cumplido el plazo del producto anterior

- Tercer Entregable . Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
| i de cumplido el plazo del producto anterior
Cuarto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente |
de cumplido el plazo del producto anterior
Quinto Entregable Hasta los 30 dfas calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior
Sexto Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

11. FORMA YO CONDICIONES DE PAGO:

La contraprestacion se realizard en Nuevos Soles, en pagos periddicos, luego de la recepcién
formal y completa de la documentacion correspondiente, segln lo establecido en el articulo
171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El pago inciuira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga
en el servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto
alguno.

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

La conformidad del servicio serd otorgada por el Area Usuaria correspondiente luego de
producida la recepcion de la carta de presentacion de entregable, quien debe verificar,
dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales.

La Entidad deﬁeré pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince
(15) dias calendario, siguientes a la conformidad.

13. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de la prestacién objeto del
contrato, la Entidad le aplicard automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso. La penalidad se aplica y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Donde:
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA —
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OTRAS PENALIDADES APLICABLES

En caso de no cumplir con o solicitado en el contrato al momento de la entrega y Q€ negarse
\a conformidad, se realizard un informe por parte del drea usuaria, donde figure el motivo de
disconformidad el cual quedara como antecedente para limitar la participacion del proveedor

en posteriores procesos.
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F’N\ 0”3
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA EN REGISTRO, ELABORACION Y REVISION
DE DATOS”

1. AREA USUARIA:

Oficina: Estrategia Sanitaria de Inmunizaciones
Programa Presupuestal:1001 — Desarrollo Infantil Temprano
Meta: 0092- Nifios con vacuna completa

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion del Servicio de asistencia técnica en registro, elaboracion y revisién de datos.

3. FINALIDAD PUBLICA:

Contribuir a proteger la vida y la salud de la poblacién que reside en el territorio peruano,
mediante la disminucidén de la morbilidad y mortalidad causada por enfermedades prevenibles
por vacunas.

4. ANTECEDENTES/ACTiIVIDAD:

La vacunacion es una forma sencilla, inocua y eficaz de protegernos contra enfermedades

dafiinas antes de entrar en contacto con ellas, la vacunacion es una actividad de mayor impacto,

costo efectivo para el Estado. La situacion propia de la pandemia de la COVID-19, ha generado

que se tengan bajas coberturas de vacunacién y la necesidad de contar con un mejor

seguimiento de los nifios, para ello es prioritario que el Padrén Nominal (fuente de datos de
ﬂm% todos ios nifios menores de 5 afio) se encuentre actualizado a nivel de cada Distrito y

Establecimiento de Salud, de manera que se pueda contar con una data real de la poblacién
menor de 5 afios que vive en la jurisdiccion de nuestros establecimientos y a la par ello sirva
para mejorar el seguimiento de aquellos nifios y nifias que no acuden a recibir sus
intervenciones preventivas como las inmunizaciones, segin esquema vigente.

5. OBIETIVO DE LA CONTRATACION:

Objetivo General:
e  Actualizar el Padrén nominal de nifios menores de 5 afios, principalmente en los Distritos
de con mayor poblacién; en el ambito de jurisdiccidn de la Red Arequipa Caylloma.

= Objetivo Especifico:

e Realizar la revision de datos del Padron nominal de nifias y nifios menores de 5 afios.

e Actualizar la data de Padrén nominal, en coordinaciéon con los Municipios que concentran
mayor poblacién principalmente.

e Elaborar y procesar una base de datos de nifios menores de 5 afios; para los
Establecimientos de Salud, de modo que se tenga un registro real de nifias y nifios que
deben recibir el paquete integrado de intervenciones preventivas, dentro de ellos las
vacunas, segun esquema.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:

Programa: 1001- Desarrollo Infantil Temprano

Meta: 0092 — Nifios con vacuna completa

Fuente de Financiamiento; Recursos Ordinarios

Especifica de Gasto: 2.3.29.11 - LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONAS
NATURALES RELACIONADAS AL ROL DE LA ENTIDAD

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600 interior N° 424
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Rubro: 00 — Recursos Ordinarios
Monto total: S/. 33,000.00

Monto por Entregable: 5/. 2,750.00
Cantidad de Servicios: 02

Tiempo de Servicios: 06 meses

7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:
REQUISITOS DETALLE

Experiencia ¢ Minimo en el Sector de Salud Publico 01 afio

Formacién Académica, grado

. . , e Titulo de Profesional de la Salud
académico y/o nivel de estudios

e Cursos de Ofimatica, Excel nivel Intermedio
(obligatorio)

¢ Diplomado y/o cursos en Inmunizaciones (Deseable)

e Cursos y/o diplomados en atencidn Integral de la Nifia
y/o Nifio. (Deseable)

e Cursos y/o diplomados en Modelo de Cuidado Integral
de Salud por Curso de Vida (Deseable)

e Normatividad vigente de la Estrategia Sanitaria Nacional
de Inmunizaciones.

e Esquema de Vacunacion, Cadena de Frio, manejo de

Programas de especializacion,
Diplomados y/o cursos

— Conocimientos para el puesto y/o ESAVIS, Esquema de vacunacion contra la COVID-19,
T H i i
, /@F;E::&\m\ cargo otros relacionados a Inmunizaciones.
N D) ¢ Normatividad vigente — Atencién Integral de Salud de la

Nifia y Nifio (Deseable).

e Computacion bésica y ofimatica actualizada (Deseable).

e Pensamiento analitico

e (Capacidad para redactar informes y documentos

e Capacidad para utilizar herramientas informdticas

e Capacidad de toma de decisiones

¢ Capacidad de critica y autocritica

Competencias e Responsabilidad

e Habilidades sociales

e Capacidad para trabajar en equipo y bajo presion

e Capacidad para detectar nuevas oportunidades,
soluciones y resolucién de problemas

e Capacidad de Comunicacién y habilidades sociales.

e Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Vigente

¢ No tener impedimento para contratar con el Estado

e Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo — SCTR
obligatorio

e No tener doble percepcion econémica de parte del
estado

e Disponibilidad a tiempo completo

e Contar con equipo computacional y linea de internet
OBLIGATORIO.

Condiciones Adicionales
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8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Se requiere la contratacion de 02 Servicios de asistencia técnica en registro, elaboracion y
revision de datos de acuerdo al siguiente detalle:

CANTIDAD N° DE MONTO POR
TIPO DE SERVICIO DE PRODUCTOS X SERVICIO Y TOTAL
SERVICIOS | CADA SERVICIO PRODUCTO PETO
071100383854 SERVICIO DE
R ég:ggg%ﬂ;g;':g gs . ot 06 $/.2,750.00 | S/.33,000.00
REVISION DE DATOS

Plazo para entrega por cada servicio: hasta 30 dias calendarios

8.1 ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

a. Realizar las coordinaciones necesarias con la Estrategia Sanitaria de iInmunizaciones de
la Red de Salud Arequipa Caylloma y microredes, para la revision y actualizacién del
Padrén nominal.

b. Coordinar con la Red y microred el desarrollo del trabajo de campo, realizando la
recepcion, revision y custodia de la Informacion al estar esta comprendida dentro de
la ley de proteccién de datos (Ley N° 29733).

c. Realizar las coordinaciones necesarias con los responsables de Padrén nominal de los
Municipios, entregar informacién actualizada y verificar la actualizacién del Padrén

nominal en sistema.

d. Procesar la Informacién del Padréon Nominal, generar reporte por Establecimiento de
Salud y entregar la informacion a los Establecimientos para fortalecer el seguimiento
a los nifios.

e. Eneltrabajo de gabinete completar totalmente la informacidn en los formatos que se
soliciten por la Red de Salud o microredes.

f. Entregar reportes a los diferentes niveles, segin sean requeridos.

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:

Los entregables deberédn contener

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (Seis (06) entregables)
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Cddigo de cuenta Interbancaria (CCl), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, al dia siguiente de culminado el plazo de ejecucion de
cada servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES CONTENIDO
Primer Entregable e 4000 registros revisados y/o actualizados; como minimo, de
los distritos con mayor concentracion poblacional
principalmente.
Segundo Entregable e 4000 registros revisados y/o actualizados; como minimo, de
los distritos con mayor concentracion poblacional
principalmente.
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Tercer Entregable e 4000 registros revisados y/o actualizados; como minimo, de
los distritos con mayor concentracion poblacional
principalmente.
Cuarto Entregable e 4000 registros revisados y/o actualizados; como minimo, de
los distritos con mayor concentracién poblacional
principalmente.
Quinto Entregable e 4000 registros revisados y/o actualizados; como minimo, de
los distritos con mayor concentracién poblacional
principalmente.
Sexto Entregable e 4000 registros revisados y/o actualizados; como minimo, de
los distritos con mayor concentracién poblacional
principalmente.

10. LUGARY PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
10.1. LUGAR DEL SERVICIO:
Dentro del ambito de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucién para cada producto es de hasta 30 dias calendario, contabilizados
desde el dia siguiente de suscrito el Contrato, de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES

PLAZO DE EJECUCION

Primer Entregable

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de suscrito el contrato

Segundo Entregable

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Tercer Entregable

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Cuarto Entregable

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Quinto Entregable

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

Sexto Entregable

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente
de cumplido el plazo del producto anterior

11. FORMA YO CONDICIONES DE PAGO:

La contraprestacion se realizard en Nuevos Soles, en pagos periddicos, luego de la recepcion
formal y completa de la documentacién correspondiente, segln lo establecido en el articulo
171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga
en el servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto

alguno.

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
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La conformidad del servicio serd otorgada por el Area Usuaria correspondiente luego de
producida la recepcién de la carta de presentacion de entregable, quien debe verificar,
dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince
(15) dias calendario, siguientes a la conformidad.

13. PENALIDADES:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del
contrato, la Entidad le aplicard automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso. La penalidad se aplica y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Donde:
F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpia
completamente la prestacion a satisfaccién del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir
el monto méaximo de penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse
la conformidad, se realizara un informe por parte del drea usuaria, donde figure el motivo de
disconformidad el cual quedara como antecedente para limitar la participacién del proveedor
en posteriores procesos.

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA —

Direccién : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600 interior N° 424
Teléfono : 054-200823 - 206777

Razén social: GRA Salud Red Periférica Arequipa

Web institucional: https://redperifericaagp.gob.pe
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION POR LOCACION DE SERVICIOS
DE SERVICIO ESPECIALIZADO EN PSICOLOGIA

1. AREA USUARIA:

Oficina : OPPDI
Programa Presupuestal : 131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SALUD MENTAL.
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON

SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO.
Cantidad de Recursos - 01

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacién de 01 locador de servicios de persona natural de profesional especializado en atencion
psicologica, para que realice actividades de deteccion de personas con sindrome o trastorno psicético y
otros que se requieran a fin de fortalecer el centro de salud Francisco Bolognesi.

3. FINALIDAD PUBLICA:
Contar con los servicios de un profesional psicologo, para que realice actividades en el Programa
Presupuestal 131 de control y prevencion de la salud mental de forma multidisciplinaria, eficiente, segura y

oportuna.
4. ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

La ley de Salud Mental 30947, en su capitulo V Art. 20 Condiciones de la atencién en salud mental, hace
mencion a los servicios de salud mental en el sistema nacional de salud quienes desarrollan la atencién en
salud mental respetando las condiciones en cuanto a su realizaciéon desde el primer nivel de atencion, con
abordaje comunitario, interdisciplinario, integral y participativo, al igual que atender los determinantes
sociales que los pueden generar.

El distrito de Cayma alberga un porcentaje significativo de la poblacién arequipefia, cuenta con dos micro
redes de salud Francisco Bolognesi y Buenos Aires de Cayma, con establecimientos de salud y 01 centro
de salud mental comunitario; las IPRESS tienen una alta demanda de los servicios de salud mental sin
embargo es necesario fortalecer sus establecimientos debido a la prevalencia de determinantes de la salud
mental como violencia hacia la mujer e integrantes del grupo familiar, consumo de alcohol y drogas, entre
otras que de manera progresiva deterioran al individuo.

5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
OBJETIVO GENERAL.:

Abastecer al Centro de Salud Francisco Mostajo de personal calificado para la atencion de las necesidades
de deteccion y atencién oportuna de salud mental de los usuarios del establecimiento de salud de la
jurisdiccion de la Red Arequipa Caylloma.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Detectar y atender las necesidades de salud mental y sus determinantes de los usuarios demandantes de
la atencion psicolégica del centro de salud Francisco Bolognesi de la micro red Francisco Bolognesi.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:
Programa :131-CONTROL Y PREVENCION EN SALUD MENTAL
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO
Fuente de Financiamiento: Recursos ordinarios.

Especifica de Gasto :23.29.11
Rubro : Locacién de servicios.
Monto total 1 7000 s/.
Monto por Entregable : 3.500 s/.
7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:
REQUISITOS DETALLE
Experiencia Experiencia laboral general en el sector publico y/o privado de 02 afios

como minimo.

Formacion Académica Titulo Universitario en Psicologia con colegiatura y habilitacion vigente.
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Diplomado y/o cursos en salud mental.

Programas de Diplomado y/o cursos en psicoterapia cognitivo conductual.
especializacion, Diplomado o cursos en atencion psicolégica en trastornos mentales.
Diplomados y/o cursos Cursos de especializacion en trastornos mentales, violencia hacia la mujer

e integrantes del grupo familiar, adicciones.
Conocimiento en computacién basica y ofimatica actualizada.

Empatia, asertividad, Habilidad Analitica.

Capacidad de escucha atenta.

Capacidad para la contencion emocional.

Capacidad de ajustarse a los lineamientos y politicas irstitucionales.
Competencias Disposicion al trabajar en equipo y bajo presion.

Vocacion de servicio, Liderazgo. Habilidad Analitica

Pro actividad, Comunicacién, Creatividad, Iniciativa,

Etica y valores: solidaridad y honradez, responsabilidad, puntualidad.
Habilidad para lograr cooperacién y concretar resultados en el tiempo
oportuno

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) Vigente.
Resolucion de Término de SERUMS.

Habilitacion del Colegio Profesional vigente.

No tener impedimento para contratar con el Estado

Declaracion jurada de no presentar antecedentes penales ni policiales-
Contar con seguro.

Acreditar vacunacién COVID.

Condiciones Adicionales

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
8.1 ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

PRODUCTO FUENTE DE
ACTVIDAD POR E‘;“:r';’gg:gfgs TOTAL | VERIFICACION
ENTREGABLE

Aplicacion de tamizajes (SQR-VIF, etc.). 50 2 100 H.C./HIS
Orientacion y consejeria en salud
Fantal y 4 150 2 300 HCIHIS
Diagnéstico y Evaluaciones Psicologicas 50 2 100 HCI/HIS
Informes psicolégicos/otros. 10 2 20

- o HCI/HIS/cuadern
Visitas Domiciliarias 10 2 20 o de visitas
Intervencién Familiar 10 2 20 HCI/HIS/LISTAS
Actividades de movilizacion de redes. 20 2 40 H.C./HIS
Campanas intra y extra murales 1 2 2 HIS/LISTAS
Actividades preventiva promocionales 2 2 4 HIS/LISTAS

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:
Los entregables deberan ser remitidos mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N°05),
debidamente firmado, a traves del Programa Presupuestal requirente (01 Original y 01 copia). Dichos
entregables deberan contener:

- Informe de Entregable en cumplimiento de las actividades. (Con medios de verificacion
auditables: HIS, FUAS, etc.).
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad.
- Codigo de cuenta Interbancaria (CCl)
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria.
El Entregable debera ser presentado, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

ENTREGABLES CONTENIDO
Primer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8
Segundo Entregable | Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8.
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10. LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:

10.1LUGAR DEL SERVICIO:
N° N° DE
CENTRO DE SALUD PROFESIONAL PRODUCTOS/
PROFESIONALES ENTREGABLES
CENTRO DE SALUD SERVICIO ESPECIALIZADO 1 2
FRANCISCO BOLOGNES! EN PSICOLOGIA

10.2PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El plazo de ejecucion, sera contabilizado desde la suscripcion el Contrato, de acuerdo al siguiente

detalle:
ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil

siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato

Segundo Entregable

*Las actividades a realizar son presenciales.

11. FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO:
El pago se realizara por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable del programa

presupuestal de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion, que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto  alguno.
Siendo el costo total del servicio sera de acuerdo al siguiente cuadro:

MONTO POR TOTAL POR 2

CENTRO DE SALUD PROFESIONAL ENTREGABLE ENTREGABLES

CENTRO DE SALUD
FRANCISCO
BOLOGNESI

SERVICIO ESPECIALIZADO EN

PSICOLOGIA 3,500.00 7,000.00

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor dentro de los quince (15)
dias calendario, siguientes a la conformidad

13. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad
le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se
calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial
Donde:
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.
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La penalidad puede alcanzar un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,
se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

GOBIERNO REGIONAL DE'AREQUIPA
GERENCIA REGIO DE SALUD
RED DE SALUD AREZIUIPA CAYLLOMA

legos Esquivias
C.Ps.P 9724
Responsable del Programa Presupuestal 131 Control y
Prevencién en Salud Mental
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION POR LOCACION DE SERVICIOS

DE ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS EN PSIQUIATRIA

1. AREA USUARIA:

Oficina : OPPDI

Programa Presupuestal : 131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SALUD MENTAL
Meta 1 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO

Cantidad de Recursos : 05

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacion por locacion de servicios de 05 servicios de atencion médica especializada en psiquiatria, para
brindar servicios en los CSMC de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

3. FINALIDAD PUBLICA:
Contar con los servicios de 05 profesionales que brinden atencion médica especializada en psiquiatria, para
responder la demanda de atencion de la poblacién con necesidades de salud mental y poder implementar
programas para la rehabilitacion psicosocial de forma multidisciplinaria, eficiente, segura y oportuna.

4. ANTECEDENTES / ACTIVIDAD:
En el marco del “Plan Nacional de Fortalecimiento de Servicios de Salud Mental Comunitaria 2018—
20217, aprobada con Resolucion Ministerial N°356-2018/MINSA, se vienen fortaleciendo servicios de salud
mental ubicados en los establecimientos de salud, asi como Centros de Salud Mental Comunitarios y los
Hogares Protegidos. Asi mismo de acuerdo a norma técnica de los centros de salud mental comunitaria y
La ley de salud mental 30947 promueven “La implementacion del modelo de atencion de salud mental
comunitaria como eje estratégico de la politica publica de salud mental”, garantizandose la presencia de los
especialistas como medicos psiquiatras quienes se encargaran del diagnostico respectivo, siendo de suma
necesidad la presencia de los mismos al abordar a personas con trastornos mentales moderados y severos,
sumando aproximadamente un promedio de por lo menos 200 atenciones mensuales por el especialista,
data que de manera constante viene incrementandose.

5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
OBJETIVO GENERAL:

Abastecer a los Centros de Salud Mental Comunitarios de profesionales médicos psiquiatras calificados
para la atencion de las necesidades de salud mental de los usuarios de la jurisdiccion de la Red de salud
Arequipa Caylloma.

OBJETIVO ESPECIFICOS:

Contar con la atencion médica especializada en los centros de salud mental comunitarias del médico
psiquiatra que atienda a la poblacion demandante de los servicios de salud mental que presenten trastornos
mentales moderados y complejos.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:
Programa : 131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SALUD MENTAL
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO
Fuente de Financiamiento :Recursos Ordinarios

Especifica de Gasto :2.3.29.11
Rubro :Locacion de Servicios
Monto total : S/. 48,000.00
Monto por Entregable :S/. 8,000.00
7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:
REQUISITOS DETALLE
Experiencia

Experiencia minima de 01 afio en atencion en establecimientos de salud.

Formacién Académica Titulo profesional con segunda especialidad de Médico Psiquiatra.

Cursos y/o diplomados en temas de Salud Mental Comunitaria en el

Programas de marco de la Ley N°30947, indispensable.

especializacion, Modelo de Atencion integral de Salud basado en familia y comunidad.

Diplomados y/o cursos Modelo de abordaje de Promocion de la Salud, Salud publica, Salud
Mental.

Conocimiento en computacion basica y ofimatica actualizada.

SN
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Conocimientos para el

Atencion integral con enfoque en salud familiar y comunitaria y demas
puesto y/o cargo

normas técnicas existentes y vigentes del MINSA.

Capacidad de ajustarse a los lineamientos y politicas institucionales.
Disposicién para trabajar en equipo y bajo presion.

Vocacion de servicio, Liderazgo. Habilidad Analitica

Pro actividad, Comunicacion, Creatividad, Iniciativa.

Etica y valores: solidaridad y honradez.

Habilidad para lograr cooperacion y concretar resultados en el tiempo
oportuno.

Competencias

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.
Resolucién de SERUMS.

Habilitacion de Colegio profesional vigente.

Titulo de Especialista o Constancia de Termino de Residencia en
Psiquiatria.

No tener impedimento para contratar con el Estado

Declaracion jurada de no presentar antecedentes penales ni policiales.
Contar con seguro médico.

Acreditar vacunacion COVID.

Condiciones Adicionales

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
8.1 ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

PRODUCTO POR | CANTIDAD DE FUENTE DE
ACTIVIDAD ENTREGABLE | ENTREGABLEs | TOTAL VERIFICACION
Elaboracion de PAI 30 3 90 RISHHCL

Consultas de Salud Mental,
Evaluacion, Diagnéstico y 200 3 600 HCI/HIS/FUAS
Tratamiento farmacolégico

Intervencion familiar 10 3 30 HCI/HIS
Ammp:gzg‘sisgi‘; Gtk 10 3 30 | HCUHIS/LISTAS/ACTAS
Vistas Domiciliarias 10 3 30 HCI/HIS/FUAS
certiﬂg:cI)usacrig ;);?L:ganrwemal & 3 A Lol
E”‘erger:‘gr‘jtsaf” el 5 3 15 HCIHIS/FUAS
BECHE PRI SRS 15 3 45 HCIHISIFUAS

Nuevos

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:
Los productos deberan ser remitidos mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N°05),
debidamente firmado, a traveés del Programa Presupuestal requirente (01 Original y 02 copias). Dichos
entregables deberan contener:

- Informe de Entregable en cumplimiento de las actividades (con medios de verificacion auditables:
His, FUAS, Informes, etc.).

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad.

- Cddigo de cuenta Interbancaria (CCl).

- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria.

El Entregable debera ser presentado, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

ENTREGABLES CONTENIDO
Primer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8
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Segundo Entregable | Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8
Tercer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8

10. LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:

10.1LUGAR DEL SERVICIO:
CENTRO DE SALUD MENTAL N N° DE
COMUNITARIO PROFESIONAL | opoFESIONALES | PRODUCTOS/ENTREGABLES
CSMC YURA PSIQUIATRA 1 3
CSMC AYELEN PSIQUIATRA 1 3

*Modalidad presencial.

10.2 PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucion, sera contabilizado desde la suscripcion el Contrato, de acuerdo al siguiente
detalle:

PLAZO DE EJECUCION
Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 90 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato

ENTREGABLES
Primer Entregable

Segundo Entregable

Tercer Entregable

11. FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO:

El pago se realizard por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable del programa
presupuestal de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion, que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

Siendo el costo total del servicio sera de acuerdo al siguiente cuadro:

CENTRO DE SALUD MENTAL TOTAL POR 3
COMUNITARIO PROFESIONAL | MONTO POR ENTREGABLE ENTREGABLES
CSMC YURA PSIQUIATRA 8,000.00 24,000.00
CSMC AYELEN PSIQUIATRA 8,000.00 24,000.00

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor dentro de los quince (15)
dias calendario siguientes a la conformidad.

13. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad
le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se
calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
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F x dias total/parcial

Donde:

F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,

se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
GERENCIA REGIONAL DE
RED DE SALUD LLOMA

Ps. Ruth os Esquivias
C.Ps.P. 9724
Responsable del Programa Presupuestal 131 Control y
Prevencion en Salud Mental
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION POR LOCACION DE SERVICIOS

DE ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS EN PSIQUIATRIA

1. AREA USUARIA:

Oficina : OPPDI

Programa Presupuestal :131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SALUD MENTAL
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO

Cantidad de Recursos 101

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacion por locacion por servicios de O1profesionalque brinde atencion médica especializada en
psiquiatria, para brindar servicios en el CSMC La Joya de la Red de Salud Arequipa Caylioma.

3. FINALIDAD PUBLICA:
Contar con los servicios de 01 profesional que brinde atencién médica especializada en psiquiatria, para
responder la demanda de atencion de la poblacién con necesidades de salud mental y poder implementar
programas para la rehabilitacion psicosocial de forma multidisciplinaria, eficiente, segura y oportuna.

4. ANTECEDENTES / ACTIVIDAD:
En el marco del “Plan Nacional de Fortalecimiento de Servicios de Salud Mental Comunitaria 2018-
2021”, aprobada con Resolucion Ministerial N°356-2018/MINSA, se vienen fortaleciendo servicios de salud
mental ubicados en los establecimientos de salud, asi como Centros de Salud Mental Comunitarios y los
Hogares Protegidos. Asi mismo de acuerdo a norma técnica de los centros de salud mental comunitaria y
La ley de salud mental 30947 promueven “La implementacion del modelo de atencion de salud mental
comunitaria como eje estratégico de la politica publica de salud mental”, garantizandose la presencia de los
especialistas como médicos psiquiatras quienes se encargaran del diagnoéstico respectivo, siendo de suma
necesidad la presencia de los mismos al abordar a personas con trastornos mentales moderados y severos,
sumando aproximadamente un promedio de por lo menos 200 atenciones mensuales por el especialista,
data que de manera constante viene incrementandose.

5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
OBJETIVO GENERAL:

Abastecer al Centro de Salud Mental Comunitario La Joya de personal médico con especialidad en
psiquiatra para la atencion de las necesidades de salud mental de los usuarios de la jurisdiccion de la Red
Arequipa Caylloma.

OBJETIVO ESPECIFICOS:

Contar con la atencion médica especializada en psiquiatria en el centro de salud mental comunitario La
Joya que atienda a la poblacion demandante de los servicios de salud mental que presenten trastornos
mentales moderados y severos.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:
Programa : 131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SALUD MENTAL
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO
Fuente de Financiamiento :Recursos Ordinarios.

Especifica de Gasto :2.3.29.11

Rubro : Locacion de Servicios
Monto total . 8/.25,500.00

Monto por Entregable : 8/. 8,500.00

7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:

REQUISITOS DETALLE

Experiencia Experiencia minima de 01 afio en atencion en establecimientos de salud.

Formacion Academica Titulo profesional con segunda especialidad de Médico Psiquiatra.

Cursos y/o diplomados en temas de Salud Mental Comunitaria en el

Programas de marco de la Ley N°30947, indispensable.

especializacion, Modelo de Atencion integral de Salud basado en familia y comunidad,

Diplomados y/o cursos Modelo de abordaje de Promocion de la Salud, Salud publica, Salud
Mental.

Conocimiento en computacion basica y ofimatica actualizada.
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Conocimientos para el

Atencion integral con enfoque en salud familiar y comunitaria y demas
puesto y/o cargo

normas técnicas existentes y vigentes del MINSA

Capacidad de ajustarse a los lineamientos y politicas institucionales.
Disposicion para trabajar en equipo y bajo presién.

Vocacion de servicio, Liderazgo. Habilidad Analitica

Pro actividad, Comunicacion, Creatividad, Iniciativa.

Etica y valores: solidaridad y honradez.

Habilidad para lograr cooperacion y concretar resultados en el tiempo
oportuno

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) Vigente
Resolucién de SERUMS.

Habilitacion de Colegio profesional vigente.

Titulo de Especialista o Constancia de Termino de Residencia en
Psiquiatria.

No tener impedimento para contratar con el Estado

Declaracion jurada de no presentar antecedentes penales ni policiales.
Contar con seguro médico.

Acreditar vacunacion COVID.

Competencias

Condiciones Adicionales

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
a. ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

PRODUCTO POR | CANTIDAD DE FUENTE DE
ACTIVIDAD ENTREGABLE | ENTREGABLES | TOTAL VERIFICACION
Elaboracion de PAI 30 3 90 HIS/HCL

Consultas de Salud Mental,
Evaluacion, Diagnostico y 200 3 600 HCI/HIS/FUAS
Tratamiento farmacologico

Intervencion familiar 10 3 30 HCIHIS
AEDPRRAMISNID SliRicy 10 3 30 | HCIHIS/LISTAS/ACTAS
psicosocial
Vistas Domiciliarias 10 3 30 HCI/HIS/FUAS
Evaluar y otorgar
certificados de salud mental B 2 24 INFORME
Emergencias en salud 5 3 15 HCVHIS/FUAS
mental.
Atefielon de Lisuarios 15 3 45 HCIHISIFUAS

Nuevos

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:
Los productos deberéan ser remitidos mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N°05),
debidamente firmado, a través del Programa Presupuestal requirente (01 Original y 01 copia). Dichos
entregables deberan contener:

- Informe de Entregable en cumplimiento de las actividades (con medios de verificacion auditables:
His, FUAS, Informes, etc.).

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad.

- Cddigo de cuenta Interbancaria (CCI).

- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria.

El Entregable debera ser presentado, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle: G//

ENTREGABLES CONTENIDO
Primer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8
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Segundo Entregable | Un informe de acuerdo a las actividades a desarroilar punto 8
Tercer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8

10. LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
a. LUGAR DEL SERVICIO:

CENTRO DE SALUD MENTAL N° N° DE
COMUNITARIO PROFESIONAL | pROFESIONALES | PRODUCTOS/ENTREGABLES
CSMC JOYA PSIQUIATRA 1 3

b. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucion, sera contabilizado desde la suscripcién el Contrato, de acuerdo al siguiente

detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato
Tercer Entregable Hasta los 90 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato

Segundo Entregable

11. FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO:

El pago se realizara por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable del programa
presupuestal de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencién, que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

Siendo el costo total del servicio sera de acuerdo al siguiente cuadro:

CENTRO DE SALUD MENTAL TOTAL POR 3
COMUNITARIO PROFESIONAL | MONTO POR ENTREGABLE ENTREGABLES
CSMC JOYA PSIQUIATRA 8,500.00 25,500.00

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo méximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor dentro de los quince (15)
dias calendario siguientes a la conformidad.

13. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad

le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se
calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial

Donde: % -

F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F=0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias
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Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio6 ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,
se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
GERENCIA REGIQNAL DE SALUD
RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

Responsable del Programa Presupuestal 131 Control y
Prevencién en Salud Mental
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION POR LOCACION DE SERVICIOS

DE ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS EN PSIQUIATRIA

1. AREA USUARIA:

Oficina : OPPDI

Programa Presupuestal : 131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SALUD MENTAL
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO

Cantidad de Recursos 101

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacion por locacion de servicios 01 profesional que brinde la atencion médica especializada en
psiquiatria, para el centro de salud mental comunitario Chivay de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

3. FINALIDAD PUBLICA:
Contar con los servicios de 01 profesional que brinde atencion médica especializada en psiquiatria, para
responder la demanda de atencion de la poblacion con necesidades de salud mental y poder implementar
programas para la rehabilitacion psicosocial de forma multidisciplinaria, eficiente, segura y oportuna.

4. ANTECEDENTES / ACTIVIDAD:
En el marco del “Plan Nacional de Fortalecimiento de Servicios de Salud Mental Comunitaria 2018-
2021”, aprobada con Resolucion Ministerial N°356-2018/MINSA, se vienen fortaleciendo servicios de salud
mental ubicados en los establecimientos de salud, asi como Centros de Salud Mental Comunitarios y los
Hogares Protegidos. Asi mismo de acuerdo a norma técnica de los centros de salud mental comunitaria y
La ley de salud mental 30947 promueven “La implementacion del modelo de atenciéon de salud mental
comunitaria como eje estratégico de la politica publica de salud mental”, garantizandose la presencia de los
especialistas como médicos psiquiatras quienes se encargaran del diagnoéstico respectivo, siendo de suma
necesidad la presencia de los mismos al abordar a personas con trastomos mentales moderados y severos,
sumando aproximadamente un promedio de por lo menos 200 atenciones mensuales por el especialista,
data que de manera constante viene incrementandose.

5. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
OBJETIVO GENERAL:

Abastecer al centro de Salud Mental Comunitario Chivay de personal médico psiquiatra calificado para la
atencion de las necesidades de salud mental de los usuarios de la jurisdiccién del establecimiento de la
Red Arequipa Caylloma.

OBJETIVO ESPECIFICOS:

Contar con la atencion médica especializada de psiquiatria en el centro de salud mental comunitario Chivay
que atienda a la poblacién demandante de los servicios de salud mental que presenten trastormos mentales
moderados y severos.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:
Programa : 131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SALUD MENTAL
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO
Fuente de Financiamiento :Recursos Ordinarios

Especifica de Gasto 12.3.29.11
Rubro :Locacién de Servicios
Monto total : S/.28,500.00
Monto por Entregable :S/. 9,500.00
7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:
REQUISITOS DETALLE
Experiencia

Experiencia minima de 01 afio en atencion en establecimientos de salud.

Formacién Académica Titulo profesional con segunda especialidad de Médico Psiquiatra.

Cursos y/o diplomados en temas de Salud Mental Comunitaria en el

Programas de marco de la Ley N°30947, indispensable.

especializacion, Modelo de Atencion integral de Salud basado en familia y comunidad,

Diplomados y/o cursos Modelo de abordaje de Promocion de la Salud, Salud publica, Salud
Mental.

Conocimiento en computacion basica y ofimatica actualizada.

1C
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Conocimientos para el
puesto y/o cargo

Atencion integral con enfoque en salud familiar y comunitaria y demas
normas técnicas existentes y vigentes del MINSA

Competencias

Capacidad de ajustarse a los lineamientos y politicas institucionales.
Disposicion para trabajar en equipo y bajo presion.

Vocacion de servicio, Liderazgo. Habilidad Analitica

Pro actividad, Comunicacion, Creatividad, Iniciativa.

Etica y valores: solidaridad y honradez.

Habilidad para lograr cooperacién y concretar resultados en el tiempo
oportuno

Condiciones Adicionales

Conocimiento de idioma quechua.

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) Vigente
Resoluciéon de SERUMS.

Habilitacion de Colegio profesional vigente.

Titulo de Especialista o Constancia de Termino de Residencia en
Psiquiatria.

No tener impedimento para contratar con el Estado

Declaracion jurada de no presentar antecedentes penales ni policiales.
Contar con seguro médico.

Acreditar vacunacion COVID.

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
a. ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

PRODUCTO POR CANTIDAD DE FUENTE DE
ACTVIDAD ENTREGABLE | ENTREGABLES | OTAL VERIFICACION
Elaboracion de PAI 30 3 90 HIS/HCL
Consultas de Salud Mental,
Evaluacion, Diagnostico y 200 3 600 HCI/HIS/FUAS
Tratamiento farmacolégico
Intervencion familiar 10 3 30 HCI/HIS
Acompanamienio cinico 10 3 30 | HCIHIS/LISTAS/ACTAS
psicosocial
Vistas Domiciliarias 10 3 30 HCI/HIS/IFUAS
Evaluar y otorgar
certificados de salud mental 8 ? = INFORME
Emergencias en salud 5 3 15 HCIHIS/FUAS
mental.
Atencion de Usuarios 15 3 45 HCI/HIS/FUAS
Nuevos

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:
Los productos deberan ser remitidos mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N°05),
debidamente firmado, a través del Programa Presupuestal requirente (01 Original y 02 copias). Dichos

entregables deberan contener:

- Informe de Entregable en cumplimiento de las actividades (con medios de verificacion auditables:
His, FUAS, Informes, etc.).

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad.

- Codigo de cuenta Interbancaria (CCI).

- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria.

El Entregable debera ser presentado, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle;

[ ENTREGABLES ]

CONTENIDO ]
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Primer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8
Segundo Entregable | Un informe de acuerdo a las actividades a desarroliar punto 8
Tercer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarroliar punto 8

10. LUGARY PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
a. LUGAR DEL SERVICIO:

CENTRO DE SALUD MENTAL N° N° DE
COMUNITARIO PROFESIONAL PROFESIONALES | PRODUCTOS/ENTREGABLES
CSMC CHIVAY PSIQUIATRA 1 3

b. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucion, sera contabilizado desde la suscripcién el Contrato, de acuerdo al siguiente
detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato
Tercer Entregable Hasta los 90 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato

Segundo Entregable

11. FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO:

El pago se realizara por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable del programa
presupuestal de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion, que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

Siendo el costo total del servicio sera de acuerdo al siguiente cuadro:

CENTRO DE SALUD MENTAL TOTAL POR 3
COMUNITARIO PROFESIONAL | MONTO POR ENTREGABLE ENTREGABLES
CSMC CHIVAY PSIQUIATRA 9,500.00 28,500.00

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor dentro de los quince (15)
dias calendario, siguientes a la conformidad.

13. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad
le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se
calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial
Donde:

F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias
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Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,
se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
GERENCIXREGIONAL DE SALUD
A AREQUIPA CAYLLOMA

Ps. Ruth Nxtalig/Gallegos Esquivias
C.Ps.P. 9724
Responsable del Programa Presupuestal 131 Control y
Prevencion en Salud Mental
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE APOYO EN SEGURIDAD Y

VIGILANCIA
1. AREA USUARIA:
Oficina : OPPDI
Programa Presupuestal : 131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SAUD MENTAL.
Meta . 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO
Cantidad de Recursos 101

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacion por locacion de servicios de personas naturales en 04 servicios de apoyo en seguridad y
vigilancia para los CSMC de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

3. FINALIDAD PUBLICA:
Contar con los servicios de 04 locadores que realicen actividades de apoyo en seguridad y vigilancia, para
el CSMC Hunter pertenecientes a la Red de Salud Arequipa Caylloma.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
OBJETIVO GENERAL.:

Abastecer a los Centros de Salud Mental Comunitarios de personal calificado para cumplir funciones de
seguridad y vigilancia en los servicios de salud mental de la jurisdiccion de la Red Arequipa Caylloma.

OBJETIVO ESPECIFICO

El centro de salud mental comunitario Hunter, cuenta con personal que cumple funciones de seguridad y
vigilancia que custodia los bienes institucionales y la seguridad de los colaboradores al interior de los
establecimientos de salud que atienden a poblacién con trastomnos mentales moderados y severos.

5. ANTECEDENTES/ACTIVIDAD

La creciente demanda de los servicios de salud mental inicialmente en las IPRESS, determina también la
necesidad de ampliar y especializar las atenciones en salud mental motivados y respaldados en las
reformas de salud mental con la Ley 30947 y su reglamento junto a la norma técnica der los centros de
salud mental comunitarios quienes determinan la presencia de personal de seguridad y vigilancia debido a
la casuistica que se atiende en dichos establecimientos de salud, es asi que cada afio se realiza la
contratacion de personas naturales que realicen dichas funciones ante las renuncias dadas y en otros
casos debido a que cuando se da la apertura de los primeros centros de salud mental comunitarios en el
ano 2015 no se contaba con los citados servicios o Unicamente se contaba con un personal que
desempeiiara estas funciones, por lo que debido a los cambios dados en las normas vigentes es preciso la
presencia de personas que desarrollen las funciones propias.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:
Programa 1131 Control y prevencién de la salud mental.
Meta . 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO
Fuente de Financiamiento : Recursos ordinarios.

Especifica de Gasto :23.29.11
Rubro : Locacion de servicios.
Monto total : S/. 4 500.00

Monto por Entregable :S/. 1,500.00

7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:

REQUISITOS DETALLE
Experiencia Experiencia minima: 1 afio de trabajo en el sector puablico o privado
Formacion Académica,
grado académico y/o nivel | Certificado de Estudios Secundarios.
de estudios

Preocupacion por orden, calidad, precision, discrecion. .
Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.
Competencias Con facilidad para la comunicacion, creatividad e iniciativa.
Capacidad organizativa, tolerancia al trabajo bajo presion.
Etica y valores: solidaridad y honradez.
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Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) Vigente.

No tener impedimento para contratar con el Estado.

Condiciones Adicionales Declaracion jurada de no presentar antecedentes penales ni policiales.
Contar con seguro médico.

Contar con las cuatro dosis de vacunacion.

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
a. ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

PRODUCTO
CANTIDAD DE FUENTE DE
ACTIVIDAD POR TOTAL
ENTREGABLE ENTREGABLES VERIFICACION
Realizar el servicio de vigilancia y
cuidado de los bienes del Centro de
Salud Mental Comunitario y realizar
: INFORME
el reporte correspondiente de
ingreso, salida e incidencias de los 1 & B MENDSEUI:% é"b‘éEFE
bienes institucionales, remitiendo el
informe documentado
correspondiente.
Realizar acciones de seguridad all
ersonal al interior del centro de
:alud mental comunitario (rondas y 1 3 3 M EN?JELRA\IA_EJEFE
caminatas de manera permanente DEL CSMC
por los servicios de atencion y areas
de permanencia de usuarios).

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:
Los productos deberan ser remitidos mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo N°05),
debidamente firmado, a través del Programa Presupuestal requirente (01 Original y 01 copia). Dichos
entregables deberan contener:

- Informe de Entregable en cumplimiento de las actividades (adjuntando evidencias de las
actividades realizadas, reportes diarios, informes, etc).
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad
- Codigo de cuenta Interbancaria (CCI)
Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria.
El Entregable debera ser presentado, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

ENTREGABLES CONTENIDO
Primer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8
Segundo Entregable | Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8.
Tercer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8.

10. LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:
a. LUGAR DEL SERVICIO:

CENTRO DE SALUD N N°DE
MENTAL COMUNITARIO PROFESIONAL PROFESIONALES | PRODUCTOS/ENTREGABLES
SERVICIO DE APOYO
CSMC HUNTER EN SEGURIDAD Y 1 3
VIGILANCIA

e Lamodalidad es presencial.

b. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucion, sera contabilizado desde la suscripcién el Contrato, de acuerdo al siguiente

detalle:

[ ENTREGABLES | PLAZO DE EJECUCION ]
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Primer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
Segundo Entregable siguiente de suscrito el contrato
Tercer Entregable Hasta los 90 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato

11. FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO:
El pago se realizara por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable del programa

presupuestal de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion, que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

CENTRO DE SALUD MENTAL MONTO POR TOTAL POR 3
COMUNITARIO PROFESIONAL ENTREGABLE ENTREGABLES

SERVICIO DE APOYO EN

CSMC HUNTER SEGURIDAD Y VIGILANCIA 1,500.00 4,500.00

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor dentro de los quince (15)
dias calendario, siguientes a la conformidad

13. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la Entidad

le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se
calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial

Donde:
F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,
se realizara un informe por parte del area usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

GOBIERNO REGIONAL DE 4REQUIPA
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIO DE APOYO EN SEGURIDAD Y
VIGILANCIA
1. AREA USUARIA:
Oficina : OPPDI
Programa Presupuestal : 131 CONTROL Y PREVENCION DE LA SAUD MENTAL.
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON

SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO
Cantidad de Recursos 101

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacion por locacion de servicios de personas naturales en 01 servicios de apoyo en seguridad y
vigilancia para el CSMC San Martin de Porres de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

3. FINALIDAD PUBLICA:
Contar con los servicios de 04 locadores que realicen actividades de apoyo en seguridad y vigilancia, para
el Centro de salud mental comunitario San Martin de Porres perteneciente a la Red de Salud Arequipa
Caylloma.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
OBJETIVO GENERAL:

Abastecer al Centro de Salud Mental Comunitario San Martin de Porres de personal calificado para cumplir
funciones de seguridad y vigilancia en el servicio de salud mental de Ia jurisdiccion de la Red Arequipa
Caylloma.

OBJETIVO ESPECIFICO

Dotar al centro de salud mental comunitario San Martin de Porres de personal que cumple funciones de
seguridad y vigilancia para la custodia de los bienes institucionales y la seguridad de los colaboradores al
interior de los establecimientos de salud que atienden a poblacion con trastornos mentales moderados y
Severos.

5. ANTECEDENTES/ACTIVIDAD

La creciente demanda de los servicios de salud mental inicialmente en las IPRESS, determina también la
necesidad de ampliar y especializar las atenciones en salud mental motivados y respaldados en las
reformas de salud mental con la Ley 30947 y su reglamento junto a la norma técnica der los centros de
salud mental comunitarios quienes determinan la presencia de personal de seguridad y vigilancia debido a
la casuistica que se atiende en dichos establecimientos de salud, es asi que cada afio se realiza la
contratacién de personas naturales que realicen dichas funciones ante las renuncias dadas y en otros
casos debido a que cuando se da la apertura de los primeros centros de salud mental comunitarios en el
afo 2015 no se contaba con los citados servicios o Unicamente se contaba con un personal que
desempefiara estas funciones, por lo que debido a los cambios dados en las normas vigentes es preciso la
presencia de personas que desarrollen las funciones propias.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:
Programa :131 Control y prevencion de la salud mental.
Meta : 0078 TRATAMIENTO AMBULATORIO DE PERSONAS CON
SINDROME O TRANSTORNO PSICOTICO
Fuente de Financiamiento : Recursos ordinarios.

Especifica de Gasto :23.29.11
Rubro : Locacion de servicios.
Monto total : 3.000 s/.

Monto por Entregable :1.500 s/.
7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR:

REQUISITOS DETALLE
Experiencia Experiencia minima: 1 afio de trabajo en el sector publico o privado
Formacion Académica,

grado académico y/o nivel | Certificado de Estudios Secundarios.
de estudios
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Preocupacion por orden, calidad, precision, discrecion. .
Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.
Competencias Con facilidad para la comunicacion, creatividad e iniciativa.
Capacidad organizativa, tolerancia al trabajo bajo presion.
Etica y valores: solidaridad y honradez.

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) Vigente.

No tener impedimento para contratar con el Estado.

Condiciones Adicionales Declaracién jurada de no presentar antecedentes penales ni policiales.
Contar con seguro médico.

Contar con las cuatro dosis de vacunacion.

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:
8.1.1  ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

PRODUCTO
CANTIDAD DE FUENTE DE
ACTIVIDAD POR TOTAL
ENTREGABLE ENTREGABLES VERIFICACION

Realizar el servicio de vigilancia y
cuidado de los bienes del Centro de
.
ingreso, salida e incidencias de los ! 2 z MENDSEULAéé‘;éEFE
bienes institucionales, remitiendo el
informe documentado
correspondiente.
Realizar acciones de seguridad al
personal al interior del centro de

o INFORME
salud mental comunitario (rondas y
caminatas de manera permanente ! 2 2 MENDS;&% g‘;éEFE
por los servicios de atencién y areas
de permanencia de usuarios).

9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR:
Los productos deberan ser remitidos mediante una Carta de Presentacién del entregable (Anexo N°05),
debidamente firmado, a través del Programa Presupuestal requirente (01 Original y 01 copia). Dichos
entregables deberan contener:

- Informe de Entregable en cumplimiento de las actividades (adjuntando evidencias de las
actividades realizadas, reportes diarios, informes, efc).
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad
- Cédigo de cuenta Interbancaria (CCI)
- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria.
El Entregable debera ser presentado, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el plazo de
ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

ENTREGABLES CONTENIDO
Primer Entregable Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8
Segundo Entregable | Un informe de acuerdo a las actividades a desarrollar punto 8.

10. LUGARY PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO:

a. LUGAR DEL SERVICIO:

CENTRO DE SALUD = -
MENTAL COMUNITARIO FROFESIGONAL PROFESIONALES | PRODUCTOS/ENTREGABLES
CSMC SAN MARTIN | SERVICIO DEAPOYO
DE PORRES EN SEGURIDAD Y 1 :

VIGILANCIA

e La modalidad es presencial.
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b. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:

El plazo de ejecucion, sera contabilizado desde Ia suscripcién el Contrato, de acuerdo al siguiente
detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia habil
e Cs EIStag st siguiente de suscrito el contrato
11. FORMA Y/O CONDICIONES DE PAGO:

El pago se realizara por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable del programa
presupuestal de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion, que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.
Siendo el costo total del servicio de acuerdo al siguiente cuadro:

CENTRO DE SALUD MENTAL MONTO POR | TOTAL POR 2
COMUNITARIO PROFESIONAL ENTREGABLE | ENTREGABLES
CSMC SAN MARTIN DE SERVICIO DE APOYO EN
PORRES SEGURIDAD Y VIGILANCIA 1,500.00 3,00.00

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
La conformidad del servicio sera otorgada por el Area Usuaria correspondiente en un plazo maximo de Tres
(03) dias de producida la recepcién, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion, la calidad, cantidad
y cumplimiento de las condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor dentro de los quince (15)
dias calendario, siguientes a la conformidad

13. PENALIDADES:
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacién objeto del contrato, la Entidad

le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se aplica y se
calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial
Donde:
F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla completamente
la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de
penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la conformidad,
se realizara un informe por parte del érea usuaria, donde figure el motivo de disconformidad el cual quedara
como antecedente para limitar la participacion del proveedor eh posteriores procesos.
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ANEXO N.° 01
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS DE:

SERVICIOS DE DIGITACION DE FORMATOS UNICO DE ATENCION (FUA)

1. AREA USUARIA: OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma
Unidad Ejecutora 1222 — Salud Red Periférica Arequipa (UE 405)

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Servicios de Digitacién de Formatos Unicos de Atencion (FUA), para las IPRESS de la red de salud
Arequipa Caylloma, mediante la modalidad de locacién de servicios por Personas Naturales.

3. FINALIDAD PUBLICA:

La presente contratacion tiene por finalidad contratar una persona natural, debidamente acreditada que
debera cumplir con los términos de referencia para fortalecer los procesos de digitacion de las
prestaciones del Seguro Integral de Salud - SIS con oportunidad y calidad.

4. ANTECEDENTES ACTIVIDADES: (Obligatorio)

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 00049-2023-SIS/J, se aprueba la Directiva Administrativa N°
003-2023-SIS/GREP-V.03 “Directiva Administrativa que regula el control Prestacional Electrénico del
Seguro Integral de salud”, con la finalidad de Contribuir con el control de las prestaciones de salud
financiadas por el “Seguro Integral de Salud”, a fin de mejorar la gestion del riesgo prestacional de las
atenciones brindadas en las IPRESS publicas a los asegurados SIS. El Control Prestacional Electrénico
Es el control que se realiza a las prestaciones de salud registrada en el FUA y digitada en los sistemas
informaticos del SIS por las IPRESS o DIRECTIVA QUE REGULA EL CONTROL PRESTACIONAL
ELECTRONICO DEL SEGURO INTEGRAL DE SALUD Incluye la consistencia y la evaluacion
prestacionales electrénica.

5. OBJETIVO DEL SERVICIO:

e Objetivo General:

Contar con servicio de digitacion en las oficinas de Atencién al asegurado de las diferentes IPRESS
del ambito de la Red de Salud Arequipa Caylloma, quienes desarrollaran actividades relacionadas
al procesamiento de datos para fortalecer los procesos de digitacion oportuna y con calidad de las
prestaciones del Seguro Integral de Salud - SIS por la modalidad de locacion de servicios/ servicios
de terceros.

¢ Objetivo Especificos:
Fortalecer el proceso de control de las prestaciones de salud, contribuyendo a la
implementacion de buenas practicas de gestion y facilite el desarrollo de las actividades
relacionadas al control de las prestaciones de salud.

- Aplicar criterios de registro de las prestaciones de salud en el aplicativo informatico ARFSIS
web del SIS. Su incumplimiento se identifica a través de codigos especificos.
Identificar los FUA que superan y no superan las reglas de consistencia y evaluar estos ultimos
que pasan a retroalimentacion automatica a las IPRESS.

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes An6nimos, bloque E N° 600
interior N° 424
Teléfono : 054-200823 - 206777 - 202279
AREQUIPA SOMOS TODQS Pagina web: www.redperiferica.aqp.gob.pe
Correo electronico TRAMITE DOCUMENTARIO: tramitedocumentariorsac@saludareguipa.gob.pe
Correo electronico RSAC: redagpcaylioma@saludarequipa.gob.pe
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6. AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio).

Programa Presupuestal : 9002-APNP

Meta Presupuestal : 126-Gestion Operativa
Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias
Especifica de Gasto 123.29.11

Tipo de Recurso :DyT-013

Monto total : 8/ 255,200.00

Resolucion Jefatural : 068 — 2022

Transferencia Electronica 1211-2022

7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE

i - Experiencia laboral minima de un (01) afio en el sector publico y/o privado.
Experiencia general

- Experiencia laboral minima de ocho (08) meses en el manejo de sistemas
informéticos del SIS (SIASIS, SIGEPS, ARFSIS Web, etc.)

- Experiencia laboral minima de seis (06) meses en digitacion en sistemas
de salud sector pblico privado.

Experiencia especifica

Técnico informético o afines: profesional, bachiller o egresado de carreras

Formacién Académica profesionales y técnicas en general.

Capacitacion - Curso de capacitacion en informatica (Indispensable)

- Conocimiento de sistemas informaticos.

- Conocimiento y Dominio de los programas de Microsoft Office (Word, Excel,
Power Point, etc.).

- _Conocimiento en manejo de Google Drive.

Orientacion a resultados, calidad Y oportunidad de datos digitados.
Preocupacion por orden, calidad Y precision, creatividad e iniciativa.

‘| Competencias Trabajo en equipo y cooperacién al nivel deseado, facilidad para la
comunicacion, tolerancia al trabajo bajo presion, capacidad organizativa y
analitica. Etica y valores: solidaridad y honradez.

Cumplir con indicaciones de responsable de area usuaria.

Conocimientos

Declaracion Jurada Simple de no presentar antecedentes penales y policiales.
Declaracion jurada de no tener impedimento de contratacion con el estado.
Contar con RUC vigente y recibo por honorarios.

Registro Nacional de Proveedores (R.N.P).

Seguro de Salud vigente.

Disponibilidad inmediata y permanencia en la zona durante el tiempo de
duracion del servicio.

Otras condiciones esenciales
del contrato

Direccién : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424

Teléfono  : 054-200823 - 206777 - 202279

AREQUIPA SOMOS TODOS Pagina web: www.redperiferica.agp.gob.pe

Correo electronico TRAMITE DOCUMENTARIO: tramitedocumentariorsa@gludargguipa.gob.gg
Correo electrénico RSAC: redagmayllom_a@gaIudarguipa.gob.@
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8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
8.1. SERVICIO PRESTADO

Durante el plazo de ejecucién del servicio se deberan desarrollar actividades enmarcadas en
el cumplimiento del presente documento referente a Ia Digitacién de FUA para lo cual las
IPRESS a través de las oficinas de atencién al asegurado proporcionara la documentacién e
informacion necesaria.

Digitacién de
NUMERODE | s e
AREA SERVICIOS Relacionadas a' Numero de Propuesta de Pago
USUARIA (DIGITADORES) la Unidad d Productos por Entregable
REQUERIDOS a oncad.ca
Seguros - (Un
digitador)
OFICINA DE
SEGUROS 58 3,000 2 2,200.00
TOTAL 58

8.2. ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

¢ Recepcionar los distintos formatos de atencion correctamente llenados desde los
establecimientos de origen debidamente ordenados, registrando la cantidad y fecha de
recepcion, asi como la devolucién. En un cuaderno de registro (con firma del responsable de
seguros o jefe del EESS y firma del digitador).

¢ Desarrollar actividades de procesamiento de datos en el Sistema de Informacion de Gestién
de Prestaciones de Salud en los Sistemas Informaticos vigentes.

¢ Ingresar correctamente los FUAS al Sistema Informatico Vigente, dentro de los plazos
establecidos y en cumplimiento de las fechas de cierre de la productividad mensual.

* Digitar el contenido de los diferentes formatos, tal y como son entregados para este proceso.
De encontrarse, detectarse informaticamente errores, estos deberan ser devueltos para su
correccion respectiva. En un cuaderno de registro.

e Generar el reporte de la produccién procesada y lo enviara al responsable de Seguros de la
UE; via correo electronico (Internet).

¢ Una vez culminado el proceso de digitacién, archivar los distintos formatos recibidos de
acuerdo a la numeracion (de menor a mayor) y por periodo de digitacién de los diferentes tipos
de formatos y custodia de acuerdo a lo normado por el Archivo General de la Nacion.

e Organizar el archivamiento de los reportes de produccion digitada por periodo para su posterior
revision y analisis por el responsable de seguros.

e Comunicar al responsable de Seguros de la Microred y de la UE, la publicacion diaria y
automatica del Reporte de Reglas de Control Prestacional (Resultados Reglas de Consistencia
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del sistema Informatico Vigente), para que realicé la socializacion y anélisis correspondiente;
con la consecuente e inmediata correccion, subsanacién y levantamiento de dichas
observaciones, dentro del periodo activo.

e Generar BACKUP del sistema informatico de digitacién SIS luego de culminada cada jornada
de digitacion.

De encontrarse en la publicacién diaria y automatica del Resultado de las Reglas de
Consistencia - Prestaciones Observadas se procedera a realizar el levantamiento.

Verificar en la pagina web "MUNDO IPRESS", Produccion por IPRESS, el reporte de las
prestaciones observadas y que no han ingresado a la produccién digitada y que debe
subsanarse, volviendo a digitar con la correccion del caso.

e Cualquier duda de interpretacion, lectura o compresion de los datos registrados en los
formatos, consultar con el responsable de Seguros del establecimiento de origen o jefe del
EESS.

* Brindar reportes o informes adicionales por cada periodo segln requiera el responsable de
seguros para el analisis estadistico.

* Apoyo en Actividades Administrativas, Relacionadas a la Unidad de Seguros (Actividades
regulares, Afiliaciones, etc.).

e Velar por el correcto y exclusivo uso del equipo, mobiliario, servicios y demas recursos del
Punto de Digitacion.

* Asistir a las capacitaciones y demas actividades de interés institucional convocadas por la
IPRESS, UE, DSRCR, UDR.

* Reportar el cumplimiento de sus actividades con evidencias e informe.

‘ % 7y ¢ Otras que le asigne el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylioma.

9 PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)

El personal contratado debera presentar un informe de las actividades desarrolladas durante (60) dias
calendario, los cuales deberan ser remitidos mediante una Carta de Presentacion del entregable (Anexo
N.° 06), debidamente firmado, a través de la Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos
entregables deberan contener:

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo)

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Codigo de cuenta Interbancaria (CCI), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspensién de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el
plazo de ejecucion del servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:
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Nro.

SERVICIO DE DIGITACION

PRODUCTO POR
ENTREGABLE

CANT.
ENTREGA
BLE.

TOTAL,
ENTREGA
BLES

FUENTE DE
VERIFICACION

Desarrollar actividades de
procesamiento de datos en el Sistema
de Informacién de Gestion de
Prestaciones de Salud en los
Sistemas Informaticos vigentes.

01 informe de
Produccion mensual
(Minimo 3000 FUAS).

INFORME

Recepcionar los distintos formatos de
atencion  correctamente  llenados
desde los establecimientos de origen
debidamente ordenados, registrando
la cantidad y fecha de recepcién, asi
como la devolucion. En un cuaderno
de registro (con firma del responsable
de seguros o jefe del EESS y firma del
digitador).

01 cuadro mensual
resumen, con la cantidad
de FUAS recibidos y
Devueltos (Foto del
cuaderno)

CUADERNO DE
FUAS

Ingresar correctamente los FUAS al
Sistema Informatico del SIS Vigente,
dentro de los plazos establecidos y en
cumplimiento de las fechas de cierre
de la productividad mensual.

01 informe de
Produccién Mensual
(Por fecha de atencién)

FUAS

Digitar el contenido de los diferentes
formatos, tal y como son entregados
para este proceso. De encontrarse,
detectarse informaticamente errores,
estos deberan ser devueltos para su
correccion respectiva. En un cuaderno
de registro.

01 cuadro resumen
mensual de  FUAS
devueltas, que no se
puede Digitar (FUAS con
errores NO

CORREGIBLES)

FUAS

Cualquier duda de interpretacion,
lectura o compresién de los datos
registrados en los formatos, consultar
con el responsable de Seguros del
establecimiento de origen o]
responsable de seguros de la UE

01 cuadro resumen
mensual de  FUAS
devueltas que se han
corregido dentro  del
mes. (FUAS
Subsanados)

FUAS

Generar el reporte de la produccion
digitada por periodo de produccién y
enviarlo al responsable de Seguros de
la Microred y de la UE; via correo
electronico (Intemnet).

01 correo electrénico
adjuntando archivo hoja
de célculo de |la
produccién del mes)

CORREO
ELECTRONICO

Generar BACKUP del sistema
informatico de digitacion SIS luego de
culminada cada jornada de digitacién.

01 correo electronico o
enlace a Google Drive
adjuntando archivo
BACKUP del sistema
informatico de digitacion
SIS vigente por cada dia
digitado.

CORREO
ELECTRONICO /
ENLACE
GOOGLE DRIVE
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Comunicar al responsable de Seguros
de la Microred y de la UE, la
publicacion diaria y automatica del
Reporte de resultados Reglas de |04 capturas de pantallas
8 | Consistencia del sistema Informético |de las observaciones SISTEMA
Vigente, para socializacién y analisis | ARFSIS Web o SIGEPS VIGENTE SIS
correspondiente; con  correccion,
subsanacion y levantamiento de
observaciones, dentro del periodo.
Verificar en la pagina web "MUNDO
IPRESS", "Produccién por IPRESS",
el reporte por periodo mensual, de las
prestaciones observadas y que no
ingresaron a la produccién digitada, I(: Cﬁgltiucgac?éenpgzta':lﬁ /Sg SIsT
9 | comunicar al responsable de seguros Obzerva d6E &fi 6l fundo Vi GEN'EEAAI
de la Microred y de la UE para su IPRESS SIS
socializacion y analisis
correspondiente; con la consecuente
subsanacion dentro del periodo
indicado o inmediato posterior.
Brindar reportes 0 informes
10 adicionales por cada periodo segin |01 informe /Reporte REPORTE /
requiera el responsable de seguros | (Correo electronico) INFORME
para el analisis estadistico.
Una vez culminado el proceso de
digitacion, archivar los distintos
formatos recibidos (FUAS, etc.) de|{01 foto de los FUAS
1 acuerdo a la numeracién (de menor a | procesados, para SISTEMA
mayor) y por periodo de produccién | almacenamiento en el VIGENTE SIS
mensual; custodia de acuerdo a lo| mes en curso.
normado por el Archivo General de la
Nacion.
Monitoreo y seguimiento de los
@/ ; diferentes procesos de Control de las
i IAFAS (Proceso de control presencial o
S 12 posterior - PCPP, reconsideracion, ?éo?;ﬁglf?nqngnu otro) REPORTE /
cierre de periodo de digitacion, o e a— INFORME
correccién de observaciones por regla
de consistencia) En las IPRESS de la
Red de salud Arequipa Caylloma.
01 INFOME de
Apoyo en Actividades Administrativas, | consolidado de dichas
13 Relacionadas a la Unidad de Seguros | actividades INFORME
(Actividades regulares, Afiliaciones, | administrativas visado
etc.). por responsable de
seguros de la Microred.
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10. LUGARY PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

10.1. LUGAR DEL SERVICIO:

La prestacion del servicio a realizara de forma itinerante en la Jurisdicciéon de la Red de Salud Arequipa
Caylloma.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

Durante (60) dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el Contrato, de

acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION
. Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer
Frimsr Entregable dia habil siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer
Segundo Entregable dia habil siguiente de suscrito el contrato

11. FORMA YO CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

El pago se realizara por cada ENTREGABLE, presentado y aprobado por el responsable de la oficina
de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en un
plazo no mayor a diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el
responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el
servicio prestado sera en dos partes iguales.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en el
servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La conformidad de la prestacion sera emitida en un plazo no mayor de ocho (08) dias calendario y
suscrita por el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, previo informe del
CONTRATISTA y V°B° del responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, quien
.« verificara el servicio de acuerdo a lo solicitado en los términos de referencia; de existir observaciones,
({ . sera notificado al CONTRATISTA, estableciendo un plazo para que subsane, el cual no podra ser
" menor de dos (2) ni mayor a ocho (08) dias calendario, dependiendo de la complejidad.

' 13.- CONFIDENCIALIDAD

T El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por la entidad para divulgacion de informacion.
Sobre la inobservancia del parrafo anterior, esta se entendera como un incumplimiento que no puede
ser revertido, por lo que se procedera a la resolucion del contrato, bastando para ello una notificacién.

14.- PROPIEDAD INTELECTUAL

Las obras, creaciones intelectuales, cientificas, entre otros, que se hayan realizado en el cumplimiento
de las obligaciones del presente contrato, son de propiedad de LA ENTIDAD. En cualquier caso, los
derechos de autor y demas derechos de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo
las estipulaciones del presente requerimiento son cedidos a LA ENTIDAD en forma exclusiva.

EI CONTRATISTA no podra divulgar, revelar, entregar o poner a disposicion de terceros, dentro o fuera
del Ministerio de Salud salvo autorizacién expresa de LA ENTIDAD, la informacién proporcionada por
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ésta para la prestacion del servicio y, en general, toda informacion a la que tenga acceso o la que
pudiera producir con ocasion del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia de la
presente Orden de Servicio.

15.- PENALIDADES: (Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de la prestacion objeto del contrato, la
Entidad le aplicard automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se
aplica y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Donde:

F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla
completamente la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto
maximo de penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

16.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia:
modificacion de marco presupuestal o normativo; constituyen causal de resolucién automatica del
contrato. La entidad, por decision unilateral, podré resolver el contrato, sin pago de indemnizacion
por ninguin concepto al proveedor, a simple informe del area Usuaria. Para ello comunicara por escrito
al domicilio o correo electronico del proveedor, sobre resolucion del contrato el cual quedara como
observacion para limitar la participacion del proveedor en posteriores procesos.

17.- VICIOS OCULTOS

El Contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado
por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

) 18 GASTOS POR DESPLAZAMIENTO
/ " Los gastos por desplazamiento para el cumplimiento de sus funciones correran por cuenta de EL
CONTRATISTA. El servicio es A TODO COSTO.
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SECRas Q2.
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS DE:

MEDICO AUDITOR DE SEGUROS

1.- OFICINA O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylioma
Unidad Ejecutora 1222 — Salud Red Periférica Arequipa (UE 405)

2.- DENOMINACION:

Contratacion de servicios (locacion de servicios No Personales) de 01 Médico Auditor, para la Oficina de
Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

3.- FINALIDAD PUBLICA:

Realizar las acciones que corresponden a procesos de auditoria, revision y levantamiento de observaciones
de las FUAS de las IPRESS, y asistencia técnica requerida para IPRESS de la red de salud Arequipa
Caylloma, segun la normativa vigente y lo sefialado por la UDR.

4. ANTECEDENTES ACTIVIDADES: (Obligatorio)

Que, mediante Resolucién Jefatural N° 015-2021-SIS que prueba la Directiva Administrativa N° 001-2021-
SIS/GREP-V.01 “directiva administrativa para la gestion del formato Unico de atencién (FUA) en las
instituciones prestadoras de servicios de salud (IPRESS) publicas, privadas o mixtas en el marco de los
convenios o contratos aprobados por el seguro integral de salud (SIS)”, con la Mejorar la gestién de la
informacion de las Prestaciones de Salud que son registradas en el Formato Unico de Atencién (FUA) por
las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) Publicas, Privadas o Mixtas.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
5.1. Objetivo General:

- Contar con los servicios de un (01) Médico Auditor en Seguros, con RNA que realice funciones de control

-, decalidad y de auditoria médica a los Formatos Unicos de Atencion de prestaciones del | nivel de atencion

/ - de las IPRESS de la red de salud Arequipa Caylloma, asi como evaluacién de expedientes, revision y

- levantamiento de observaciones de las FUAS de las IPRESS, y asistencia técnica relacionado al Seguro
_Integral de Salud (SIS).

5..2. Objetivos Especificos:

- Fortalecer el manejo estandarizado para el registro del Formato Unico de Atencién en las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) de la Red de salud Arequipa Caylloma.

-  Fortalecer pautas para el registro de las principales intervenciones de salud en el Primer Nivel de
atencién.

- Disminuir la cantidad de expedientes Observados/Rechazados de traslados de emergencia por
faltas en los Formatos tnico de atencion (FUA) y hojas de referencia.
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GERENCIA REGHINAL DE SALUD
Red de Salud Arequips

6. AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio).

- 9002-APNP
: 126-Gestion Operativa
- Donaciones y Transferencias

Programa Presupuestal
Meta Presupuestal
Fuente de Financiamiento

Especifica de Gasto 1 23.29.11
Tipo de Recurso :DyT-013
Monto total : $/12,000.00
Resolucién Jefatural : 068 — 2022
Transferencia Electronica 1 211-2022

7.- DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR

Durante el plazo de ejecucion del servicio se deberan desarroliar actividades enmarcadas en el
cumplimiento de producto por entregable del presente documento para lo cual el personal de la oficina
de seguros de la red de salud Arequipa Caylloma, proporcionara la documentacion e informacion

necesaria.
UNIDAD
ITEM | DESCRIPCION DEL SERVICIO CANTIDAD DE
MEDIDA
1 Médico Auditor para la Oficina de Seguros de la 1 Senvicis
) Red de Salud Arequipa Caylloma
8.- PRODUCTO A OBTENER. -
CANTIDA
MEDICO AUDITOR PRODUCTO POR e TOTAL | VERINCAGK
ENTREGABLE | ENTREGA RIFICAGIO
BLE N
Realiza evaluacién de una muestra representativa
de FUAS de IPRESS, de acuerdo con normativa
RJ 006-2016 y_diferentes de las consideradas Informe de (4) 4 8 Informe
para PCPP por UDR Arequipa, por producto, de IPRESS
calidad, de registro, cumplimiento de normas del
sector salud (programa, indicadores, metas, etc.)
Participa, realiza, monitorea seguimiento en Respuesta de
PCPP de la UDR SIS, analizar resultados y Oficios de 8 16 Mesa de Partes
promover politicas de mejora; y remisién de| Remisiéon a UDR de UDR de
Levantamiento de observaciones. remision.
Asistencia técnica reunion mensual ademas para
MICROREDES de directiva administrativa N° 001-
2021-SIS/GREP-V.01 “directiva administrativa | Plan de asistencia Plan con
para la gestion del formato Unico de atencion Técnica resolucion /
(FUA) en las instituciones prestadoras de Cronograma Asistencia Lista
servicios de salud (IPRESS) publicas, privadas o Listas de 4 8 de Asistencia
mixtas en el marco de los convenios o contratos asistencia (4) Informe
aprobados por el seguro integral de salud (SIS)”, | Microredes Informe
Registro de Historia Clinica, Norma Técnica de
Emergencias, temas afines.

AREQUIPA SOMOS TODOS
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GERENCIA KEGHNAL DESALLD
dec Salud Arequipa Cayllema

tallas de

cuadro resumen
consolidado de

Auditar y realizar control de calidad de registro: T ————

indicadores de las IAFAS.

FUA, hoja de referencia, informe médico, de las - REPORTE
. : (FUA y Hojas de 3 6
prestaciones no tarifadas referencia)
mensual evaluadas
Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas y
administrativas de los procesos convenidos con Informe 1 2 INFORME
las IAFAS.
Realizar andlisis de cobertura de las atenciones a
los asegurados en las IPRESS y de otros Informe 1 2 INFORME

9.- PERFIL MINIMO REQUERIDO.

v Titulo profesional de Médico Cirujano.
v Experiencia laboral general minima de (1) afio en el sector publico o privado.
v

Experiencia laboral especifica minima de un (3) meses en el sector salud publico o privado con

conocimiento en auditorias de seguros.
v' Contar con registro nacional de auditoria RNA

9.1.- REQUISITOS ADICIONALES.

Declaracién Jurada Simple de no presentar antecedentes penales.
Declaracién Jurada Simple de no presentar antecedentes policiales.

Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Contar con RUC Vigente y recibo por honorarios.
Seguro de salud vigente.

NN N

presupuestales del Seguro Integral de Salud.

A) COMPETENCIAS

- Orientacion a los resultados, garantizando calidad y oportunidad necesaria

. - Preocupacion por orden, calidad y precision.
- Facilidad para la comunicacion.
@/ - Creatividad e iniciativa.
- Capacidad organizativa y analitica.
- Tolerancia al trabajo bajo presion.
- Eticay valores.

Declaracion jurada de no tener impedimento de contratacion con el estado.

Conocimiento de la Directiva de ejecucién, monitoreo Y gasto de las incorporaciones

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
Teléfono  : 054-200823 - 206777 - 202279
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10.- PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO. -

Durante (60) dias calendario 2023, contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el Contrato, de

acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato

Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato

Primer Entregable

Segundo Entregable

11.- LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
Ellugar de la prestacion del servicio sera la Oficina de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.
12.-FORMA DE PAGO:

El pago se realizara por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable de la oficina de
Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma. La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la
contraprestacion a EL CONTRATISTA en un plazo no mayor de diez (10) dias calendario luego de Ia
recepcion de la conformidad emitida por el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma,
cabe mencionar que el pago por el servicio prestado sera en dos partes iguales.

El pago incluira los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en el
servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

SERVICIO REQUERIDO 1er Producto 2do Producto
MEDICO AUDITOR 6,000 6,000

13.- CONFORMIDAD DE LA PRESTACION:

La conformidad de la prestacion sera emitida en un plazo no mayor de ocho (08) dias calendario y suscrita

por el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, previo informe del CONTRATISTA

y V°B° del responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, quien verificara el servicio de

acuerdo a lo solicitado en los términos de referencia; de existir observaciones, serd notificado al
'~ CONTRATISTA, estableciendo un plazo para que subsane, el cual no podra ser menor de dos (2) ni mayor
/ a ocho (08) dias calendario, dependiendo de la complejidad.

14.- CONFIDENCIALIDAD:

El proveedor deberd guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por la entidad para divulgacion de informacion.

Sobre la inobservancia del parrafo anterior, esta se entendera como un incumplimiento que no puede ser
revertido, por lo que se procedera a la resolucién del contrato, bastando para ello una notificacion.

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
Teléfono  : 054-200823 - 206777 - 202279
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Correo electronico TRAMITE DOCUMENTARIO: tramitedocumentariorsac@saludarequipa.gob.pe
Correo electrénico RSAC: redagpcaylloma@saludarequipa.gob.pe




9

kﬁé ~ @
&3 \ GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA ) \&,%}\\\&gi
}ﬁm«

GOBIERNG REGIONAL BE ABLOUIPA “DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES” Rod 62 Sae Ao A

“Aifio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de
Junin”

15.- PROPIEDAD INTELECTUAL:

Las obras, creaciones intelectuales, cientificas, entre otros, que se hayan realizado en el cumplimiento de
las obligaciones del presente contrato, son de propiedad de LA ENTIDAD. En cualquier caso, los derechos
de autor y demas derechos de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo las
estipulaciones del presente requerimiento son cedidos a LA ENTIDAD en forma exclusiva. El
CONTRATISTA no podra divulgar, revelar, entregar o poner a disposicién de terceros, dentro o fuera del
Ministerio de Salud salvo autorizacion expresa de LA ENTIDAD, la informacion proporcionada por ésta para
la prestacion del servicio y, en general, toda informacion a la que tenga acceso o la que pudiera producir
con ocasion del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia de la presente Orden de
Servicio.

16.- COMPROMISO ANTICORRUPCION:

El proveedor declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una persona juridica
a traves de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion con el contrato. Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo
momento, durante la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores.

Ademas, el proveedor debe comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna,
cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

17.- PENALIDADES:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto de la Orden,
la Red de Salud Arequipa Caylloma le aplicara una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la Orden, para dicho efecto tomara como
referencia la formula establecida en el Articulo N.° 133 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

| 18.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES

Elincumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia: modificacion
de marco presupuestal o normativo; constituyen causal de resolucion automatica del contrato. La entidad,
por decision unilateral, podra resolver el contrato, sin pago de indemnizaciéon por ningun concepto al
proveedor, a simple informe del area Usuaria. Para ello comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre resolucién del contrato el cual quedarad como observacién para limitar la
participacion del proveedor en posteriores procesos.

19.- GASTOS POR DESPLAZAMIENTO

Los gastos por desplazamiento para el cumplimiento de sus funciones correran por cuenta de EL
CONTRATISTA. El servicio es A TODO COSTO.

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
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SC6LRDLS D3
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS DE:

PROFESIONAL DE LA SALUD AUDITOR PARA PROCESOS DE ANALISIS REPORTE Y OTROS
REQUERIMIENTOS PARA OFICINA DE SEGUROS

1.- OFICINA O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma
Unidad Ejecutora 1222 — Salud Red Periférica Arequipa (UE 405)

2.- DENOMINACION:

Contratacion de servicios (locacion de servicios No Personales) de 01 profesional de la salud Auditor, para
la Oficina de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylioma.

3.- FINALIDAD PUBLICA:

Realizar las acciones que corresponden a procesos de auditoria, revision y levantamiento de observaciones
de las FUAS de las IPRESS, y asistencia técnica requerida para IPRESS de la red de salud Arequipa
Caylloma, segun la normativa vigente y lo sefialado por la UDR.

4. ANTECEDENTES ACTIVIDADES: (Obligatorio)

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 015-2021-SIS que prueba la Directiva Administrativa N° 001-2021-
SIS/GREP-V.01 “directiva administrativa para la gestion del formato unico de atencion (FUA) en las
instituciones prestadoras de servicios de salud (IPRESS) publicas, privadas o mixtas en el marco de los
convenios o contratos aprobados por el seguro integral de salud (SIS)”, con la Mejorar la gestion de la
informacion de las Prestaciones de Salud que son registradas en el Formato Unico de Atencién (FUA) por
las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) Publicas, Privadas o Mixtas.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
s 5.1. Objetivo General:

/ - Contar con los servicios de un (01) profesional de la salud para evaluar actividades técnicas y

i administrativas de control de calidad que garanticen el cumplimiento adecuado de los procesos y

procedimientos prestacionales del | nivel de atencion de las IPRESS de la red de salud Arequipa Caylloma,
establecidos en los convenios con las IAFAS publicas.

5..2. Objetivos Especificos:

- Analizar las causas de rechazos u observaciones de las atenciones en procedimientos de control de
las IAFAS publica, proponiendo estrategias de mejora en coordinacién con las IPRESS y
responsable de seguros.

- Analizar la informacién de las supervisiones realizadas por las IAFAS a la red de salud Arequipa
Caylloma, e IPRESS, identificando problematica y proponer soluciones a los mismos.

- Realizar analisis integral de cobertura de las atenciones a los asegurados en las IPRESS, en base
del analisis de perfiles de atencion y uso de los servicios.

Direccién : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
Teléfono : 054-200823 - 206777 - 202279
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GERENCLY BEGION AL,
de Salud

Elaborar Informes técnicos relacionados a las actividades encomendadas en forma mensual de:
Referencias de emergencias, reporte de expedientes de traslados de Emergencia.

- Mejorar procesos para mantener adecuada elaboracion andlisis y fortalecer equipo de seguros.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio).

Programa Presupuestal
Meta Presupuestal
Fuente de Financiamiento

: 9002-APNP
: 126-Gestion Operativa
: Donaciones y Transferencias

Especifica de Gasto :23.29.11
Tipo de Recurso :DyT-013
Monto total - S/7,600.00
Resoluciéon Jefatural : 068 — 2022
Transferencia Electronica :211-2022

7.- DESCRIPCION DEL SERVICIO A REALIZAR

Durante el plazo de ejecuciéon del servicio se deberan desarrollar actividades enmarcadas en el
cumplimiento de producto por entregable del presente documento para lo cual el personal de la oficina
de seguros de la red de salud Arequipa Caylloma, proporcionara la documentacion e informacién

necesaria.
UNIDAD
ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO CANTIDAD DE
MEDIDA
1 Profesional de la salud Auditor para la Oficina de 1 Servici
) Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma BRaco
8.- PRODUCTO A OBTENER. -
PRODUCTO CANTIDAD TOTAL, DE
MEDICO AUDITOR POR POR ENTREGA | | FOENTEDE
0/ \ ENTREGABLE | ENTREGABLE BLES
‘ Monitorea y realizar seguimiento en PCPP de la
. UDR SIS, analizar resultados y promover politicas :gflgrErgeSde ©) 3 6 Informe
de mejora; y remision de levantamiento de
observaciones.
cuadro resumen
Auditar y realizar control de calidad de registro: g%lseorl\l/gac?oonesde o:?r)\?gei de
FUA, hoja de referencia, informe médico, de las (FUA Hojas de 3 6 renswiti da: ng:
prestaciones no tarifadas referencia) IPRESS
evaluadas.
Elaboracién de Manual Guia de Presentacion de | Manual y guia de Manual / Gui
expedientes de prestaciones Administrativas y | implementacion 1 2 dea bt “'f‘
seguimiento de Implementacién en las IPRESS | en las IPRESS Saduimiento

Direccion
interior N° 424
Teléfono
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Elaborar MAPRO de actividades de Oficina de | Manual de Inf /
seguros de la Red de salud Arequipa Caylloma, | Procedimientos 3 6 lclzg‘%%
respecto a flujo de actividades. (MAPRO)
Informe y

Elaborar  presentacion de situacion de | presentacion 1 2 Lista de
expedientes de Traslados para reunion mensual. | Mensual asistencia
Elabora Relacion de personal beneficiario de | Informe
reembolso de traslados de emergencia 1 2 Inf
correctamente elaborado y seguimiento para su nomme
cancelacion.

Informe
Control de calidad y analisis de términos de | Informe
referencia de requerimientos de las IPRESS. 1 2

Informe
Realizar analisis de cobertura de las atenciones a | Informe
los asegurados en las IPRESS y de otros 1 2
indicadores de las IAFAS.

9.- PERFIL MiNIMO REQUERIDO.

Titulo de profesional de salud: enfermera (0), obstetra u odontélogo.

Experiencia laboral general minima de tres (03) afios en el sector publico o privado.
Contar con Registro de Auditor del colegio profesional correspondiente.

Contar con estudios o Diplomatura en Auditoria en salud.

Tener constancia vigente de habilidad Profesional, emitida por el colegio correspondiente
Estudios en Auditoria en salud o gerencia de salud.

P 9.1.- REQUISITOS ADICIONALES.

Declaracion Jurada Simple de no presentar antecedentes penales.
Declaracion Jurada Simple de no presentar antecedentes policiales.
Declaracion jurada de no tener impedimento de contratacidn con el estado.
Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Contar con RUC Vigente y recibo por honorarios.

Seguro de salud vigente.

e

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
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9.2. COMPETENCIAS

- Orientacién a los resultados, preocupacion por orden, calidad y precision,
Facilidad para la comunicacion, creatividad e iniciativa, Capacidad
organizativa y analitica, tolerancia al trabajo bajo presion, ética y valores.

10.- PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO. -

Durante (60) dias calendario 2023, contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el Contrato, de

acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato

Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato

Primer Entregable

Segundo Entregable

11.- LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
El lugar de la prestacion del servicio ser4 la Oficina de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.
12.-FORMA DE PAGO:

El pago se realizara por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable de la oficina de
Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma. La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar Ia
contraprestacion a EL CONTRATISTA en un plazo no mayor de diez (10) dias calendario luego de la
recepcion de la conformidad emitida por el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma,
cabe mencionar que el pago por el servicio prestado sera en dos partes iguales.

El pago incluird los impuestos de Ley y todo el costo o retencién (de corresponder) que recaiga en el
servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

PROFESIONAL DE SALUD AUDITOR 3,800 3,800

: / SERVICIO REQUERIDO 1er Producto 2do Producto

13- CONFORMIDAD DE LA PRESTACION:

La conformidad de la prestacion ser4 emitida en un plazo no mayor de ocho (08) dias calendario Yy suscrita
por el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, previo informe del CONTRATISTA
y V°B° del responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, quien verificara el servicio de
acuerdo a lo solicitado en los términos de referencia; de existir observaciones, sera notificado al
CONTRATISTA, estableciendo un plazo para que subsane, el cual no podra ser menor de dos (2) ni mayor
a ocho (08) dias calendario, dependiendo de la complejidad.

14.- CONFIDENCIALIDAD:

El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestacién, no
encontrandose autorizado por la entidad para divulgacion de informacion.

Sobre la inobservancia del parrafo anterior, esta se entendera como un incumplimiento que no puede ser
revertido, por lo que se procedera a la resolucion del contrato, bastando para ello una notificacién.

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anonimos, bloque E N° 600
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15.- PROPIEDAD INTELECTUAL:

Las obras, creaciones intelectuales, cientificas, entre otros, que se hayan realizado en el cumplimiento de
las obligaciones del presente contrato, son de propiedad de LA ENTIDAD. En cualquier caso, los derechos
de autor y demas derechos de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo las
estipulaciones del presente requerimiento son cedidos a LA ENTIDAD en forma exclusiva. El
CONTRATISTA no podra divulgar, revelar, entregar o poner a disposicién de terceros, dentro o fuera del
Ministerio de Salud salvo autorizacién expresa de LA ENTIDAD, la informacion proporcionada por ésta para
la prestacion del servicio y, en general, toda informacién a la que tenga acceso o la que pudiera producir
con ocasion del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia de la presente Orden de
Servicio.

16.- COMPROMISO ANTICORRUPCION:

El proveedor declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona juridica
a través de sus socios, integrantes de los organos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacién con el contrato. Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo
momento, durante la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores.

Ademas, el proveedor debe comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna,
cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

17.- PENALIDADES:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto de la Orden,
la Red de Salud Arequipa Caylloma le aplicara una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la Orden, para dicho efecto tomara como
referencia la férmula establecida en el Articulo N.° 133 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

f Estado.
i 18.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES

“Elincumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia; modificacién
de marco presupuestal o normativo; constituyen causal de resolucion automatica del contrato. La entidad,
por decisién unilateral, podra resolver el contrato, sin pago de indemnizacién por ningun concepto al
proveedor, a simple informe del 4rea Usuaria. Para ello comunicara por escrito al domicilio o correo
electronico del proveedor, sobre resolucién del contrato el cual quedara como observacién para limitar la
participacion del proveedor en posteriores procesos.

19.- GASTOS POR DESPLAZAMIENTO

Los gastos por desplazamiento para el cumplimiento de sus funciones correran por cuenta de EL
CONTRATISTA. El servicio es A TODO COSTO.

Direccién : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS DE:
INGENIERO DE SISTEMAS

1. OFICINA O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.
Unidad Ejecutora 1222 — Salud Red Periférica Arequipa (UE 405)

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacion de un (01) Ingeniero de Sistemas en la modalidad de locacion de servicios no personales
para el Area de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

3. FINALIDAD PUBLICA

Fortalecer los procesos administrativos, con énfasis en el mejoramiento oportuno y continuo de la calidad
de la informacion y manejo de datos para el logro de estandares de calidad y cumplimiento de objetivos
institucionales.

4. ANTECEDENTES ACTIVIDADES: (Obligatorio)

Que, mediante Resolucién Jefatural N° 00049-2023-S18/J, se aprueba la Directiva Administrativa N° 003-
2023-SIS/GREP-V.03 “Directiva Administrativa que regula el control Prestacional Electrénico del Seguro
Integral de salud”, con la finalidad de Contribuir con el control de las prestaciones de salud financiadas por
el “Seguro Integral de Salud”, a fin de mejorar Ia gestion del riesgo prestacional de las atenciones brindadas
en las IPRESS publicas a los asegurados SIS.

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Contar con los servicios de un (01) Ingeniero de Sistemas en el Area de Seguros, para desarrollar
herramientas relacionadas a la gestién de la data generada en el area para la mejora de procedimientos
administrativos, con énfasis en el mejoramiento oportuno y continuo de la calidad de la informacién para

~ facilitar la toma de decisiones y el cumplimiento de objetivos institucionales, en marco del convenio

~interinstitucional firmado entre el Seguro Integral de Salud, Fondo Intangible Solidario de Salud y el
Gobierno Regional de Arequipa, y en cumplimiento de la normatividad vigente del Seguro Integral de Salud
y demas relacionada.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio).

Programa Presupuestal : 9002-APNP

Meta Presupuestal : 126-Gestion Operativa
Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias
Especifica de Gasto :23.29.11

Tipo de Recurso :DyT-013

Monto total : 8/ 7,600.00

Resolucion Jefatural : 068 — 2022

Transferencia Electrénica 1 211-2022

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
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7. PERFIL MINIMO REQUERIDO
REQUISITOS DETALLE
Experiencia Experiencia laboral minima de un (01) afio en el sector publico o privado
eneral
Experiencia
especifica - Experiencia laboral minima de ocho (08) meses en actividades relacionadas a sistemas
informaticos y/o soporte informatico y/o similares, en el sector publico o privado.
- Experiencia laboral minima de seis (06) meses en actividades administrativas en salud o
las relacionadas a sistemas informaticos, en UE, IPRESS o UGIPRESS del MINSA.
Formacién Titulo Profesional en Ingenieria de Sistemas, colegiado y habilitado.
académica

Orientacion a los resultados.

Preocupacién por orden, calidad y precision.
Trabajo en equipo y cooperacion al nivel deseado.
Competencias Creatividad e iniciativa.

Capacidad organizativa y analitica.

Tolerancia al trabajo bajo presion.

Etica y valores.

Capacitacion Curso relacionado a Base de Datos (SQL).

Curso relacionado a Analisis de Datos y/o Ciencia de Datos.

Curso relacionado a Lenguajes de Programacion orientados al analisis estadistico (Python
y/o R).

Diplomado o Programa de Especializacion en Gestién Puablica y/o Administraciéon Publica
y/o Presupuesto Publico.

; | Conocimientos Conocimiento en Microsoft Excel (Nivel Intermedio como minimo)
% e Conocimiento en Contratacién Publica.
/ SR Conocimiento en el manejo de Sistemas Informaticos del SIS.
/| Documentos Copia simple de documento de identidad.
adicionales Copia simple de la Constancia de Inscripcion para ser participante, postor o contratista en

el Registro Nacional de Proveedores (RNP)

Copia simple de documento que acredite contar con seguro de salud vigente.

Otras condiciones | Pago al cumplimiento de los entregables, las cuales seran sustentadas cumplido el plazo
esenciales del de ejecucion contractual.

contrato

8. LUGAR DE LA PRESTACION
Oficina de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma

9. PRODUCTO A PRESENTAR

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
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GERENCLA KEGHON ML DE SALUR
Red de Salud i Homa

INGENIERIO DE SISTEMAS

ENTREGABLE

PRODUCTO

POR CANTIDAD DE

ENTREGABLES

TOTAL

FUENTE DE
VERIFICACION

Andlisis de la informacién de
produccion de prestaciones SIS,
con la data disponible y/o
proporcionada por la Oficina de

REPORTE 5
/INFORME

10

REPORTE
/INFORME

| Seguros/UE.

Creacion y/o gestién de bases de

datos con las fuentes de

informacion disponibles para el

analisis, seguimiento y evaluacion
osterior.

REPORTE 2
/INFORME

REPORTE
/INFORME

Elaboracion y/o actualizaciéon de
manuales de usuario de las
soluciones informaticas que se
emplean a nivel de la Oficina de
Seguros

REPORTE 2
/INFORME

REPORTE
/INFORME

Monitoreo de Acceso de Canal
RESUELVE SUSALUD y SITEDS

REPORTE 1
QUINCENAL

CORREO
ELECTRONICO
NUMERADO

Asesoria, capacitacion y/o soporte
informatico y de sistemas a nivel
de IPRESS sobre el sistema
informatico ARFSIS Web y otros
temas relacionados al rubro de
tecnologia o gestion de la
informacién del Area de Seguros.

REPORTE

/INFORME 15

30

REPORTE
/INFORME

Elaboracion de informes técnicos
de los requerimientos de bienes y
servicios relacionados al rubro de
tecnologia e informatica en el Area
de Seguros, en marco de la
normatividad vigente aplicable.

REPORTE 5
/INFORME

10

REPORTE
/INFORME

Mantener actualizados los usuarios
en TODOS los sistemas informaticos
vigentes (responsables de atencion al
asegurado de las IPRESS, Rep.
digitacién, afiliacion.  sepelios,
traslados etc.)

REPORTE/
INFORME

REPORTE/
INFORME

Monitoreo permanente de Ia
digitacion de FUAS realizadas en
los establecimientos de las 28
microrredes

NFORME 1

INFORME

Seguimiento y consolidado de
Productos de Digitadores del
ambito de la Red de Salud
Arequipa Caylloma

INFORME 1

INFORME

Direccién : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600

interior N° 424
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10. PLAZO DE EJECUCION

El locador contratado se obliga a prestar las actividades sefialadas en el Numeral 8, en los plazos
maximos de ejecucion sefialados a continuacién:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION

Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato

Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato

Primer Entregable

Segundo Entregable

1. CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion sera emitida en un plazo no mayor de ocho (08) dias calendario y suscrita
por el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, previo informe del CONTRATISTA
y V°B° del responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, quien verificara el servicio de
acuerdo a lo solicitado en los términos de referencia; de existir observaciones, sera notificado al
CONTRATISTA, estableciendo un plazo para que subsane, el cual no podra ser menor de dos (2) ni mayor
a ocho (08) dias calendario, dependiendo de la complejidad.

12. FORMA DE PAGO

La Entidad debera realizar el pago de la contraprestacién pactada a favor de EL CONTRATISTA en un
plazo no mayor de diez (10) dias calendario luego de la recepcién de la conformidad emitida por el area de
Seguros de la Red de Salud Arequipa, adjuntando la siguiente documentacién:

v Informe de servicios del locador detallando las actividades realizadas.

v' Comprobante de pago reconocido por la SUNAT para los servicios prestados por locacién de servicios

realizados por personas naturales relacionadas al rol de la entidad.
v" Suspension de retencion de cuarta categoria (de corresponder).
- v Carta de autorizacion para pago con abonos en cuenta (Cédigo de Cuenta Interbancario — CCI).

13. CONFIDENCIALIDAD
La confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacién a la que se tenga
~ acceso relacionada con la prestacién, pudiendo quedar expresamente prohibido revelar dicha informacién
a terceros. El contratado, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por la UE 1222
— Salud Red Periférica Arequipa, en materia de seguridad de la informacion. Esta obligacién comprende la
informacion que se entrega, como también la que se genera durante la realizacién de las actividades y la
informacion producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacién puede consistir en
mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, diagndsticos,
documentos, cuadros comparativos y demas datos compilados o recibidos por el proveedor.

14. OBLIGACION ANTICORRUPCION

El proveedor declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una persona juridica
a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio
o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
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Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante Ia ejecucion del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores.

Ademas, el proveedor debe comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna,
cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

15. PENALIDADES

Si se incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, se aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente,
se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando el contratista acredite,
de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo
caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la UE 1222 — Salud Red Periférica Arequipa no
da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del
articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si fuera
; . Necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.
. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por
@/ - ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.
Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
_“penalidades, de ser el caso, la UE 1222 — Salud Red Periférica Arequipa puede resolver el contrato por
incumplimiento.

16.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia; modificacién
de marco presupuestal o normativo; constituyen causal de resolucién automatica del contrato. La entidad,
por decision unilateral, podra resolver el contrato, sin pago de indemnizacién por ningin concepto al
proveedor, a simple informe del area Usuaria. Para ello comunicara por escrito al domicilio o correo
electronico del proveedor, sobre resolucién del contrato el cual quedara como observacion para limitar la
participacion del proveedor en posteriores procesos.

17.- GASTOS POR DESPLAZAMIENTO

Los gastos por desplazamiento para el cumplimiento de sus funciones correran por cuenta de EL
CONTRATISTA. El servicio es A TODO COSTO.

Direccién : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
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sELVZas DS
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS DE:

SERVICIOS DE DIGITACION DE FORMATOS UNICO DE ATENCION (FUA)

1. AREA USUARIA: OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma
Unidad Ejecutora 1222 — Salud Red Periférica Arequipa (UE 405)

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Servicios de Digitacion de Formatos Unicos de Atencién (FUA), para Oficina de seguros de la red de
salud Arequipa Caylloma, mediante la modalidad de locacion de servicios por Personas Naturales.

3. FINALIDAD PUBLICA:

La presente contratacion tiene por finalidad contratar una persona natural, debidamente acreditada que
debera cumplir con los términos de referencia para fortalecer los procesos de digitacion de las
prestaciones del Seguro Integral de Salud - SIS con oportunidad y calidad.

4. ANTECEDENTES ACTIVIDADES: (Obligatorio)

Que, mediante Resolucién Jefatural N° 00049-2023-SIS/J, se aprueba la Directiva Administrativa N°
003-2023-SIS/GREP-V.03 “Directiva Administrativa que regula el control Prestacional Electrénico del
Seguro Integral de salud”, con la finalidad de Contribuir con el control de las prestaciones de salud
financiadas por el “Seguro Integral de Salud’, a fin de mejorar la gestion del riesgo prestacional de las
atenciones brindadas en las IPRESS publicas a los asegurados SIS. El Control Prestacional Electronico
Es el control que se realiza a las prestaciones de salud registrada en el FUA y digitada en los sistemas
informaticos del SIS por las IPRESS o DIRECTIVA QUE REGULA EL CONTROL PRESTACIONAL
ELECTRONICO DEL SEGURO INTEGRAL DE SALUD Incluye la consistencia y la evaluacién
.. prestacionales electrénica.

5., OBJETIVO DEL SERVICIO:
’ ¢ Objetivo General:

Contar con servicio de digitacion en la oficina de seguros de la red de salud Arequipa - Caylloma,
quienes desarrollarén actividades relacionadas al procesamiento de datos e informacion necesaria
para fortalecer los procesos de digitaciéon oportuna y con calidad de las prestaciones del Seguro
Integral de Salud — SIS por la modalidad de locacién de servicios/ servicios de terceros.

e Objetivo Especificos:

Fortalecer el proceso de control de las prestaciones de salud, contribuyendo a la
implementacion de buenas practicas de gestion y facilite el desarrollo de las actividades
relacionadas al control de las prestaciones de salud.

Aplicar criterios de registro de las prestaciones de salud en el aplicativo informatico SIGEPS y
demas aplicativos relacionados con el SIS, y financieros. Su incumplimiento se identifica a
través de codigos y documentos especificos.

Identificar los FUA que superan y no superan las reglas de consistencia y evaluar estos ultimos
que pasan a retroalimentacion automatica e inmediata a las IPRESS.

Direccion  : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424
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6. AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio).

Programa Presupuestal : 9002-APNP

Meta Presupuestal : 126-Gestion Operativa
Fuente de Financiamiento : Donaciones y Transferencias
Especifica de Gasto 123.29.11

Tipo de Recurso :DyT-013

Monto total : §/.9,600.00

Resolucién Jefatural : 068 — 2022

Transferencia Electrénica :211-2022

7. REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE

Experiencia general - Experiencia laboral minima de un (01) afio en el sector publico y/o privado.

- Experiencia laboral minima de ocho (08) meses en el manejo de sistemas
informaticos del SIS (SIASIS, SIGEPS, ARFSIS Web, etc.)

- Experiencia laboral minima de seis (06) meses en digitacion en sistemas de
salud publico o privado.

Experiencia especifica

Técnico informatico o afines.: profesional, bachiller o egresado de carreras

Formacion Academica profesionales y técnicas en general.

Capacitacion - Curso de capacitacién en informatica (Indispensable)
' ., - Conocimiento de sistemas informaticos.
- Conocimiento y Dominio de los programas de Microsoft Office (Word, Excel,
‘| Conocimientos Power Point, etc.).

- Conocimiento en prestaciones administrativas.

Orientacién a resultados, calidad y oportunidad de datos digitados.
Preocupacion por orden, calidad y precision, creatividad e iniciativa.
Competencias Trabajo en equipo y cooperacién al nivel deseado, facilidad para la
comunicacion, tolerancia al trabajo bajo presion, capacidad organizativa y
analitica. Etica y valores: solidaridad y honradez.

Cumplir con indicaciones de responsable de area usuaria.

Declaracion Jurada Simple de no presentar antecedentes penales y policiales.

Declaracion jurada de no tener impedimento de contratacién con el estado.

Otras condiciones Contar con RUC vigente y recibos por honorarios.
esenciales del contrato Registro Nacional de Proveedores (R. N. P).
Seguro de Salud vigente.

Disponibilidad inmediata Y permanencia en la zona durante el tiempo de
duracion del servicio.

Direccién : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anénimos, bloque E N° 600
interior N° 424

Teléfono  : 054-200823 - 206777 - 202279

AREQUIPA SOMOS TODOS Pagina web: www.redperiferica.aqp.gob.pe

Correo electronico TRAMITE DOCUMENTARIO: tramitedocumentariorsag@saludarguipa.gob.;@
Correo electrénico RSAC: redagmaylloma@galudargum.gob.p_e




& 4
XY - .
«df GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA 2 Y
(&) @ RS
GOBIERNO REGIONAL DE \REGUIPA “DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES” reae g AL L ALY
“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de
Junin”

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
8.1. SERVICIO PRESTADO

Durante el plazo de ejecucion del servicio se deberan desarrollar actividades enmarcadas en
el cumplimiento del presente documento referente a la Evaluacién y control de Digitacion de
FUAS de prestaciones administrativas, para lo cual el personal de planta de la oficina de
seguros proporcionara la documentacion e informacion necesaria.

NUMERO DE
AREA SERVICIOS Numero de P"g;’":s*grde
USUARIA | (DIGITADORES) | Productos | ~ago pol
REQUERIDOS egable
OFICINA DE
SEGUROS 2 2 2,400.00
TOTAL 2

8.2. ACTIVIDADES POR DESARROLLAR:

Digitacion y Revision de FUA ingresados al sistema informatico del SIS vigente de prestaciones
administrativas fisico y virtual.
¢ Coordinar con ingeniero de sistemas la actualizacién de los usuarios en los sistemas
informéaticos vigentes (Sepelios, Traslados de Emergencia, etc.).
* Recepcion y revision de los expedientes de anexo 1, anexo 2, anexo 3y 5 de Traslado de
Emergencias, debidamente ordenados y digitados, generar reportes con seguimiento de estado
del expediente.
e Seguimiento de situacién de prestaciones administrativas, si hubiera observados devueltos por
\ la UDR deben ser subsanados por la IPRESS en los plazos establecidos.
/ . e Elaboracion de guia para presentacion adecuada y socializacién de Expediente de traslado en
coordinacién de Auditores.
¢ Brindar asistencia técnica en la elaboracién de expedientes de prestaciones administrativas
que realizan las IPRESS en coordinacion con auditores.
» Digitar Seguimiento de: Registro de Ambulancias, Vales, Facturas y consumo de combustible
en coordinacion con servicios generales y responsable de seguros. Generar reporte ordenado
y actualizado.
» Digitacion y Revision de FUA Ingresado a Sistema aplicativo SIGEPS de prestaciones
administrativas.
» Digitacion y generacion de reporte de seguimiento de reclamos.
Digitaciéon y generacion de reporte de seguimiento de levantamiento de observaciones de
supervision que garantice calidad de atencion al asegurado de usuario SIS.
* Seguimientos y generacion de reporte de difusién de material promocional del Seguro Integral
de Salud.
* Digitacion de pedidos en aplicativos financieros necesarios para garantizar atencién
necesidades de usuarios internos y externos de las IPRESS de |a red de salud Arequipa
Caylloma.
* Apoyo en Actividades Administrativas, relacionadas a la oficina de Seguro y otras que
le asigne el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.
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9. PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)

El personal contratado debera presentar un informe de las actividades desarrolladas durante (60) dias
calendario, los cuales deberan ser remitidos mediante una Carta de Presentacién del entregable (Anexo
N.° 06), debidamente firmado, a través de la Oficina requirente (01 Original y 01 copia). Dichos
entregables deberan contener:

- Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/ segundo)

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Codigo de cuenta Interbancaria (CCl), debidamente firmada por el locador.
- Constancia de Suspensién de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberan ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado el
plazo de ejecucion del servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:

SERVICIO DE DIGITACION Producto Entregables Fuente
(Productos) De
DIGITADOR 1 Verificacion
Digitacion y Revisién de FUA
Ingresados a Sistema -
aplicativo  SIGEPS  de ih?némi’:t?ol.oo 200 Cuaderno de
prestaciones administrativas 9 registro y
fisico y virtual. reporte
Coordinar con ingeniero de
sistemas Actualizacién. de los 04 08
il:msfg?rggtsicosen 88 s\/'isgt:m:z Reporte/iInforme reporte/Informe Reporte/Informe
' (Sepelios, Traslados etc.).

@/ Recepcién y revisién de los
expedientes de anexo 1, anexo
2, anexo 3 y 5 de Traslado de
Emergencias,  debidamente -
ordenados y digitados, ',‘;A;"'ismt?oloo 200 Cuaderno de
Generacion de reporte con 9 registro y
seguimiento de estado del reporte
expediente.
Seguimiento de situacién de Cuaderno de
prestaciones administrativas, entrega de
si hubiera observados 10 20 cargo y correos
devueltos por la UDR deben Reporte virtual de subsanacién
ser subsangdos por la IPRESS /Infrc))rme Reporte/informe de
en los plazos establecidos. observaciones,

reporte.

Elaboracion de Guia para 02 04
presentacion ~adecuada y socializaciones socializaciones
socializacion de Expediente de Informe y lista
traslado en coordinaciéon de 8 responsable aresponsguie de asistencia
Auditores. De IPRESS De IPRESS )
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Brindar asistencia técnica en la
elaboracion de expedientes de
prestaciones administrativas
que realizan las IPRESS en
coordinacién con auditores.

Minimo 4
asistencias
técnicas

Minimo 8
asistencias
técnicas

Informe /
Asistencia

Digitar ~ Seguimiento  de:
Registro de Ambulancias,
Vales, Facturas y consumo de
combustible en coordinacién
con servicios generales y
responsable de  seguros.
Generar reporte de datos
ordenado y actualizado.

Minimo 2

Minimo 4

Reporte

DIGITADOR 2

Digitacién y Revision de FUA
Ingresados a Sistema
aplicativo SIGEPS de
prestaciones administrativas.

Minimo 100
Registros

Minimo 200
Registros

Cuaderno de
registro y
reporte

Digitaciéon y generar reportes
de datos de seguimiento de
reclamos.

1 informe
Mensual

2 informe
Mensual

Reporte de
datos y correo
enviado

Digitacién y reporte de datos
de seguimiento de
levantamiento de
observaciones de supervision
que garantice calidad de
atencion al asegurado de
usuario SIS.

Minimo 2
Reporte cada
vez cumplido el
Plazo

Minimo 4
Reporte cada
vez cumplido el
Plazo

Reporte de
datos y correo
enviado

Seguimientos y  generar
reporte de datos de difusién de
material  promocional  del
Seguro Integral de Salud.

1 informe
Mensual

2 informes

Reporte de
datos y correo
enviado

Digitacion de pedidos en
aplicativos financieros
necesarios para garantizar
atencion  necesidades de
usuarios internos y externos de
las IPRESS de la red de salud
Arequipa Caylloma.

Minimo 30

Minimo 60

Pedidos
solicitados

Apoyo en Actividades
Administrativas, relacionadas
a la oficina de Seguro y otras
que le asigne el responsable
de Seguros de la Red de
Salud Arequipa Caylloma.

01
Informe

02
Informes

Informe
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10. LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
10.1. LUGAR DEL SERVICIO:

La prestacion del servicio a realizara en la Oficina de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

10.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

Durante (60) dias calendario, contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el Contrato

acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION
; Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer
Frinter Entregable dia habil siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer
Segundo Entregable dia habil siguiente de suscrito el contrato

11. FORMA YO CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)

: q , de

El pago se realizara por cada ENTREGABLE, presentado y aprobado por el responsable de la oficina

de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

La Red de Salud Arequipa Caylloma se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en un
plazo no mayor a diez (10) dias calendario luego de la recepcion de la conformidad emitida por el
responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, cabe mencionar que el pago por el

servicio prestado sera en dos partes iguales.

El pago incluiré los impuestos de Ley y todo el costo o retencién (de corresponder) que recaiga en el
servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

12. DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La conformidad de la prestacion sera emitida en un plazo no mayor de ocho (08) dias calendario y
suscrita por el responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, previo informe del

verificara el servicio de acuerdo a lo solicitado en los términos de referencia; de existir observaciones,

%\ CONTRATISTA y V°B° del responsable de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma, quien

sera notificado al CONTRATISTA, estableciendo un plazo para que subsane, el cual no podra ser

menor de dos (2) ni mayor a ocho (08) dias calendario, dependiendo de la complejidad.
13.- CONFIDENCIALIDAD

El proveedor debera guardar confidencialidad sobre los aspectos relacionados a la prestaciéon, no

encontrandose autorizado por la entidad para divulgacion de informacion.

Sobre la inobservancia del parrafo anterior, esta se entendera como un incumplimiento que no puede
ser revertido, por lo que se procedera a la resolucion del contrato, bastando para ello una notificacién.

14.- PROPIEDAD INTELECTUAL

Las obras, creaciones intelectuales, cientificas, entre otros, que se hayan realizado en el cumplimiento
de las obligaciones del presente contrato, son de propiedad de LA ENTIDAD. En cualquier caso, los
derechos de autor y demas derechos de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo

las estipulaciones del presente requerimiento son cedidos a LA ENTIDAD en forma exclusiva.

EI CONTRATISTA no podra divulgar, revelar, entregar o poner a disposicién de terceros. dentro o fuera
del Ministerio de Salud salvo autorizacién expresa de LA ENTIDAD, la informacién proporcionada por
ésta para la prestacion del servicio y, en general, toda informacién a la que tenga acceso o la que
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pudiera producir con ocasion del servicio que presta, durante y después de concluida la vigencia de la
presente Orden de Servicio.

15.- PENALIDADES: (Obligatorio)

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la prestacion objeto del contrato, la
Entidad le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se
aplica y se calcula de acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial
F x dias total/parcial

Donde:

F= 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F=0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla
completamente la prestacion a satisfaccion del area usuaria.

La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir el monto
maximo de penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

16.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia;
modificacion de marco presupuestal o normativo; constituyen causal de resolucién automatica del
contrato. La entidad, por decision unilateral, podra resolver el contrato, sin pago de indemnizacion
por ningun concepto al proveedor, a simple informe del area Usuaria. Para ello comunicara por escrito
al domicilio o correo electronico del proveedor, sobre resolucion del contrato el cual quedara como
observacion para limitar la participacién del proveedor en posteriores procesos.

17.- VICIOS OCULTOS

' El Contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado
: por un plazo no menor de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

18.- GASTOS POR DESPLAZAMIENTO

Los gastos por desplazamiento para el cumplimiento de sus funciones correran por cuenta de EL
CONTRATISTA. El servicio es A TODO COSTO.
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ANEXO N° 01

MODELO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE
SERVICIOS

“CONTRATACION DE PROFESIONAL PSICOLOGO”

1.- AREA USUARIA:

Oficina : Programa Presupuestal 1002 Productos Especificos para la Reduccién de
la Violencia contra la Mujer

Programa Presupuestal : 1002 Productos Especificos para la Reduccion de la Violencia contra la
Mujer

Meta . 98 Tratamiento Cognitivo Conductuales centrados en el trauma para nifios,
ninas y adolescentes.

Cantidad de Recursos : 01

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacién de Servicio especializado en Psicologia, para que realice actividades de atencién e
intervencion psicoterapéutica a personas afectadas por violencia.

3.- FINALIDAD PUBLICA: (Obligatorio)

Contratar un servicio especializado en psicologia para que realice actividades de intervencién
psicoterapéutica a personas afectadas por violencia priorizando a nifios, nifias, adolescentes y mujeres;
ademas coadyuvar en el logro oportuno de los objetivos, metas e indicadores del programa
presupuestal, ademas de ayudar a cubrir las brechas existentes de profesional psicélogo que existe en
los establecimientos de salud de la red de salud Arequipa Caylloma.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD: (Obligatorio)

El Programa Presupuestal, viene teniendo déficit en el recurso humano disponible para cubrir las
brechas existentes en los establecimientos que componen la RSAC, no se recibe presupuesto para la
genérica de CAS por lo que se realiza modificaciones presupuestales para la contratacion por locacién
de servicios desde hace varios afios; con lo cual se cubre en parte esta deficiencia priorizando a algunos
establecimientos en los cuales coadyuvan a mejorar la atencién a la poblacion, a su vez se mejora el
cumplimiento de los diferentes indicadores de salud encargados por nuestro ente rector (MINSA) como
son: acuerdos de gestion, FED, PPR, SIS. Por lo que nuevamente este afio priorizamos la contratacién
de personal psicélogo.

5.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION: (Obligatorio)

Objetivo General:
Contratar a una persona natural que preste servicios en materia de servicio de atencion en psicologia,
con el fin de disminuir las brechas de cumplimiento de indicadores tanto de PPR, convenios de Gestién,
convenios FED, en los establecimientos donde se priorice la demanda insatisfecha.

6.- AFECTACION PRESUPUESTAL: (Obligatorio)

Programa 1002 Productos Especificos para la Reduccion de la Violencia
contra la Mujer
Meta : 98 Tratamiento Cognitivo Conductuales centrados en el trauma para

nifios, nifas y adolescentes.
Fuente de Financiamiento : Recursos ordinarios
Especifica de Gasto : 23.29.11 Locacion de servicios realizadesoposr-pergopaganaturales.

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
Héroes Anonimos, bloque E N° 600 interior
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Rubro 10
Monto total : 21,600.00
Monto por Entregable - 3,600.00

7.- REQUISITOS MINIMOS DEL LOCADOR: (Obligatorio)

REQUISITOS DETALLE

e Haber realizado el SERUMS (Indispensable).

e Experiencia laboral especifica en el sector salud
publico o privado, minima de dos (02) afios.

Experiencia

e Titulo profesional de licenciada en Psicologia.

Formacién Académica, grado e Resolucidn de término de SERUMS. (indispensable).

académico y/o nivel de estudios | « Contar habilitacion profesional vigente (original)
(indispensable).

e Segunda especialidad en Psicoterapia

e Diplomado en Intervencion en nifios, nifias vy

Programas de adolescentes victimas de abuso sexual.
especializacion, Diplomados | e Formacion en Psicoterapia cognitivo conductual.
ylo cursos ¢ Diplomado o cursos en atencién psicologica en el Marco

de la Ley N° 30364.
e Capacitacion en salud mental.
Empatia, asertividad, habilidad analitica.
Capacidad de escucha atenta.
Capacidad para la contencidn emocional.
Capacidad de ajustarse a los lineamientos y politicas
institucionales.

Competencias « Disposicién para trabajar en equipo y bajo presion.
¢ Proactividad, creatividad, iniciativa y liderazgo.
« Eticay valores: solidaridad y honradez.
¢ Habilidad para lograr cooperacidn y concretar
resultados en el tiempo oportuno.
¢ Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP)
Vigente
« No tener impedimento para contratar con el Estado
Condiciones Adicionales e Contar con seguro médico.

o Declaracion jurada de no presentar antecedentes
penales ni policiales.

www.redperiferica.aqp.gob.pe
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8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

TOT | FUENTE DE
ler 2do 3er 4to 5to 6TO. AL VERIFICACION
ACTIVIDADES product | product | product | product | product | product
o o o o o [+

Evaluaciones 30 30 30 30 30 30 180 | HIS/HCL
Psicolégicas
Sesiones de 60 60 60 60 60 60 360 | HIS/HCL
psicoterapia
cognitivo-
conductual
Consejeria en 50 50 50 50 50 50 300 HIS/HCL
salud Mental
Visitas 10 10 10 10 10 10 60 HIS/HCL/cuad
domiciliarias erno de visitas.
Intervencion 10 10 10 10 10 10 60 HCI/HIS/Listas
familiar
Psicoeducacién 20 20 20 20 20 20 120 HCI/HIS/Listas
Talleres a familias | 2 2 2 2 2 2 12 HCI/HIS/Listas
Actividades 2 2 2 2 2 2 12 Listas/fotos
preventivo
promocionales
Desarrollo del PAl | 12 12 12 12 12 12 72 HCI/HIS/Listas
PRODUCTO A | 196 196 196 196 196 196 1176
ENTREGAR POR MES
X PERSONA

9.- PRESENTACION DE ENTREGABLES POR LOCADOR: (Obligatorio)
El servicio contratado deberd generar y entregar los siguientes entregables:

Primer Entregable

- Informe técnico de la ejecucién de las actividades mencionadas en el numeral 8, realizadas
durante el periodo comprendido a partir del dia siguiente de la notificacion del contrato hasta los
veinticinco (25) dias calendarios de ejecucién del servicio.

Segundo Entregable

- Informe técnico de la ejecucion de las actividades mencionadas en el numeral 8, realizadas
durante el periodo comprendido a partir del dia siguiente de la notificacion del contrato hasta los
cincuenta y tres (53) dias calendarios de ejecucion del servicio.

Tercer entregable

- Informe técnico de la ejecucién de las actividades mencionadas en el numeral 8, realizadas
durante el periodo comprendido a partir del dia siguiente de fa notificacion del contrato hasta los
setenta y ocho (78) dias calendarios de ejecucién del servicio.

Cuarto entregable

- Informe técnico de la ejecucion de las actividades mencionadas en el numeral 8, realizadas
durante el periodo comprendido a partir del dia siguiente de la notificacion del contrato hasta los
ciento y seis (106) dias calendarios de ejecucion del servicio.

Quinto entregable

- Informe técnico de la ejecucion de las actividades mencionadas en el numeral 8, realizadas
durante el periodo comprendido a partir del dia siguiente de la notificacion del contrato hasta los

ciento treintaicuatro (134) dias calendarios de ejecucién del servicio.
www.redperiferica.agp.gob.pe
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Sexto entregable
- Informe técnico de la ejecucion de las actividades mencionadas en el numeral 8, realizadas
durante el periodo comprendido a partir del dia siguiente de la notificacion del contrato hasta los
ciento sesentaidos (162) dias calendarios de ejecucion del servicio.

Documentos a adjuntar en cada entregable:

- Carnta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer-sexto entregable)

- Copia del Contrato suscrito con la Entidad

- Cddigo de cuenta Interbancaria (CCl), debidamente firmada por el locador.

- Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Los Entregables deberén ser presentados, hasta Tres (03) dias calendarios siguientes de culminado
el plazo de ejecucion del servicio, de acuerdo al siguiente detalle:

~__ENTREGABLES CONTENIDO )

Primer Entregable Hasta los veinticinco (25) dias calendario de ejecucion del servicio.
Detallar contenido a presentar de acuerdo a las actividades a

... ... |desarrollarpunto8.

Segundo Entregable | Hasta los cincuenta y tres (53) dias calendario de ejecucién del
servicio.
Detallar contenido a presentar de acuerdo a las actividades a
desarrollar punto 8.

Tercer Entregable Hasta los setentiocho (78) dias calendario de ejecucién del
Servicio.
Detallar contenido a presentar de acuerdo a las actividades a
desarrollar punto 8.

Cuarto entregable Hasta los ciento y seis (106) dias calendario de ejecucion del
servicio.
Detallar contenido a presentar de acuerdo a las actividades a
desarrollar punto 8.

Quinto entregable Hasta los ciento treintaicuatro (134) dias calendario de ejecucion
del servicio.
Detallar contenido a presentar de acuerdo a las actividades a
desarrollar punto 8.

Sexto entregable Hasta los ciento sesentaidos (162) dias calendario de ejecucion
del servicio.
Detallar contenido a presentar de acuerdo a las actividades a
desarrollar punto 8.

10.- LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

9.1. LUGAR DEL SERVICIO:
Los psicélogos a contratar serén destinados a los siguientes establecimientos: C.S. La Colina, en la
modalidad de locacién de servicios.

9.2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El servicio sera contabilizado de acuerdo al cuadro siguiente de los entregables, desde el dia

siguiente de suscrito ef Contrato:

ENTREGABLES PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los 25 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato
Segundo Entregable Hasta los 53 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrita el contrato
Tercer Entregable Hasta los 78 dias calendario, contabilrigdadgs,desde el primer dia
habil siguiente de ' s it
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‘Cuarto entregable | Hasta los 106 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
| habil siguiente de suscritoelcontrato

Hasta los 134 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
hébil siguiente de suscrito el contrato

Sexto entregable Hasta los 162 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato

Quinto entregable |

11.- FORMA YO CONDICIONES DE PAGO: (Obligatorio)
El pago se realizaré luego de ejecutada la prestacion y otorgada la conformidad, de acuerdo con
el siguiente detalle:

N° de Entregables Monto que cancelar
(S/.)
Primer entregable 3,600.00
Segundo entregable 3,600.00 N
Tercer entregable 3,600.00
Cuarto entregable 3,600.00
Quinto entregable 3,600.00
Sextoentregable | 3,600.00

El pago se realizaréd por cada ENTREGABLE presentado y aprobado por el responsable del
Programa Presupuestal 1002 Productos Especificos para la Reduccién de la Violencia contra
la Mujer de la Red de Salud Arequipa Caylloma).

El pago incluiré los impuestos de Ley y todo el costo o retencion (de corresponder) que recaiga en
el servicio, no debiendo proceder pagos a cuenta por servidos no efectuados, ni adelanto alguno.

12.- DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: (Obligatorio)
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del Programa Presupuestal 1002
Productos Especificos para la Reduccién de la Violencia contra la Mujer, en un plazo méximo
de Tres (03) dias de producida la recepcion, quien debe verificar, dependiendo de la prestacion,
la calidad, cantidad y cumplimiento de /as condiciones contractuales.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor hasta quince (15)
dias calendario, siguientes a la conformidad

13.- PENALIDADES: (Obligatorio)
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de la prestacién objeto del contrato,
la Entidad le aplicard automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La
penalidad se aplica y se calcula de acuerdo a la siguiente formula;

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto total/parcial

F x dias total/parcial

Donde:
F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F=0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Las penalidades se computan desde el dia de su surgimiento hasta el dia en que se cumpla
completamente la prestacion a satisfaccién del drea usuaria, "W"-"edperterica.aqp.gob.pe
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La penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Cuando se llegue a cubrir
el monto maximo de penalidad, la Entidad podra resolver el Contrato por incumplimiento.

14.- OTRAS PENALIDADES APLICABLES

En caso de no cumplir con lo solicitado en el contrato al momento de la entrega y de negarse la
conformidad, se realizard un informe por parte del &rea usuaria, donde figure el motivo de

disconformidad el cual quedara como antecedente para limitar la participacion del proveedor en
posteriores procesos.

www.redperiferica.aqp.gob.pe
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ANEXO N° 01

SOLICITUD DE POSTULACION

YO,  ouriviiecornenrnrenees o n o ses sae 03 RS SRR e S E N e L L GRS SRS e e e .
identificado(@) con DN N® o . con domicilio en
.................................................................................................... , de profesion
.............................. , postula para la plaza N® COdIgO .......ccooiviiiiiis

Me presento al proceso locacion de Servicio para

Adjunto los documentos obligatorios:
- Titulo Profesional o Titulo Técnico con Registro DREA
- Habilitacién profesional (De corresponder)
. Certificado de estudios secundarios (de corresponder)
- Registro Nacional de Proveedores (RNP)
- FichaRUC
- Curriculum Vitae documentado
- Fotocopia de DNI
- Anexo 2: Declaracion Jurada de no tener impedimento para
Contratar con el Estado
- Anexo 3: Declaracion jurada de no vinculo de parentesco

- Anexo 4: Declaracion jurada de antecedentes penales y judiciales

FIRMA

Arequipa, .......ooooeveveennn o | S 20..........

Nota: Los documentos deberan ser presentados en el orden antes descrito.

www.redperiferica.agp.gob.pe
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“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE NO TENER IMPEDIMENTO
PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

El QUE SUSCIIDE, .o veiiiiiiiii it , identificado con D.N.I. N°
..................... , con domicilio en con R.U.C. N°

DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

1. No tener impedimento para contratar con el Estado, conforme establece la LCE y RLCE
vigente.

2. Contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores.
3. No encontrarme inhabilitado para contratar con el Estado.

4. Serresponsable de la veracidad de los documentos e informacion presentada en el proceso
de Contratacion.

5. Conocer las infracciones y sanciones establecidas en el articulo 50 de la Ley N° 30225 - Ley

de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como en la Ley N° 27444 - Ley de
Procedimiento Administrativo General.

Arequipa,............... o] del 20......

Nombres:

Apellidos:
DNI:

www. redperiferica.aqp.gob.pe
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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA DE NO TENER VINCULO DE PARENTESCO
LEY N° 26771

DECLARO BAJO JURAMENTO, lo siguiente:

No tener ningun vinculo de parentesco, tanto de consanguinidad (hasta el cuarto grado) ni
como de afinidad (hasta el segundo grado) con los funcionarios y/o directivos de la Red de
Salud Arequipa Caylloma

No tener en la Red de Salud Arequipa Caylloma, familiares hasta el 4° grado de
consanguinidad, 2° de afinidad o por razon de matrimonio.

En caso de tener parentesco con funcionarios, directivos y/o colaborador en la Red de Salud
Arequipa Caylloma, declaro bajo juramento el parentesco, nombres y apellidos, cargo y
unidad de trabajo, segun se detalla a continuacion:

N° | Parentesco Nombres y Apellidos Cargo Unidad Organica
1
2
3

En ese sentido, manifiesto que lo antes mencionado corresponde a la verdad de los hechos
y que tengo conocimiento que si lo declarado resulta falso, estoy sujeto a los alcances del
Codigo Penal, que establece pena privativa de la libertad para aquellos que realizan
declaracion falsa violando el Principio de Presuncion de Veracidad, asi como para aquellos
que incurran en falsedad, simulacién o alteracion de la verdad intencionalmente, acepto
expresamente que la Red de Salud Arequipa Caylloma, proceda al retiro automatico de mi
postulacién y/o vinculo contractual, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan.

Arequipa, de ... del 20........

Nombres:
Apellidos:
DNI:

www.redperiferica.agp.gob.pe
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“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ANEXO N° 04

DECLARACION JURADA

ANTECEDENTES PENALES Y JUDICIALES

El/la QUE SUSCIIDEI ...t identificado con DNI N.°
.................... ; con domicilio en (calle/jirén/avenida, distrito, provincia,
AEPAAMENLO). .. ... .e vttt rrtrie e et b e
DECLARO BAJO JURAMENTO:

1. No registrar Antecedentes Policiales, ni Judiciales, gozar de buena salud fisica y mental

como no tener inhabilitacién administrativa con el Estado.

En caso de resultar falsa la informacion que proporciono, declaro haber incurrido en el delito de
falsa declaracién de procesos Administrativos — Art. 411 “del Codigo Penal y Delito contra la Fe
Publica — Titulo XIX del Codigo "Penal, acorde al Art. 32° de la Ley N° 27444, Ley del

Procedimiento Administrativo General.

Arequipa, de ... del 20........

Nombres:
Apellidos:
DNI:
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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA :

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ANEXO N° 05

CARTA DE AUTORIZACION
(PARA EL PAGO CON ABONOS EN LA CUENTA BANCARIA DEL PROVEEDOR)

Arequipa, ......... de ........ 20.......

Sefior:

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA
Presente.-

ASUNTO: AUTORIZACION PARA EL PAGO CON ABONOS EN CUENTA

Por medio de la presente, el que suscribe la Sr(a):
.............................................................................. con N.° de DNI
................................................................... representante legal de |la Empresa
SNOMBRED). .. ..cccvveeviis siessiis s e s con R.U.C. N.°

Cuenta Interbancaria (CCl) de la empresa queé represento  es €l
.................................................................. agradeciéndole se sirva disponer lo
conveniente para que los pagos a mi nombre de mi representada sean abonados en la

cuenta que corresponde al indicado CClI en el

Asimismo, dejo constancia que las facturas/recibo por honorarios a ser emitidas por mi
representada, una vez cumplida o atendida la correspondiente Ordenes de compra y/o de
Servicio o las prestaciones en bienes y/o servicios, materia del contrato quedaran
canceladas para todos sus afectos medidas sola acreditacion del importe de las facturas a
favor de la cuenta en la entidad bancarizada a que se refiere el primer parrafo de la presente.

Atentamente,

Nombres:
Apellidos:
DNI:

www. redperiferica.agp.gob.pe
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“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de
la conmemoracion de las heroicas batallas de Juniny Ayacucho”

ANEXO N° 06

MODELO DE CARTA DE PRESENTACION DE ENTREGABLE

Arequipa,......coceeenenne de ssssvssrismsavissonsse del 20..............

CARTA N° 0000-2024-AAAA
Sefior (a):

Nombre del Responsable del Programa y/u Oficina

Programa y/u Oficina

Red de Salud Arequipa Caylloma

Av. Independencia con Paucarpata — Edificios Anénimos block E N° 600 Interior N° 424
Arequipa

Presente. -

Asunto: Presentacién del Informe de Servicio de Terceros -

Primer/Segundo/Tercero Entregable, segun contrato

N s assen cin vn wew vin men m s s i 68
Me dirijo a usted en relacién con el asunto, a fin de presentar a vuestro Despacho mi
Primer/Segundo/Tercero entregable correspondiente al Servicio de

. conforme a los plazos Yy entregables

establecidos.

Cabe precisar que la prestacion del servicio se cumplié tal lo dispuesto en los términos de
referencia. En ese sentido, de estimarlo procedente, tenga a bien otorgar la conformidad del
presente servicio y disponer los tramites correspondientes para el pago respectivo.

Se adjunta la documentacion relacionada a la prestacion del servicio en 01 Original y 01
copia:
. Carta de Entregable en cumplimiento de actividades (primer/segundo/tercero
entregable)
- Copia del Contrato suscrito con la Entidad
- Codigo de cuenta Interbancaria (CCI)
. Constancia de Suspension de Rentas 4ta. Categoria (de ser el caso)

Sin otro particular y agradeciéndole su gente concurrencia, quedo.

Atentamente,

Nombres y Apellidos
DNI:
Numero de Teléfono:
Correo Electronico:
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